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1. METODOLOGIA



O Governo da Republica de Cabo Verde recebeu da Associacdo Internacional de Desenvolvimento (IDA) do
Banco Mundial um crédito para elaboracéo de Projetos de Desenvolvimento Turistico que visam a criagcdo das
condi¢Bes necessarias para aumentar o investimento e a diversificacdo dos produtos do setor turistico do pais.

o, O Turismo é tido como um dos pilares centrais da
economia de Cabo Verde e vem apresentando em
constante crescimento nos Ultimos anos. O Programa
de Governo da IX Legislatura estabeleceu diversas
metas para o setor, dentre as quais destacam-se:

- Atingir 1.0 milhdo/ano de turistas estrangeiros até
2021, e 3.0 milhdes/ano em 2030 (GOPEDS);

- Crescer as receitas por turista acima da média dos
seus principais concorrentes;

- Chegar em 2021 no top 30 dos paises mais competitivos
do mundo em matéria de turismo e top 5 na Africa;

- Promover as externalidades positivas do turismo,
abrangendo a agricultura, as pescas, a cultura e o desporto;

- Adotar estratégia de extensao turistica, dando
atencdo ao desenvolvimento de novos segmentos
como Turismo de Montanha/Ecoldgico, Cruzeiro e de
Eventos/Negdcios;

- Reforcar a articulacdo entre o Turismo e o Ambiente,
visando criar e promover a sustentabilidade no sector.

Tendo em vista o alcance destas metas de
Governo, o objetivo deste presente trabalho

é desenvolver os Master Plans de Turismo

das llhas de Santo Antdo, Sdo Vicente e Sao
Nicolau (2020-2030) visando identificar as
particularidades, potencialidades e necessidades
de cada ilha para um desenvolvimento turistico
sustentavel e coerente com o territério e demandas
socioecondmicas, e assim poder diversificar os
produtos turisticos oferecidos pelo pais.

Mindelo, Séo Vicente. Fonte: Acervo proprio ‘ 4 o
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A execucdo do MASTER PLAN DE TURISMO DA ILHA DE SAO VICENTE esté organizada em 5 etapas:

1- Coleta e analise de dados de documentos de entidades competentes e fontes secundérias para
identificacdo de informacdes relevantes para a elaboracdo do trabalho;

2 - Visita de Campo para conhecimento do territério e identificacdo dos desafios e potencialidades locais,
além de reunides com os principais atores locais;

3 - Master Plan draft, que apresentara a primeira versdo do Master Plan para o desenvolvimento do
turismo nas ilha;

4 - Workshop, no qual a equipe apresentara o Master Plan Draft aos principais atores que atuam no
turismo das ilhas e ao Ministério do Turismo para recolha de comentérios e sugestdes;

5 - Master Plan Final, que apresentara a verséo final do trabalho, focando no desenvolvimento e
detalhamento das propostas e seus mitigacdo de seus impactos socioambientais e econdémicos.

A seguir é apresentado o fluxo do trabalho com as etapas, produtos e datas previstas para as entregas.

PRESENTE DOCUMENTO

1. Coleta e analise 2. Visita de 2. Master Plan

de dados Campo Draft

Produto T: Produto 2: Produto 3:
Inception Report Master Plan Draft Workshop
Entrega: 04,10 Entrega: 08/11 18/11-22/11

4, Final Master

Plan

Produto 4:
Final Masterplan
Entrega: 06/12




1.1. ORGANIZA(,:AO DO MASTER PLAN DRAFT

Este presente documento, denominado PRODUTO 2: MASTER PLAN DRAFT tem como objetivo apresentar

a versdo preliminar do Master Plan de Turismo da ilha de Sao Vicente (2020-2030), o diagndstico e
propostas concretas, criativas e factiveis de serem implementadas a curto, médio e longo prazo. Elas
foram desenvolvidas de maneira sensivel as caracteristicas particulares da ilha e seus recursos turisticos,
sendo confrontadas com os possiveis impactos socioambientais a elas vinculados (a anélise dos
impactos socioambientais dos projetos seré entregue no Master Plan Final). Dessa maneira, se deseja um
desenvolvimento sustentdvel e coerente com as questdes locais.

O produto esté organizado da seguinte maneira:

1. Diagnéstico: apresenta o diagndstico que foi realizado por meio das visitas de campo e anélise de
documentacao, fazendo a caracterizacdo do territério em diferentes escalas (Cabo Verde, llhas do
Norte e ilha de Séo Vicente) e tematicas pertinentes ao desenvolvimento do turismo (ambiente
social, econdémico, ambiental, governanca, oferta e demanda turistica, infraestruturas, entre outros).
A intencdo do diagndstico é buscar entender o contexto atual do turismo da ilha e identificar os
principais desafios a serem vencidos e as potencialidades a serem melhor trabalhadas.

2. Visao de Futuro: traz a andlise da projecdo da demanda do turismo para a ilha, a partir de diferentes
cenarios de crescimento, e o conceito idealizado de turismo, tanto em termos da segmentacéo turistica
potencial, quanto as linhas de produtos turisticos desejaveis de serem melhor desenvolvidos.

3. Propostas: capitulo que apresenta as propostas elaboradas para o desenvolvimento do turismo na
ilha, que estéo organizadas entre acdes e projetos. As acbes tratam de diretrizes gerais, de abrangéncia
macro. Ja os projetos demonstram de maneira objetiva quais sdo as principais frentes a serem
trabalhadas para o desenvolvimento do turismo na ilha, apresentando, de maneira detalhada, como
podem ser implementadas através da descricdo das diretrizes, benchmarking, entidades envolvidas,
responsaveis e cenario de implantacéo.

4. Plano de Implantacao: apresenta os responséaveis pela coordenacdo do Master Plan de Turismo da
ilha, além dos modelos de implantacdo propostos para os projetos, a relacdo com os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS) e a priorizacdo dos projetos.

Estruturacdo do documento

1. DIAGNOSTICO

4. PLANO DE
3. PROPOSTAS IMPLANTACAO

Q

2. VISAO DE
FUTURO
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1.2. SISTEMA TURISTICO - SISTUR

O conceito de sistema aplicado ao turismo € utilizado em processos de planejamento territorial com
foco na sustentabilidade e integracdo, uma vez que entende que ha uma série de unidades teméticas que
devem ser consideradas, que ha dependéncia e relacdo entre esses diversos elementos.

Por um lado, tem-se a oferta turistica (atrativos, equipamentos e servicos ligados ao setor) e do outro lado
tem-se a demanda (formada por pessoas com diversas caracteristicas e motivacées, que sdo influenciadas
por uma série de fatores externos). Como base de sustentacdo ha a chamada superestrutura, formada pela
infraestrutura basica e urbana, ordenamento e legislacdo, bem como a governanca em si do destino.

Cada uma destas unidades ird influenciar a outra. Por exemplo, a falta de regramentos ou fiscalizacéo ira
afetar o ordenamento de espacos turisticos, que poderdo adotar padrdes irregulares de construcdo ou

de inadequacdo no tratamento de residuos o que, além de gerar impactos negativos ao meio ambiente,

ird afetar a percepcdo do turista sobre a qualidade dos servicos ofertados. O comportamento do turista

e sua percepcdo também afetam as atividades e experiéncias que serdo “moldadas” enquanto produtos
turisticos que, se ndo considerarem os valores identitdrios locais, poderd acarretar a desconstrucao de
espacos sociais, criando “ndo lugares”, por exemplo. Os diversos interesses e atores ligados a operacdo do
turismo também possuem uma grande influéncia em toda esta dinamica.

Assim, todos estes elementos estdo conectados em uma cadeia complexa, sendo extremamente relevante
adotar uma analise multicriterial no dmbito do Master Plan de Turismo, justamente para que se busque
considerar o maximo de aspectos que influenciam e sdo influenciados pelo turismo, de modo a se ter um
processo gue foque na sustentabilidade e competitividade do destino em questéo.

Sistema Turistico

DISTRIBUICAO —————»

SUPERESTRUTURA Ordenacdo juridico-administrativo
OFERTA DEMANDA
1. DIFERENCIAL (RECURSOS TURISTICOS) 1. VARIAVEIS ENDOGENAS
» Naturais + Area de captacio do consumidor (origem da viagem)
« Culturais * Meios de transporte utilizados na viagem
= Artificiais = Tempo de permanéncia

» Solicitacdo e tipologia dos servicos turisticos

+ Atividades de recreacdo

* Motivacdes, preferéncias e necessidades do fluxo
» Frequéncia da visita

—

1. TECNICA (SERVICOS PRESTADOS AOS TURISTAS)

« Transporte

&——— OWNSNOD

12  Intermediacéo de servicos, agéncias de viagens e —_— MERCADO <¢—— * Estrutura de gastos do consumidor
[SH operadoras turisticas A )
=)  + Equipamentos receptivos de alojamento hoteleiro, Il. VARIAVEIS EXGGENAS
(a] extra-hoteleiro e complementares de recreacéo, Estratificacdo socioeconémica do fluxo turistico na drea
(o] alimentacéo e promocao receptdria; sexo, renda pessoal, ocupacéo principal, grau
& . |nformacdes de instrucéo e outros
o C

. ® O

-4

i

E‘ @ @ @ ' ; d h e

2. B o vy

& es r " -

>3 - Py o Turistas Populacéo

2 tugistices prEcas d: 3°| siedtor domeésticos e local em busca
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2. DIAGNOSTICO



Para entender o contexto e a relevancia turistica da llha de Sdo Vicente, faz-se necessério um estudo

com abordagem em mudltiplas escalas e tematicas que através de uma perspectiva matricial as questdes
analisadas sdo permanentemente cruzadas entre si. Dessa maneira se tem uma melhor leitura do territério,
pois sdo identificadas e analisadas as relacdes e as influéncias diretas e indiretas dos diferentes aspectos
relacionados ao turismo da ilha.

O diagnéstico foi organizado em 4 escalas de andlise: (1) o pais - Cabo Verde, (2) a regido das llhas

do Norte, (3) a llha de S&o Vicente e (4) a oferta e demanda turistica da ilha. Na escala de Cabo Verde
foram analisados temas de contextualizacdo geral do pais e as diferencas entre as ilhas em termos sociais,
econdmicos e turisticos. Na escala da regido formada pelas llhas do Norte se buscou entender as relacbes
e dindmicas existentes entre elas, de modo a fortalecer o polo turistico e facilitar a implantacdo de algumas
intervencdes conjuntas. A escala da llha de Sao Vicente teve como foco a caracterizacdo da ilha, analise
dos stakeholders locais e governanca, situacdo atual de marketing e promocéo, ciclo de vida do destino
turistico, além do além do levantamento e avaliacdo da oferta e demanda turistica contida na anélise

da dindmica do turismo da ilha, perpassando pelos recursos, experiéncias, atrativos, infraestrutura e
equipamentos turisticos e infraestrutura urbana e outros servicos de apoio ao turismo.

Além das tematicas acima mencionadas, vale destacar que foi realizada uma pesquisa de mercado da
ilha de Sao Vicente, com a intencao de auxiliar na compreensdo do que os turistas querem e esperam do
destino turistico (demanda).

A partir desta metodologia, que considera diferentes escalas e teméticas, é possivel identificar as
potencialidades a serem fortalecidas e os desafios a serem vencidos, dando uma base coesa para
construcdo das propostas do Master Plan de Turismo, apresentadas no capitulo 4 do documento. Sendo
assim, as estratégias e diretrizes propostas para o desenvolvimento do turismo da ilha visam responder aos
desafios e as oportunidades apontadas no diagndstico, construindo um plano sustentédvel e coerente com
com a demanda turistica do local.

1 ® cABO VERDE
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2 ® REGIAO DAS ILHAS DO NORTE

3 . ILHA DE SAO VICENTE

4 ® OFERTA E DEMANDA

: SANTO ANTAO :
: SAO VICENTE :
: SAO NICOLAU :
BRAVA FOGO
: SAO VICENTE :
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o
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2.1. CABO VERDE

2.1.1. CARACTERIZA(,ZAO GERAL

Cabo Verde é um pais insular de 4 mil km? formado por um arquipélago composto por dez ilhas de origem
vulcanica localizadas na regido central do Oceano Atlantico, a cerca de 500 quildmetros da costa ocidental
africana.

O pais tem se destacado no turismo mundial por conta de suas excelentes praias, pelo mar transparente,
clima ameno, pela possibilidade de praticar esportes nauticos, pelas belas paisagens naturais, pelo
ecoturismo, entre outras diversas caracteristicas que atrairam mais de 760 mil turistas no ano de 2018.

O setor de turismo tem sido bastante impulsionado no pais tanto por politicas publicas que visam o
fortalecer de maneira sustentével, quanto pela criacdo de incentivos fiscais e aduaneiros para incentivar
novos investimentos. Como resultado, observa-se que a atividade vem registrando crescimento superior a
8% ao ano, com tendéncia crescente para uma taxa média anual de mais de 10% durante os Ultimos dois
anos, mais que o dobro da taxa mundial (Republica de Cabo Verde, 2019).

Os principais destinos turisticos de Cabo Verde s&o as ilhas Sal e Boa Vista, que recebem 76,7% do total de
turistas estrangeiros do pais. Essas ilhas oferecem hotéis de classe média a alta e instalacdes de resort, que
séo do tipo “all inclusive”. Nas demais 7 ilhas, incluindo Santo Ant&o, Sdo Vicente e Sdo Nicolau (llhas do
Norte), ha um nimero limitado de turistas. Com excecédo das llhas de Santiago, Sal e Boa Vista, as demais
ainda ndo desenvolveram muitos empreendimentos hoteleiros, instalacGes turisticas e infraestrutura de
transporte devido a falta de investimentos publicos e privados para o desenvolvimento do setor de turismo.
Além disso, as demais ilhas possuem caracteristicas Unicas e diferentes como destino turistico, que estdo
mais relacionadas com o turismo natural e cultural.

De acordo com o documento Grandes Opc¢ées do Plano Estratégico do Desenvolvimento do Turismo
Sustentavel (GOPETS, 2018), é necessario descentralizar e diversificar o setor de turismo de Cabo Verde
para reduzir o impacto nas Ilhas de Sal e Boa Vista devido a concentracéo de turistas e garantir uma
maior sustentabilidade do turismo nessas ilhas. Dessa maneira, espera-se manter um maior equilibrio
entre o desenvolvimento do turismo e o0 meio ambiente, assim como a contribuicdo e divisdo econdmica
dos lucros turisticos entre o setor privado local e as populacées de cada ilha. Neste sentido, é salutar

um olhar para as Ilhas do Norte de modo que possam se consolidar como destinos turisticos em bases
mais sustentaveis. Assim, € indispensavel formular plano de desenvolvimento de turismo com foco no
aprimoramento de produtos turisticos, protecdo do patrimonio cultural e natural, e fortalecimento da
governanca e instrumentos de gest&o.




2.1.2. ANALISE SOCIOECONOMICA

Cabo Verde apresenta um nimero pequeno de populacdo, com mais de 544.000 habitantes em 2018
(INE, 2010), espalhada em nove ilhas separadas até 300 km por mares turbulentos. Cerca de 85% da
populacdo estd concentrada em quatro ilhas: Santiago (56,2%), Sdo Vicente (15,3%), Santo Antdo (7,1%)
e Sal (7%). A ilha Brava representa apenas 1,0% da populacdo do pais (INE, 2010).

Projecdo demogrdfica da populacéo por concelho em 2018
350.000
300.000
250.000
200.000

150.000
100.000 83.468

38.750 . 38.246 35.213
50.000 12.182 17.708 7.215 i 5.521

Santo Antdo Sao Vicente Sao Nicolau Sal Boa Vista Maio Santiago Fogo Brava

305.778

Fonte: INE 2010 . “Resumo das projecées demogrdficas da populacdo por concelho, 2010 a 2030.” Praia.

A elevada emigracéo e rapida queda na taxa de natalidade, levou Cabo Verde a uma transicdo demogréfica
mais rapida do que no resto da Africa. A populacdo imigrante é estimada entre 750.000 e 1.000.000 de
pessoas, sendo que muitas sairam antes de 1975, ano da independéncia do pafs. Nos Ultimos 30 anos,
mais de 100.000 cabo-verdianos, que representa um quinto da populacéo atual, migraram para o exterior.
A maioria teve como destino Portugal, Franca e Estados Unidos (Banco Mundial, 2018). Os migrantes
apresentam papel importante no desenvolvimento de Cabo Verde por meio dos recursos financeiros que
liberam na economia local através de remessas e investimentos estrangeiros. Segundo o Banco Mundial
(2018), cerca de 17% das pequenas empresas turisticas pertencem a ex-emigrantes.

O pais é relativamente urbanizado, com cerca de 66% da populacdo vivendo em areas urbanas (Banco
Mundial 2018), sendo o segundo pais mais urbanizado na Africa. A urbanizacdo tem sido impulsionada
pelas secas frequentes e a criacdo de empregos nas atividades relacionadas ao turismo nos centros
urbanos.

A economia de Cabo Verde depende em grande parte do setor de servigos, dominado pela inddstria do
turismo, que responde por aproximadamente 70% das atividades econdmicas e 65% da participacdo

da forca de trabalho (Banco Mundial, 2018). O comércio, hotéis e restaurantes (suportado pelo setor do
turismo) sdo responsaveis por cerca de 23% dos postos de trabalho, seguido pela administracdo publica
e servicos publicos (19%). Os dados indicam a importancia que o turismo exerce no crescimento do pals
e por isso a importancia de planos como este, que buscam as potencialidades especificas de cada ilha de
modo a desenvolver ainda mais a economia local.

Em termos do Produto Interno Bruto, as ilhas que apresentaram um maior peso na estrutura econémica
do pais em 2016 foram Santiago, Sdo Vicente e Sal, com 52,1%, 14,8% e 14,7%, respectivamente. Entre
as ilhas com menor contribuicdo esta Brava, sendo de apenas 0,7% o que representa 1165 milhbes de
escudos (INE, 2018).

As ilhas que apresentaram o maior PIB per capita em 2016, foram as ilhas do Sal e da Boa Vista,
destacando-se significativamente das outras. As ilhas do Fogo, Maio e Brava sdo as que apresentaram o
menor PIB per capita de Cabo Verde (INE, 2018).

Populacéo e PIB
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SAO VICENTE =~ &
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[ ]
' 38.246
s 24.307,6 | 14,7%

is 689.219

SAL
[ ]
' 83.468
SAO NICOLAU
$ 24.611,5 | 14,8%
[ ] [ ]
'$ 300.644 ' 12.182 ' 17.708
$ 2.992,0(1,8% $ 7.549,114,6%
° [ ]
'$ 242,455 '5 485,580 BOA VISTA
' 5.521
s 1154,8|0,7% MAIO
[ ]
206.622
Y. .
FOGO SANTIAGO ' 7.215
BRAVA i
i 305.778 $ 1.471,3] 0,9%
[ ] " R
35.213
' s 83.311,8| 52,1% '$ 209.168

s 7.933,914,8%

is 222,739

is 289.619

populacdo, 2018 '

produto interno bruto (PIB) em escudos, 2016 $

produto interno bruto (PIB) per capita, 2016 'S

Elaborado por Natureza Urbana;

Fontes: INE. 2018. “Produto Interno Bruto por llha, ano 2016.” Praia, 28 de Setembro.
INE 2010. “Resumo das projeccdes demogrdficas da populacéo por concelho, 2010 a 2030.” Praia.
Banco Mundial. 2018. “Republica de Cabo verde: Ajustando o Modelo de Desenvolvimento para revitalizar o Crescimento e Fortalecer a Incluséo Social.”
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2.1.3. ANALISE DO MERCADO TURISTICO

2.1.3.1. POSICIONAMENTO NO TURISMO MUNDIAL

Segundo dados da OMT, ocorreu um acréscimo de 5% no total de viagens no mundo se comparado a
2017 contabilizando 1,4 bilhées de desembarques de turistas o que gerou um movimento econdmico de
mais de USD 1,7 trilhdes na balanca comercial do turismo incluindo os gastos de visitantes nos destinos
turisticos (USD 1,5 trilhGes) e os servicos de transporte internacional de passageiros (USD 256 bilhges).

Os continentes que tém contribuido para aumentar estes nimeros sdo Asia / Pacifico e Africa, cada um
tendo um aumento de 7% em chegada de turistas. A receita obtida com o fluxo turistico na Africa é menor
que a relativa a Asia e Pacifico, o que indica que o turismo na Africa precisa fomentar o aumento do gasto
médio por turista/ dia de permanéncia.

Mapa das viagens internacionais (milhées) e receptivos (USD bilhGes)

AMERICAS EUROPA ASIA E PACIFICO
m. 216 MILHOES +2% '.m 710 MILHOES +5% iﬂ‘, 348 MILHOES  +7%
@ USD 334 BILHOES +0% @ USD 570 BILHOES +5% @ USD 435 BILHOES +7%
AFRICA ORIENTE MEDIO
ah 67 MILHGES +7% e | 60 MILHOES ~ +5%

@ USD 38 BILHOES  +2% @ USD 73 BILHOES  +4%

Fonte: Travel & tourism, Economic Impact 2019 World. WTTC
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O relatério recém langado da WTTC sobre o Impacto da Economia no setor de viagens e turismo ressalta
o forte posicionamento do setor turistico enquanto gerador de emprego e renda no mundo gerando 319
milhdes de empregos representando 1 em cada 10 empregos criados e 10,4% do PIB global em 2018.

O mercado de turismo de lazer é responsavel por 78,5% do total de receita enquanto o turismo de
negocios, 21,5% em 2018.

O aumento das familias de classe média e a
recuperacdo econdmica nos paises da Europa
possibilitaram que o setor turistico crescesse 3,9%
em 2018 superando a economia global que ficou
com 3,2%.

> EEEROEEE,  Corroborando com o elatério spresentado pela

OMT que menciona o aumento do fluxo de turistas

CRESCIMENTO DO PIB DOS SETOR EM 2018

MANUFATURADOS 4 0%
’

CONSTRUCAO CIVIL 3,4% nas regides de Asia/Pacffico e Africa, o relatdrio da
WTTC indica que o mercado do turismo na Asia
COMERCIO DE VAREJO 3,3% aumentou'6,4% e, com destaque fica a regido do
) Norte da Africa que teve um aumento de 8,6% em
SAUDE 3,1% relacdo a 2017.
RERICULTURA 18% Importante destacar que o turismo doméstico
' representou 71,2% de todos os gastos com
COMUNICACAO 17% turismo em 2018 e teve o maior crescimento
' nos paises em desenvolvimento, mas atingiu
SERVICOS FINANCEIROS 17% também os cinco primeiros colocados no ranking
de contribuicdes ao PIB Global como: EUA, China,
Fonte: Travel & tourism, Economic Impact 2019 World. WTTC Japado, Alemanha e Reino Unido.
Viagem e turismo na contribuicdo para o PIB nacional em 2018
Valor total do % do turismo no Gastos Gastos Gastos no lazer Gastos em
PIB em turismo PIB nacional domésticos internacionais negdcios
(US$ bilhaes) (%) % em relacdo ao total % em relacdo ao total
1 EUA 1,595 2,2 81,2 18,8 71,3 28,7
2 China 1,509 73 85,8 14,2 814 18,6
3 Japao 368 3,6 82,5 17,5 68,5 31,5
4 Alemanha 345 1,2 85,2 14,8 831 16,9
5 Inglaterra 3N 1,0 84,4 15,6 65,9 341
6 Italia 275 3,2 76,2 23,8 79) 20,9
7 Franca 266 4 65,7 34,3 80,5 19,5
8 India 247 6,7 87,2 12,8 94,8 52
S Espanha 21 24 44,8 55,2 88,5 n,5
10 México 209 24 85,2 14,8 94, 59
1 Austrélia 154 3,2 76,1 239 84,4 15,6
12 Brasil 153 3/ 93,8 6,2 879 121
13 Canadé m 29 76,3 237 63,7 36,3
14 Tailandia 10 6,0 19,8 80,2 90,6 94
15 Turquia 96 15,0 38,6 61,4 874 12,6

Fonte: Travel & tourism, Economic Impact 2019 World. WTTC
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A seguir, o ranking dos 10 paises que receberam 40% do fluxo de turistas do mundo no gréfico 1e no
grafico 2, 0s 10 paises que receberam 50% da receita total com o turismo em 2018. Se pode notar que
8 deles aparecem nos dois gréficos. A excecdo no grafico 1 ficou com a Turquia e México que tiveram
um aumento no ndmero de turistas de 22% e 5% respectivamente em relacdo a 2017. E no grafico 2,

a inclusdo de Austrélia e Japdo, que tiveram um aumento considerdvel em suas receitas de 11% e 19%
respectivamente. Neste caso, o volume de turistas na Australia aumentou 4,9% de 2017 para 2018 e no
Japao, 8,7%, o que indica que o turismo nestes paises é mais qualitativo.

Tabela T- Ranking dos 10 paises com maior do fluxo de turistas do mundo Tabela 2 - Ranking dos 10 paises com maior ganho com turistas do mundo

Paises com maior Paises com
. ) Valor arrecadados :
Turistas em recebimento o o o maiores o .
. . % de variacdo em bilhGes de N % de variacdo
milhes de turistas , arrecadacdes com
. S délares 4
internacionais o Turismo
BT Fenca 3 | EUA
B Espanna [l Espanha
G EUA Franca
m China n Tailandia
m [talia Reino Unido
D Turquie =] Itélia
m México E Austrélia
m Alemanha n Alemanha
m Tailandia m Japao
m Reino Unido n China

Fonte: OMT Highlights 2019

A OMT indica que o0 bom momento do turismo mundial, principalmente em regides como Asia e Africa
estd relacionado com alguns fatores como: ampliacdo da malha aérea de conexdo principalmente nas
regides onde era inexistente a conectividade aérea, estabilidade do custo do combustivel e a reducdo de
taxas, cerca de 60% em relacdo a 1998.

O continente africano se sobressaiu nos resultados principalmente na performance do Norte da Africa,
tendo a Tunisia e Marrocos como destaque desta regido (10% a mais de chegadas de turistas e um
aumento de 4% em receita). Este resultado se deve principalmente ao indice de seguranca nestes paises
ter melhorado. O continente africano teve a chegada de 67 milhdes de turistas em 2018 que gerou USD 38
bilhdes de receita.

Na Africa Subsaariana, destinos insulares como: Cabo Verde, Comores, llhas Mauricio e Seychelles
também registraram um bom crescimento, com destaque para Comores que teve aumento de 28,2% em
relacdo a 2017 e Cabo Verde teve 4,9% de aumento no volume de turistas internacionais chegando a
710 mil em 2018 contra 668 mil em 2017 e a receita gerada pelo turismo internacional no pais foi de
466 milhoes de USD (segundo a OMT) . O Quénia registrou resultados positivos, gracas a melhoria da
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seguranca e ampliacdo da conectividade aérea, assim como Togo, Uganda, Costa do Marfim e Zimbabue.

O destino mais visitado da sub-regido da Africa do Sul relatou crescimento moderado, em parte devido a
uma moeda forte e a crise de seca na Cidade do Cabo em 2018.

NORTE DA AFRICA Cabo Verde ocupa o 882 lugar no Ranking de
X + 5% CHEGADA DE Competitividade do WTTC , assim mesmo, obteve
TURISTAS destaque nesta edicdo, é 0 membro de mais alta
i, +19% RECEPCAO DE classificacdo da Africa Ocidental no indice global e
i' ,,,,,,,,,, TORISTAS L 0 62 mais alto na regido da Africa Subsaariana. O

pals é mais competitivo do que suas contrapartes
sub-regionais em todas as areas, exceto nos
indicadores de recursos culturais (1282) e naturais
(1362).

Segundo o Plano Estratégico de Turismo de Cabo
Verde, os 4 principios fundamentais sdo:

1. Um turismo sustentavel e de alto valor
acrescentado, com o envolvimento das
comunidades locais no processo produtivo e
nos seus beneficios;

2. Um turismo que maximize os efeitos
multiplicadores, em termos de geracdo de

AFRICA SUSSARIANA rendimento, emprego e incluséo social;

X + 5% CHEGADA DE 3. Um turismo que aumente o nivel de
TURSTAS competitividade de Cabo Verde, através da
W 1% RECEPCAO DE aposta na qualidade dos servicos prestados;
v TURISTAS 4

4. Um turismo que promova Cabo Verde
no mercado internacional como destino
Fonte: OMT Highlights 2019 diversificado e de qualidade.

Especialmente sobre o terceiro item, isso ja pode ser visto no indice de competitividade mencionado
acima, mas ainda peca no item 1, onde foi a nota mais baixa do TTCI. A seguir as pontuacdes de Cabo
Verde em cada item avaliado pelo estudo TTCI Global:

RANKING GLOBAL : CONDICOES POLITICAS E FACILITADORAS AO TURISMO
H
L ) ! ) Sustentabilidade
Cabo Verde ¢ Priorizacao do Turismo Abertura Internacional Preco dos Servicos !
: Ambiental
88 4,7 3,2 57 4.5

AMBIENTE FAVORAVEL

Recursos Humanos e

Ambiente de Negdcios Seguranca Salude e Higiene Mercado de Trabalho Prontidao para TIC
4,5 52 4,7 4,2 4,2
INFRAESTRUTURA RECURSOS NATURAIS E CULTURAIS
Transporte Aéreo Transporte Terrestre € Servicos Turisticos Recursos Naturais R}ecursos Cultural; €
Portuério : Viagens Empresariais
3,5 3] 4,2 2,0 1,0

Fonte: TTCI Global, 2019
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Em geral, a Africa Ocidental desfrutou do maior aumento de competitividade na regido, mas também é a
mais baixa no TTCI global. A sub-regio fica atras da Africa Austral e Oriental em todas as areas, exceto a
sustentabilidade ambiental, onde tem uma ligeira vantagem, e a disponibilidade de TIC, onde estd mais alta
que a Africa Oriental.

Oito das 12 economias da sub-regido cobertas na edicdo anterior e atual do TTCI melhoraram sua
competitividade. No entanto, apenas quatro deles (Nigéria, Cabo Verde, Benin e Chade) subiram no
ranking, demonstrando que ainda ha um longo caminho a percorrer para que a area se torne genuinamente
competitiva.

As ilhas de Cabo Verde possuem caracteristicas distintas em termos de turismo e oferecem, conforme
suas especificidades, vérias atividades para os turistas que sdo apresentadas de maneira resumida na
tabela abaixo, extraida do relatério Oportunidades de Investimento no Setor do Turismo de Cabo Verde e
Atividades Relacionadas com a Cadeia de Valor.

As ilhas de Santo Antdo, Sdo Vicente e Sdo Nicolau oferecem cultura, histéria, montanhas, agroturismo,
diversas experiéncias baseadas nos saberes e fazeres da populacéo local, além de praias, piscinas naturais
e belas paisagens de costa.

Atividades e produtos turisticos oferecidos aos turistas por ilha

Natureza, .
Praia Esports Negécios Cu.ltu'r a & Montanha Cruzeiro Res!den Saude Esportes
Aquaticos Historia cial & Golfe
&Agro
SANTIAGO X X X X X X X
SO X X X X X X X
VICENTE
SANTO X X X X X
ANTAO
SAL X X X X X X
BOA X X X X X
VISTA
SAO X X X X
NICOLAU
MAIO X X
e SO SO A S
BRAVA

Fonte: Investment Opportunities in Cabo Verde Tourism Sector and Related Value Chain Activities, Cabo Verde Trade Investment, April 2018
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Caracterizacdo das ilhas

SAO VICENTE

casa da cultura de Cabo

Verde, com muitas
cores, musica e praias

SANTO ANTAO
montanhas verdes e crateras, com

~ indmeras possibilidades de caminhada

FoGo i

ilha das flores com paisagens
cénicas, piscinas naturais e boa

musica
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SAO NICOLAU

beleza cénica e exuberante,
oferece trilhas e atividades
em meio a natureza

FOGO

paisagem dramatica com a

presenca do vulcdo, apresenta

grande riqueza cultural e
paisagens naturais
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SAL

destino mais procurado, devido
as praias paradisiacas e oferta de

infraestrutura turistica

BOA VISTA

para relaxar e contemplar as praias
de aguas cristalinas e extensas
faixas de areias douradas

MAIO
turismo em
desenvolvimento

SANTIAGO ~~ ~ CAPITAL

abriga a capital do pals e muita
histéria e cultura. principal ponto
de conexao e transporte entre as
ilhas
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2.1.3.3. ACESSIBILIDADE E CONEXAO INTERILHAS

Um dos principais desafios do pais esta relacionado com a acessibilidade das ilhas, embora nota-se que
o Governo vem trabalhando para melhorar a questdo. Como pode ser observado no mapa ao lado, Cabo
Verde possui sete aeroportos, sendo quatro deles internacional, localizados em Praia (ilha de Santiago),
Sal Rei (ilha de Boa Vista) Espargos (ilha Sal) e Mindelo (ilha Santo Ant&do). Atualmente existem 9
companhias aéreas com voos para o pais: Tui Fly, Royal Air Maroc, Binter Candrias, TAP Air Portugual,
Neos, Luxair, TAAG Angola Airlines e ASL Airlines France, além da TACV que é de Cabo Verde. Entre

as conexdes diretas, estdo cidades como Hannover, Bruxelas, Boston, Washington, Paris, Roma, Dakar,
Fortaleza, Recife, Salvador, Luanda, dentre outras.

A conexdo interilhas acontece tanto por meio do transporte aéreo como maritimo. Santiago € a ilha mais
conectada com as demais e isto se dé por ser a capital do pais.

Segundo o INECV, o turismo em Cabo Verde tem crescido a nimeros exponenciais nos Ultimos 15 anos.
Sua localizacdo geografica, préximo a Europa, a costa da Africa e na rota dos voos da América do Sul e
Norte facilita o fluxo de turistas destes continentes tendo como principal hub a llha do Sal e no caso das
ilhas do Norte, via Ilha de S&o Vicente.

Apesar desta “facil” conectividade aérea, os voos regulares que chegam ainda sao restritos a TACYV,
Binter, TAP e Air Senegal. O maior desafio para o desenvolvimento de Cabo Verde é a desconcentracdo
de demanda. Preponderantemente, dois operadores (TUI e Thomas Cook) sdo responsaveis pelo fluxo de
Alemanha e Reino Unido, vindo em voos fretados da Thomson Airways e TUI Fly. (Fonte: ASA.CV)

A empresa Thomas Cook, pioneira na comercializacdo de viagens e pacotes de lazer e férias, com 178 anos
e sede no Reino Unido, sendo também referéncia na Alemanha, decretou faléncia em setembro de 2019
deixando mais de 600 mil turistas sem assisténcia, sendo 150 mil britanicos. Foi necesséria a ajuda de
governos e seguradoras para repatriacdo desses turistas.

A faléncia da Thomas Cook impacta diretamente Cabo Verde e suas ilhas. Segundo o jornal G1, a operadora
de viagens britanica Thomas Cook administrava hotéis, resorts e companhias aéreas e transportava 19 milhées de
pessoas por ano para 16 paises, principalmente da Europa, operando uma frota de mais de 100 avides.(...) Entre os
pafses com mais turistas afetados pela faléncia estdo Alemanha, Grécia, Turquia, Egito, Espanha, Suécia e Chipre.

Na época do desenvolvimento do presente trabalho, a empresa aérea Condor, que faz parte do grupo
Thomas Cook, informou que seguiria voando apesar da faléncia, pedindo um empréstimo de emergéncia
ao governo britanico. Deirdre Hutton, presidente da Autoridade Britanica de Aviacéo Civil (CAA), disse a
BBC que a Thomas Cook entrou em colapso porque falhou em modernizar sua abordagem a um mercado
de turismo cada vez mais digital e “incrivelmente competitivo”.
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Conexdo interilhas em Cabo Verde

SANTO ANTAO

BN’ PORTO NOVO

e
MINDELO .#' i -

SAO VICENTE , =

‘.l: SAL
RIBEIRA BRAVA ESPARGOS

o

SAO NICOLAU

SAL REI .*

BOA VISTA

VILA DO MAIO
MAIO

7

FURNA Jﬂ. : FOGO 4L SANTIAGO

sravad® — NP o
SAO FILIPE N/

conexdo aérea interilhas ,\
aeroporto internacional s
aeroporto doméstico 4\

Fonte: Cape Verde Experience, Serenity Holidays

27



2.1.3.4. DEMANDA TURISTICA REAL DE CABO VERDE

CARACTER/ZA,CAO DOS TURISTAS (FLUXO E PERFIL)

As chegadas de turistas em Cabo Verde nos Ultimos dez anos (2009 a 2018) mostrou-se crescente a cada
ano, com uma taxa de crescimento anual média de 9,9% como pode ser observado no grafico abaixo. Esse
nUmero esté considerando os estrangeiros que vivem em Cabo Verde e a entrada de cabo-verdianos, que
juntos correspondem a cerca de 10% do total. O nimero de chegada de turistas a Cabo Verde em 2018 foi
de 765.696, apresentando um crescimento de 6,8% em relacdo ao ano anterior. Destes visitantes, cerca de
44% visitaram o pais na época de baixa temporada (novembro a maio) e 55% na alta temporada (junho a
outubro).

Ndmero de entrada de turistas

900.000
300.000 765.696
716.775
700.000 644.429
569.387
600,000 533.877 552.144 539.621
500,000 475.294
381.831
400000 330.319
300.000
200.000
100.000

0
2009 2010 20m 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Fonte: INE, Tourism Statistics, Cape Verde

Destaca-se que uma das metas definidas no Plano Estratégico do Turismo de Cabo Verde (2010-2013)
era o de atingir um fluxo anual de 500.000 turistas até 2013 e como pode ser observado, em 2012 esse
numero foi alcancado. Em termos de projecéo, a entrada de turistas no pais pode ser comparada ao
cendrio médio de crescimento, que previa cerca de 590 mil turistas em 2014 e 649 mil em 2015. O que
aconteceu, no entanto, foi que entre os anos de 2013 a 2015 o néimero de turistas ficou na faixa dos 500
mil, alcancando mais de 600.000 turistas apenas em 2016. Observa-se um grande salto entre 2016 e
2017, com entrada de mais de 70 mil turistas em um ano.
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Dentre os turistas que visitam Cabo Verde, destacam-se os europeus, entre os quais os ingleses (Reino
Unido) apresentam a maior porcentagem, com 22,7%, seguidos dos alemaes, franceses, holandeses e
portugueses, com 11,8%, 10,1%, 10,0% e 9,3%, respectivamente (dados de 2018). O ndmero de turistas
estrangeiros destas nacionalidades destacadas foi de 489.134, representando 63,9% do total de turistas
estrangeiros em Cabo Verde. Os brasileiros encontram-se com uma porcentagem bem baixa dentre os
turistas, apenas 0,4%. Pode-se dizer que um dos fatores para o elevado indice de europeus no pafs esta
vinculado a proximidade, além de ser um destino com belas praias para a temporada de férias na Europa.

Numero de turistas por nacionalidade (principais paises emissores)

200.000 . .
= Reino Unido
180.000
160.000 Alemanha
140.000 Portugal
120.000
Franca
100.000
80.000 \/\/ ——Bélgicae
' / Holanda
60.000 —_— .
— —|talia
——— Qutros
20.000 paises
0

2010 20M 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Fonte: Tourism Statistics 2018, Cape Verde, INE

Como observado pelas pesquisas, a maioria dos turistas que visitam Cabo Verde ndo séo cabo verdianos
e também ndo tem ascendéncia do pais, (94,0%). Apenas 4,9% sé&o cidaddos com ascendéncia cabo
verdiana e 1,0% possui ascendéncia cabo verdiana.

Cidadio Cabo Verdiano | 01% Distribuicdo dos turistas segundo a cidadania e/ou
ascendéncia

Ascendéncia Cabo Verdiana I 1,0%

Cidadéo e ascendéncia Cabo Verdiana I 4,9%

Nao é cidaddo e nem tem ascendéncia
Cabo Verdiana _ 94,0%

Fonte: INE, Inquérito aos gastos e satisfacdo dos turistas (IGTS) 2018
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As mulheres apresentam maior porcentagem
(53,5%) em relacdo aos homens (46,2%) entre
os turistas, que possuem idade média de 45 anos.
Neste sentido, observa-se que a faixa etaria mais
representativa dos turistas em Cabo Verde é de
45 a 54 anos e 25 a 34 anos, com 22,7% e 22,3%,
respectivamente. Em menor nimero encontram-
se os jovens (15-24 anos) e as criancas (menores
que 15 anos), com porcentagem de 59% e 2%,
respectivamente.

[ o
53,5% 46,2%

Feminino Masculino

Com relacdo a situacdo de trabalho, a maioria dos
turistas sdo de trabalhadores (83,7%), seguido
de aposentados (12,2%), estudantes (2,1%) e
desempregados (1,4%). Dentre os turistas, 27,4%
possuem renda anual familiar de 60 mil euros ou
mais, seguido por agueles com rendimento entre
48 mil e 60 mil (19,4%), e entre 36 mil a 48 mil
(18,3%). Sendo assim, nota-se que sdo pessoas
com boa condicdo de renda.
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Faixa etdria dos turistas de Cabo Verde

45 anos é a idade
média

45-54 anos
25-34 anos
35-44 anos
55-64 anos
65+ anos

15-24 anos

<15 anos

néo responderam

Fonte: INE, Inquérito aos gastos e satisfacdo dos turistas (IGTS)
2018

Distribuicdo dos turistas de acordo com a receita anual
da familia (em Euro)
<=12.000 || 5,0%
12.001a36.000 [ 15,6%

360012 48.000 [ 18,3%

480012 60.000 [ 19.4%

>= 60000 [ 27,4%

Fonte: INE, Inquérito aos gastos e satisfacdo dos turistas (IGTS) 2018
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CARACTERIZA,CAO DA VIAGEM DOS TURISTAS (COMPORTAMENTO)

A maior parte dos turistas em Cabo Verde
apresentam como principal motivo de viagem as
férias, representando 94,2% do total.

Outros motivos que se destacam sdo os
profissionais e por questdes familiares/salde,
sendo 2,7% e 1,1%, respectivamente (dados 2018).

Uma grande parte dos turistas, 47,0%, obtiveram
informacdes sobre o pais através da internet,

que atualmente tem se destacado como um dos
principais meios de promocao do turismo no
mundo. Os turistas querem informacdes para
programar a viagem com antecedéncia e a internet
auxilia a descobrir o destino turistico desejado.

Nota-se também que uma boa parte dos turistas
obteve as informacées sobre Cabo Verde

através de agéncias de viagem e operadores
turisticos (29,8%), destacando a importéancia
deste segmento para a promocéo do turismo
local. Destaca-se que 19% do turistas obtiveram
informacdes através de amigos, isso demonstra
que o pais tem sido bem visto pelos turistas, que
acabam repassando suas experiéncias.

Dentre os turistas, 81,0% viajou com pacote
turistico, e destes, 75,8% estava com o sistema all
inclusive. Quase 18% dos turistas indicaram que
organizaram sua viagem por conta prépria, ou seja,
sem a intermediacdo de um agente/operador de
viagens. A grande maioria - quase 82% - contou
com o apoio de operadores e agentes de viagens
para a organizacao: 41% contaram com operadores
de viagens e 41% com agentes de viagens.

Distribuicéo dos turistas de acordo com o motivo da
viagem

Férias
Trabalho

Familia/salde

Conferéncia, feiras

Qutra razdo

Fonte: INE, Inquérito aos gastos e satisfacdo dos turistas (IGTS)
2018

Distribuicéo dos turistas segundo os meios de obtencdo
de informacdo sobre Cabo Verde

Outras formas - 18,2%
Amigos - 19,0%
Agéncia de viagens ou o
operadores turisticos - 29,8%
Internet _ 47,0%

Fonte: INE, Inquérito aos gastos e satisfacdo dos turistas (IGTS)
2018
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A distribuicdo do nimero de turistas por ilha em 2018 é mostrada no gréfico abaixo. Duas ilhas, Sal e
Boa Vista recebem a grande maioria dos turistas, abarcando juntas 76,7% (549.825) do total de turistas
em Cabo Verde. Em seguida, aparece a llha de Santiago com 11,2% do total de turistas. As demais ilhas
contam com menos de 10% do total de turistas que o pais recebe, sendo a ilha de Brava a menor, com
apenas 1.125 turistas.

Distribuicdo do niimero de turistas por ilha
400.000 379.086
350.000
300.000
250.000
200.000
150.000
100.000

47.017
31.206 l
50.000 12.051
1.721 1.424 1.125
. mm N o

Santo Antao Sao Vicente Sao Nicolau Sal Boa Vista Maio Santiago Fogo Brava
Fonte: Tourism Statistics, Cape Verde 2018, INE

206.236

85.830

O tempo de permanéncia médio da estadia no pais foi de 6,4 dias. Fazendo uma comparacado entre as médias da
estadia por ilha, os turistas que visitaram as ilhas Boa Vista e Sal, permaneceram mais tempo do que nas demais.
A maior parte dos héspedes dessas duas ilhas fizeram parte do segmento “all inclusive”. As estadias com menos
de 3 dias foram em Santo Antdo (2,9 dias), Séo Vicente (2,8 dias), Fogo (2,7 dias) e Santiago (2,6 dias).

Tempo de permanéncia médio dos turistas por ilha

8
6
4 2,9 2,8 2,6 2,7 >3
0

Santo Antao Sao Vicente Sao Nicolau Boa Vista Maio Santiago Fogo Brava
Fonte: Tourism Statistics, Cape Verde 2018, INE

Em termos de estabelecimentos hoteleiros, Numero de quartos em Cabo Verde por ilh

a maioria dos quartos de Cabo Verde estdo

nas ilhas Sal e Boa Vista com 6.027 e 3.649,

respectivamente, e juntas concentram 73,4%, dos Boa Vista

quartos do pais. De acordo com o Inventéario Anual Santiago

de Estabelecimento Hoteleiro 2018, realizado pelo S50 Vicente

INE, a média anual da taxa de ocupagdo em Cabo Santo Antio

Verde é 55%. No entanto, essa taxa média nas ilhas Fogo

Boa Vista e Sal é muito maior, sendo de 80% e

61%, respectivamente, demonstrando a dominacéo ;ao Nicolau
N . . rava

dos hotéis “all inclusive” nessas ilhas. Fogo possui 365e
Brava 88 Maio
Fonte: INE, Inquérito aos gastos e satisfacdo dos turistas (IGTS) 2018
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Mapa com dos dados turisticos das ilhas

765 5,8%
P
31.206 | 4,1% om 6.027|45,7%
- 2,9 dias ' 379.086 | 49,5%
SANTO ANTAO

@ 7,3 dias

SAO VICENTE
SAL

8121 6,2%

47,0171 6,1% SAO NICOLAU
] N
28 dias 9410,7% S 3.649|27,7%

0,
17211 0,2% ' 206.236 | 26,9%

. 8,1dias
6,5 dias @ BOA VISTA
88]0,6%
11251 0,1% .
3,3 dias ;ﬁ"
FOGO h‘ SANTIAGO 701 0,5%

BRAVA

—~ 14241 0,2%
ol 1.317|10% 10.2%

N 3,9 dias
356 |3% ' 85.830| 11,2% '
12.051|1,6% @ 2,6 dias

2,7 dias

~
n? de leitos 2018 &imm
n2 de visitantes em 2018 i

média de permanéncia (dias) em 2018 @

Elaborado por Natureza Urbana
Fonte: Investment Opportunities in Cabo Verde Tourism Sector and Related Value Chain Activities, Cabo Verde Trade Investment, Abril 2018

33



2.1.3.5. MERCADOS EMISSORES E TENDENCIAS

A Europa € o principal mercado emissor de turistas ~ Turistas pela sua origem

com 48% de mercado, seguida pela Asia/Pacifico, Europa
Américas e empatados Africa, Oriente Médio e 8%
outras localidades n&o identificadas. Importante
ressaltar que de 5 turistas, 4 viajam dentro da sua
prépria regido reforcando a tendéncia do turismo
doméstico ja mencionada anteriormente. Africa3%
Oriente Médio 3%

Em 2018 a Europa foi responsavel pela chegada de Asia e Pacificy

672,3 milhdes de turistas, a Asia/Pacifico por 358,7 26% Américas
milhdes, Américas por 235 milhées e o restante por 17%
135,1 milhdes. (Fonte: OMT Highlights 2019). Fonte: OMT Highlights 2019

Os paises que mais gastaram com o turismo no mundo em 2018 foram:

Pafses que mais gastaram com turismo
em 2018

China _
EUA
Alemanha n
Reino Unido _
Franca ]
Austrélia e ]
Russia ]
Canada _

Coreia do Sul n

talia N

Valores gastos em bilhdes de ddlares % de variacdo

N
~N

~
=)}

w
~N

Fonte: UNWTO em OMT Highlights 2019

Destes mercados apontados pela OMT, trés sdo os principais mercados emissores de Cabo Verde: Reino
Unido, Alemanha e Franca.

Em relacdo as tendéncias de mercado as principais atualmente sdo as vinculadas as midias digitais e
redes sociais. A promocdo dos destinos deve ser repensada para incluir como principais ferramentas de
comunicacao sobre o destino as ferramentas digitais, porque o turista experiencia o destino antes, durante
e depois da viagem (famosos #tbt) e o promove “real time". Além desta velocidade e veracidade da
informacéo, tanto para o positivo como para o negativo, a inteligéncia artificial pode hiper personalizar a
experiéncia do turista melhorando a performance inclusive das empresas turisticas.
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E falando em experiéncias, as questdes referentes a sustentabilidade dos destinos estédo impactando
diretamente na escolha das viagens pelos turistas que hoje estdo muito mais conscientes do que querem
vivenciar e qual tipo de destino querem visitar.

As tendéncias dos turistas como consumidores responsaveis, segundo a OMT 2019 séo:

* Viajar para MUDAR: viver como “local”, buscando autenticidade e transformacao.

* Viajar para MOSTRAR: perfil de “instagramers” postar momentos, experiéncias e destinos.
* Perseguir uma vida saudavel: fazer turismo que possibilite caminhada, bem-estar e salde.
* Aumento da conscientizacdo sobre sustentabilidade: zero plastico e mudancas climaticas.
* Conquistar a economia acessivel.

* Viagens individuais e multigeracionais: resultado do envelhecimento da populacdo mundial e de
solteiros.

Quando se fala em tendéncias baseadas em habitos de consumo, um dos publicos que vem se destacando
no setor turistico sdo os millenials, nascidos entre 1980 e 2000 estdo despontando como turistas
principalmente com foco em viagens de experiéncia relacionadas a cultura e natureza e sol e praia.
Segundo o relatério feito na ITB em 2019 pelo IPK International, as viagens de millenials aumentaram 15%
em 2017, além disso metade das viagens de luxo sdo feitas por eles, aumentando ano a ano. O Market
Share dos millenials é de 40% o que faz deste grupo um publico muito relevante para ser considerado

pelos destinos turisticos como Cabo Verde. Os millenials que mais viajaram foram procedentes de: EUA,
China, Reino Unido e Alemanha, estes mercados juntos sdo responsaveis por 35% de todas as viagens

de millenials no mundo. Os destinos com melhor média de visita de millenials em 2017 foram os asiaticos
(Japéo, Coreia do Sul e India), a Austrélia e na Europa, Irlanda e Escandinévia.

O perfil destes millenials: maioria mulheres, com formacdo académica alta, bem informados sobre os
destinos, principalmente antes das viagens utilizando a internet como fonte de dados prioritéria.

MERCADO EMISSOR EUROPEU E CABO VERDE

Levando em consideracdo o mercado Europeu como principal emissor para Cabo Verde, podemos

dizer que em geral os residentes da Europa estdo viajando mais dentro da prépria regido, segundo dados
da Eurostat em 2017 ocorreram 1,3 bilhGes de viagens com permanéncia em média de 5,1 noites, se
comparado com 2016 este resultado teve um aumento de 4%. O principal meio de transporte utilizado
foram os motorhomes (64%) seguidos por avides (17%) e trens (11%). Os residentes dos paises que

mais viajaram de avido em 2017 foram: Malta e Chipre os quais, por questdes dbvias, tiveram destaque,
seguidos por Irlanda e Luxemburgo. Nenhum destes paises sdo os que mais visitam Cabo Verde. Por outro
lado, os franceses e alemdes viajaram mais internamente e o meio de transporte mais utilizado foi trem em
2017.

O motivo destas viagens foram: Lazer e férias (49%), visita a parentes e amigos (35%), negdcios (12%) e
outros (4%).

A porcentagem de belgas que viajaram para o exterior alcancou 80% uma das mais altas entre os
residentes, com uma média de pernoites de 6,5, juntamente com os holandeses. Ambos figuram na lista de
principais mercados emissores para Cabo Verde.
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Viagens realizadas por europeus em 2017 (negdcios e lazer)

Total de viagens (em Viagens Domésticas Viagens Internacionais Duracdo média das
milhares) (%) (%) viagens (em noites)
................... EU28125534773326751

Alemanha 243.577 62,1 379 55
Austria 23.085 50,2 49,8 49
Bélgica 15.202 201 799 6,5
Bulgaria 5.464 86,1 13,9 4.4
Chipre 2799 49,8 50,2 6,4
Croacia 4900 60,7 39,3 6,4
Dinamarca 26.516 71,2 28,8 38
Eslovaquia 4.825 376 62,4 4,3
Eslovénia 10.970 64,7 35,3 4,0
Espanha 152.708 90,6 9,4 4
Estonia 4.556 711,9 28,1 33
Finlandia 39.534 76,3 237 34
Franca 220.775 87,1 12,9 5]
Grécia 6.210 88,4 11,6 99
Hungria 18.608 65,1 34,9 3,6
Irlanda 14.556 52,0 48,0 4,6
Italia 56.421 79,8 20,2 56
Let6nia 4.208 69,9 301 33
Lituénia 4.560 55,4 44,6 4.4
Luxemburgo 1.834 1,7 98,3 A
Malta 807 32,3 67,7 49
Noruega 23.268 64,9 35/ 49
Paises Baixos 45.070 539 46,1 6,5
Pol6nia 57910 79,4 20,6 58
Portugal 17474 89,0 1,0 4,0
Reino Unido 159.414 67,2 32,8 55
Republica Checa 35.815 811 18,9 41
Roménia 17.902 94,0 6,0 39
Suécia 59.648 64,4 356 52
Suica 22113 30,7 69,3 6,7

Dados de 2013 utilizados par ao Reino Unido
Fonte: Eurostat
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Vale destacar que a permanéncia média dos mercados que mais visitam Cabo Verde estd acima quando se
trata deste destino se comparado com os resultados apontados pelo Eurostat.

A seguir os dados segundo o INE de Cabo Verde referentes a permanéncia média dos turistas dos
principais mercados emissores em 2017 e 2018 e comparados com a média apontada pelo Eurostat em
2017:

Pais 2017 (INE) 2018 (INE) Eurostat (2017)
: Rem O Un ,do ...................................... 85 ................................... 83 4' ............................. 55 ..................
: Be|g|ca+ Ho|an da ............................... 76 ................................... 67 ~|, ............................. 65 ..................
: .l.t.é.l.i.a. ................................................ 70 ................................... 60 ~|, ............................. 56 ..................
: A|emanha ........................................ 66 ................................... 63 ~|, ............................. 55 ..................

Os dados apresentam uma queda mais expressiva de pernoites dos turistas da Bélgica+Holanda e Itélia.
Assim mesmo, todos os paises estdo com a permanéncia média (noites) bem acima do estudo da Eurostat
se comparado a 2017. O que indica que os turistas destes paises permanecem mais tempo quando viajam
para Cabo Verde, principalmente para a Ilha do Sal que € a principal ilha visitada por este publico.

O turismo em Cabo Verde é sazonal, regido principalmente pelo movimento dos turistas da Europa, que
viajam mais ao arquipélago nos meses de inverno (novembro a marco). A reducdo da sazonalidade pode
ocorrer a partir de varios fatores como: diversificacdo da oferta, problemas de seguranca nos destinos
concorrentes, fortalecimento da moeda nos paises emissores entre outros. No caso de Cabo Verde,
algumas variaveis ja apontadas no Final Report - Environment and Social Assessment Study of the Tourism
Sector in Cape Verde impedem o crescimento do destino, bem como ndo possibilitam uma reducdo na
sazonalidade, séo elas:

« Falta de diversidade do turismo complementar.
+  Recuperacdo da estabilidade por parte de alguns destinos competitivos do Norte da Africa.

*« Aumento da carga tributéria do setor, que foi agravada pela introducao da taxa de turismo e pelo
aumento do IVA.

Esses itens interferem diretamente na competitividade do destino. E preciso pensar em transformar uma
demanda potencial em demanda real, porque como ja foi identificado, as viagens dos europeus em 2018 se
concentraram dentro da sua regido, a permanéncia média dos europeus em Cabo Verde vem diminuindo.

37



2.1.3.6. MARKETING E PROMOCAO

O Plano de Marketing para Cabo Verde (2011-2013), desenvolvido pelo Ministério do Turismo, Industria e
Energia, incluiu uma analise do mercado de turismo do pais, relacionando-o com seus destinos turisticos
concorrentes, além de seu posicionamento, estratégias de promocao do turismo para o mercado alvo,
plano de acdo e recomendacdes. Apds este relatdrio, ndo foi desenvolvido um novo plano especifico de
Marketing e Promocdo, mas o assunto foi tratado no documento Grandes Opcdes do Plano Estratégico do
Desenvolvimento do Turismo Sustentavel (GOPETS).

Segundo o relatério, Cabo Verde tem restrices com relagcdo ao marketing e promocéao do destino turistico
como um todo, situacéo que é refletida no ranking Travel & Tourism Competitivity Index do World Economic
Forum, onde o pais ocupa o 1222 lugar no nivel de precisdo da estratégia da Organizacdo Nacional de
Turismo. Isto demonstra que o setor de promocao turistica do pafs ainda é fraco e possui capacidade
institucional limitada em termos de planeamento e implementacdo de marketing e promocgé&o do turismo.
O documento ainda afirma que sdo destinados poucos recursos para o setor, o que faz com que os préprios
operadores locais promovam o pais de uma maneira mais alinhada com seus interesses de negécio e
marketing, evidenciando o distanciamento da atuacdo do setor publico no branding e no marketing do
destino turistico de Cabo Verde.

Como parte do marketing e promocéo turistica de Cabo Verde, o GOPETS apresenta uma nova imagem e
slogan para a Marca Cabo Verde - "Cabo Verde is Something Else!”, com uma imagem em cores que visa
acentuar a vitalidade colorida e cultural do pafs, além de destacar seus principais atributos fisicos como o
sol, o mar e as praias. O lema foi mantido em inglés para ser mais universal, e tem como objetivo destacar
que o pais é "Unico, singular e especial”. Ainda ndo foram criadas novas marcas especificas para as ilhas.

Nova logomarca de promocéo de Cabo Verde

(e Some b‘é/}g/ Llee/

Fonte: Plano Estratégico para o Desenvolvimento Sustentdvel do Turismo em Cabo Verde 2018-2030

"4

Em relacdo as atividades de marketing e promocao para promover Cabo Verde no mercado europeu,
americano e brasileiro, o MOTT tem participado de feiras internacionais de turismo, como World Travel
Mart, ITB (Berlim, Alemanha), FITUR (Espanha) e BTL (Portugal) em cooperacdo com operadores de
turismo privados e associacdes de turismo relevantes, realizando seminarios e workshops em paises de
mercado alvo. Para publicidade ao consumidor, o MOTT criou um video de promocao turistica mostrando
as atratividades e exclusividades do turismo em Cabo Verde, anunciado na CNN, outros programas de TV
e no You Tube.
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Além disso, o MOTT desenvolveu o website do Turismo em Cabo Verde (www.turismo.cv) em trés
idiomas (inglés, francés e portugués), onde divulga informacdes turisticas das ilhas, como alojamentos,
transporte (acesso) e eventos. O site foi recentemente atualizado e agora conta com um sistema de

reservas de acomodacdo online para cada ilha.

Site de turismo de Cabo Verde
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Fonte: https.//turismo.cv/pt_PT/pbage/hotels
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As ilhas de Santo Antdo, Sao Vicente e Sdo Nicolau estdo localizadas ao norte de Cabo Verde e juntamente
com Santa Luzia, Sal e Boavista fazem parte das ilhas de Barlavento do pais. As trés ilhas em conjunto
podem configurar uma regido estratégica voltada para o desenvolvimento turistico do pais. A proximidade
entre elas e a conexao maritima através de Sao Vicente, estimulam essa articulacado, para além do carater
de complementaridade que possuem em termos de recursos turisticos e infraestrutura.

. @
SANTO ANTAO @ 5
©

-~
\a
4

Santa Luzia

SAO NICOLAU

Ilhéu Branco

llhéu Raso

&

,\ conexdes interilhas

41\ aeroporto internacional
aeroporto doméstico

‘ porto

Fonte: Cape Verde Experience, Serenity Holidays
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SANTO ANTAO ¢é a segunda maior ilha de Cabo Verde e uma das mais impressionantes em termos de
natureza por conta do seu relevo acidentado onde se formam altas montanhas bastante procuradas para
trekking. A ilha ndo possui aeroporto, sendo acessada por meio de transporte maritimo através de Sdo
Vicente. De acordo com o Plano de Marketing de Cabo Verde (2015), Santo Antéo faz parte das llhas dos
Sentidos, com potencial para o segmento de Turismo de Natureza.

SAO VICENTE ¢ a segunda ilha mais povoada do pafs, tendo destaque a cidade de Mindelo, marcada por uma
cultura ativa em torno da musica e festas tradicionais, além de belas praias. A ilha possui um dos principais
portos do pals, além de ser provida com aeroporto internacional. De acordo com o Plano de Marketing

de Cabo Verde (2015), Séo Vicente faz parte das Ilhas da esséncia com potencial para os segmentos de
Turismo Cultural, Turismo de Negdcios e Turismo Nautico.

SAO NICOLAU encontra-se numa posicdo quase central em relacdo as restantes ilhas, que podem ser vistas,
em dias de boa visibilidade, a partir do Monte Gordo. A ilha possui caracteristicas singulares em termos de
cultura, histdria e natureza, mas o turismo ainda se encontra incipiente. A ilha possui aeroporto doméstico,
com uma dindmica de poucos voos, dificultando seu acesso. Pode ser acessada também através de
transporte maritimo. De acordo com o Plano de Marketing de Cabo Verde (2015), Séo Nicolau faz parte
das Ilhas dos Sentidos, com potencial para o segmento de Turismo de Natureza.

A partir das semelhancas e singularidades, acredita-se que o desenvolvimento do turismo nas llhas de
Santo Antdo, S&o Vicente e Sdo Nicolau pode ocorrer de forma conjunta e articulada, visando potencializar
e fortalecer a atratividade da regido. Observando o atual mercado turistico de cada ilha e o quanto o setor
estd desenvolvido em cada local, pode-se dizer que cada ilha possui um papel como destino turistico na
regido das llhas do Norte:

SANTO ANTAO - DESTINO INDUTOR: ainda ndo oferece estrutura de acesso que permita se
tornar um destino ancora, no entanto possui atrativos de grande singularidade. Por vezes,
pode ser o destino principal de viagem, mas possui dependéncia de Sao Vicente, ndo
apenas do ponto de vista de logistica, mas de complementariedade, por conta da oferta
cultural/estrutural da vizinha.

SAO VICENTE - DESTINO ANCORA: possui as melhores condicdes estruturais de um destino
turistico, atuando como centro de distribuicdo de roteiros turisticos para as demais llhas
do Norte. O destino também se constitui em portado de entrada em virtude do aeroporto
internacional e do porto, um dos principais do pais. Possui também grau de independéncia
em relacdo as demais ilhas em funcéo de seus atrativos desencadearem uma demanda
turistica especifica, fixando o turista no local.

SAO NICOLAU - DESTINO DE ESCALA: apesar do potencial de se tornar um destino indutor,
a llha ainda possui forte dependéncia dos demais destinos de seu entorno ou que
complementam sua oferta, tanto em termos de atrativos quanto em termos de estrutura

de apoio ao turista. Possui um rol extremamente importante de atrativos e elementos
turisticos de diversos tipos, que precisam ser melhor trabalhados para o turismo.

Como pode ser observado no mapa ao lado, atualmente as llhas do Norte sé estdo conectadas por meio
de transporte maritimo, mesmo com aeroporto em S&o Vicente e Sdo Nicolau. Para gue as llhas sejam
trabalhadas em conjunto seré necessario fortalecer a conectividade de ligacdo dos transportes maritimos
e aéreos. Assim, poderdo explorar produtos turisticos em conjunto, a partir de elementos complementares
existentes.
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2.3. ILHA DE SAO VICENTE

2.3.1. AMBIENTE SOCIAL, ECONOMICO E AMBIENTAL

O entendimento sobre a dinamica social, econémica e ambiental da llha de Sao Vicente permite apoiar a
definicdo de cenarios e caminhos estratégicos com maior grau de sustentabilidade no Master Plan, uma
vez que tais elementos constituem ativos importantes para a atividade turistica.

O turismo possui impacto econémico reduzido atualmente, com tendéncia de ampliacéo, em funcéo da
quantidade relevante de novos investimentos previstos em termos de hotelaria

Sao Vicente é um dos principais destinos turisticos de Cabo Verde. Encontra-se em quarta posicdo no
ranking de volume de dormidas, e em terceira posicdo em nimero de empreendimentos hoteleiros e
capacidade de hospedagem. Em 2018, a ilha contabilizou um total de 47.017 hdspedes, 132.490 dormidas,
apresentando taxa de ocupacdo média de 24%.

Dados relativos ao PIB da ilha em 2016 (INE, 2019) indicam que o setor ainda possui um impacto
peqgueno. O setor de alojamento e restauracédo foi responsavel por 1,72% do PIB no periodo. A industria de

Composicdo do PIB na ilha de Sdo Vicente, por setor - 2016 Participacdo da ilha de Sdo Vicente na composicdo do PIB do setor
de alojamento e restauracdo de Cabo Verde - 2016

2% 40, 1% 2%

5%

19%

16%

Sal
Boa Vista

Atividade de construcdo

Transporte armazenagem e comunicacdes

Atividades Financeiras e de Seguro e Outros
Servicos Mercantis

Santiago

Séo Vicente

Impostos liquidos de subsidios Santo Antdo

Servicos ndo Mercantis e Administracdo Publica

Maio
Comércio

Fogo
Industrias Transformadoras

Brava

Pesca e Aquacultura S0 Nicolau (0%)
Agricultura e Producdo Animal Cacga Floresta
Alojamento e Restauracdo

Eletricidade, Gas, Vapor e Ar Condicionado;
Captacéo, Tratamento e Distribuicdo de Agua

Fonte: Instituto Nacional de Estatistica, 2016. Fonte: Instituto Nacional de Estatistica, 2016.
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transformac&o e o comércio possuem um peso maior na economia local, uma vez que a ilha se posiciona
como um nucleo central de abastecimento e servicos para as demais ilhas do Norte, até mesmo em funcéo
das estruturas de transporte locais, que permitem escoamento e conexdes, como € o caso do aeroporto e
do porto de Mindelo.

Os investimentos no parque industrial do Lazareto e a abertura do aeroporto Cesaria Evora, em 2009, a
voos internacionais, sdo alguns dos fatores que influenciam esta dindmica.

Porém, é importante destacar que 10 novos empreendimentos hoteleiros estdo se instalando na ilha,
sendo 5 hotéis, 3 resorts, 1 pousada e um Hotel Boutique. De acordo com dados do Ministério do Turismo
e Transporte (2018), no minimo deverdo ampliar 994 quartos na oferta hoteleria da ilha. Isso significa um
aumento de mais que o dobro de nimero de camas, uma vez que atualmente a ilha possui uma oferta de
812 camas (INE, 2019).

_Meios de Hospedagem  ~  ~~ ~~ Tipologia . lnavguagso ] N®Quartos
L OurilMindelo Hotel 2020 1O
2 VISta0CRAN0 ) ot e 2020 e Ol
B BaiaMindelo ) Hotel e 2019 e 32
4 Four Points by Sheraton ] ot e 2022 B30
5. Hotel Melia SalamansaBay | Hotel SeMPreVISE0 o 314
S AIMeding e Otel Boutique SemInformacdo . Sem Informacdo
JPombasBrancas ] RESOMt e SemInformacdo . Sem Informacdo
8 Baladeododtvora ] RESOMt e SemPreviso o 190
.50 Pedro Hills ) RESOMt e SemInformacdo . 10
JO.Casa Amarel e Pousada .. SemInformacdo . Sem Informacdo
TOTAL QUARTOS (PARCIAL)* 994

* Os dados apresentados no total sdo parciais, uma vez que ainda ndo hd previsdo de quantos novos quartos serdo ofertados em 3 dos novos
investimentos previstos, além de que alguns deles também possuem pequenas vilas que devem acrescentrar no niimero total de quartos. Os
dados aqui apresentados servem apenas para trazer uma projecdo estimada de crescimento.

Fonte: Ministério do Turismo e Transporte, 2018

Agrega-se a este fato a construcdo do porto de Mindelo, que terd um terminal de cruzeiros, atraindo ainda
um maior fluxo para o municipio. Segundo a administracdo da Empresa Nacional de Administracdo dos
Portos (Enapor) acredita-se que a construcdo do Terminal de Cruzeiros no Porto do Mindelo podera fazer
crescer em mais de 80% o nimero de escalas de navio de cruzeiros e passageiros em Sdo Vicente.

Tal situacdo indica um aumento substancial na dindmica turistica da llha de S&o Vicente nos préximos
anos, o que ird acarretar em maior demanda por méo de obra e servicos agregados para a operacdo desses
empreendimentos: servicos publicos basicos, melhoria da conectividade aérea e maritima, fortalecimento
de produtos diversificados, bem como melhoria do monitoramento e controle de fluxos turisticos, de
modo a evitar a homogeneidade de produtos e baixo valor agregado como é observado na llha do Sal, por
exemplo, com o turismo baseado em resorts.

Em termos nacionais, atualmente a llha de Sao Vicente detém 5% de participacdo no PIB do setor de
alojamento e restauracdo de Cabo Verde, ocupando a quarta posicdo neste setor. Esta participacédo tende a
aumentar, com os novos investimentos previstos na ilha.
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Crescimento populacional moderado, com tendéncia de ampliacdo, conforme novos investimentos se
instalem: imigracdo e pressdo sobre servicos bdsicos

Sabe-se que o desenvolvimento estrutural e econdmico contribui tanto para a manutencao da populacéo
local quanto para seu crescimento, em funcdo de oportunidades de emprego, renda e melhores condicdes
de vida. Atualmente, Sdo Vicente vem apresentando crescimento populacional a taxas moderadas anuais,
na casa de 1,08% entre 2011 e 2019, com tendéncia de decréscimo considerando a projecao histérica
adotada.

O pouco desenvolvimento do setor primario - em funcéo da pobreza dos solos e da escassez de dgua -
torna S&o Vicente uma ilha essencialmente urbana, apresentando uma grande concentracao populacional
na cidade do Mindelo (92,5%).

Das nove ilhas habitadas de Cabo Verde, Séo Vicente € a segunda com maior nimero de moradores e
possui a maior densidade populacional do arquipélago, com uma média de 337 hab/km2. De acordo com
o relatério do Instituto Nacional de Estatistica (INE), foram registrados 76.433 habitantes em 2010 na
ilha, sendo que as estimativas para 2018 apontaram um total de 83.468 habitantes, o que representa um
crescimento de 9%. O crescimento médio populacional ao ano na llha gira em torna de 1,08%, enquanto a
média nacional é de 1,2%.

Porém podera haver inversdo desta situacdo, justamente devido ao cenério de desenvolvimento turistico
local, que podera atrair novos moradores em busca de oportunidades de trabalho. Isto tende a gerar maior
pressao por servicos basicos e urbanos e, eventualmente, impactos sobre a dindmica social e cultural, caso
a ilha ndo se prepare para receber imigrantes.

O PIB per capita em 2016 foi o terceiro maior dentre as nove ilhas habitadas de Cabo Verde, com um total
de 300.644 mil escudos, o equivalente a US$ 3.016.

Projecdo Demogrdfica para a llha de Séo Vicente - 2010,/2030
95000
91007
90000
85000
80000
76433

75000

70000

Fonte: INE, Relatério Anual de Estatisticas, 2016
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As projecBes populacionais do INE para 2030 indicam tendéncia de aumento da populacéo residente
na llha de Sao Vicente, com estimativas de atingir 91.007 habitantes em 2030, crescimento de 19%
comparado com 2010.

Considerando a alta densidade demografica ja existente, é importante atentar para a gestdo do fluxo
turistico frente ao crescimento de demanda que pode se configurar com os novos investimentos, buscando
trabalhar experiéncias e produtos diversificados do ponto de vista de atividades e que estejam também
distribuidas em zonas geogréficas distintas deste territério, para evitar concentracdo de fluxo.

Neste sentido, ganha destaque o projeto Rede de Promocao do Turismo Solidario e Inclusivo, do
Desenvolvimento Sustentavel e Valorizacdo do Territdrio de Sdo Vicente que busca envolver comunidades
rurais e isoladas de S&o Vicente de modo a diversificar a oferta e gerar oportunidades de negdcios de base
local, sendo fundamental para manter aspectos identitarios.

Disponibilidade de capital humano para o turismo

Ha um equilibrio entre a populacdo masculina e feminina nailha do Sao Vicente. Estima-se que em 2018
exista um total de 42.447 homens (51%) e 41.021 mulheres (49%). A ilha possui uma populacdo jovem,
nomeadamente concentrada na faixa considerada como economicamente ativa. O setor de hospedagem
emprega 549 pessoas em Séo Vicente, sendo 58% profissionais do sexo feminino e 42% do sexo
masculino, reforcando a tendéncia de que o setor possui uma contribuicdo relevante no tratamento das
desigualdades de género em termos de oportunidades de trabalho.

Por outro lado, ainda persiste uma certa disparidade em termos de taxa bruta de escolarizacdo entre
alunos do sexo feminino e do sexo masculino em Sao Vicente. Para cada 100 alunos do sexo masculino, ha
82 alunas alfabetizadas. Apds Praia, Sdo Vicente é a segunda ilha com maior percentual de populagdo com
nivel de formacdo superior - 11%. A taxa de alfabetizacdo da populacdo jovem (de 15 a 24 anos) é de 99%
e da populacdo a partir de 15 anos é de 90%.

Assim, verifica-se que ha capital humano potencial para se envolver com o turismo. Esse é um indicador
que precisa ser considerado haja vista que essas pessoas constituem base importante para o mercado de
trabalho local e na populacdo local economicamente ativa, incluindo o turismo, e também para o processo
de construcdo e/ou fortalecimento da identidade cultural e de valorizacdo dos modos de vida, costumes e
tradicdes de Cabo Verde.

Cabo Verde possui centros de formacéo que oferecem cursos livres de turismo no Sal e em Praia, como
¢ 0 caso da Escola de Hotelaria e Turismo de Cabo Verde (EHTCV) e o Instituto de Emprego e Formacéo
Profissional (IEFP). Além disso, ha cursos superiores oferecidos localmente. Todos estes espacos séo de
extrema importancia para a estruturacdo de programas de capacitacdo continua, apoiando a qualificac&o
constante dos profissionais ligados ao setor, bem como apoiando a conexdo destes com o mercado de
trabalho.

Um ponto que merece destaque é que ja é possivel observar a abordagem de turistas nas ruas centrais

de Mindelo, de modo constrangedor, para solicitar dinheiro ou outro tipo de apoio. Dados do Anuério
Estatistico de 2017 indicam que 16,3% da populacdo da Ilha estdo abaixo da linha de pobreza, embora
seja uma taxa menor que a do pais (23,7%). A taxa de desemprego da ilha foi de cerca de 10,2% em 2018,
enquanto a taxa média do pafs foi de 12,2%

Apesar dos dados estatisticos ndo serem alarmantes e ndo necessariamente demonstrarem relacdo

com a situacdo de abordagem observada em campo, é importante considerar que o crescimento de

fluxo turistico tende a criar situacdes de irritabilidade da populacédo local, guando a capacidade local de
atendimento acaba sendo excedida, além de ser comum surgirem problemas decorrentes do uso de drogas
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e prostituicdo em modelos de turismo que privilegiem resorts e outros equipamentos que limitam o acesso
da populacéo local ao lazer e espacos de convivio social.

Pressoes sobre a cultura e o meio ambiente

Atualmente, os principais pontos de pressdo em torno dos ativos culturais e naturais na ilha de Sao Vicente
ainda ndo sdo decorrentes da atividade turistica em si. Existem os projetos como a Rede de Promocdo do
Turismo Solidério e Inclusivo, do Desenvolvimento Sustentédvel e Valorizacdo do Territério de Sdo Vicente,
bem como uma comunidade culturalmente pujante, que realiza uma série de eventos culturais e que
possui uma boa producédo artesanal, centros de arte, museus e centros culturais.

Destaca-se a atuacdo do Centro Nacional de Nacional de Arte, Artesanato e Design, organismo publico
destinado a apoiar a producao artistica local, bem como a presenca do Instituto Universitério de Arte,
Tecnologia e Cultura de Mindelo.

Todos estes elementos e outros contribuem para formacéo de uma populacdo com ampla apropriacdo
cultural e valorizacdo de sua identidade, o que contribuiu para a minimizacao de impactos negativos
decorrentes do turismo.

Por outro lado, ha diversos passeios e atividades sendo realizados na ilha que merecem maior atencdo
em termos de estrutura de apoio e tipo de praticas adotadas, como a pesca, passeios e esportes nauticos,
bem como o turismo de sol e praia. E necessério qualificar as estruturas e atuar no sentido de ordenar as
praticas turisticas, de modo a garantir o minimo de impacto negativo.

Além disso, ha expressivos investimentos previstos em Sao Vicente, com a instalacdo de novos
empreendimentos hoteleiros, novos condominios residenciais e outros investimentos, como a estruturacdo
do porto, que possuem potencial de gerar impactos negativos significativos, caso ndo sejam adotadas
medidas mitigadoras.

A oferta de atrativos possui base nos recursos e atributos culturais e naturais, além de serem importantes
ativos para subsisténcia e qualidade de vida local sendo, portanto, estratégico que a llha de Sao Vicente
busque se posicionar como destino que tem base na sustentabilidade, aproveitando os projetos, iniciativas
e movimentos existentes localmente.

Ao lado: Mindelo | Foto: Natureza Urbana, 2019
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A estrutura de governanca do turismo em Cabo Verde vem passando por um processo de modernizacao e
descentralizacdo, em busca de maior eficiéncia em sua atuacdo. O instrumento "Grandes Opcdes do Plano
Estratégico de Desenvolvimento Sustentavel do Turismo (GOPEDS-Turismo)” determina como fatores
estratégicos para a sustentabilidade governativa do turismo:

» Estrutura institucional e gestdo publica de maior agilidade, autonomia e que fomente processos
democréticos;

* Cooperacdo publico privada;
*  Descentralizacéo.

Em julho de 2019 foi decretada a criacdo do Instituto de Turismo de Cabo Verde - Decreto Lei N.2 37/2019,
que vem como fruto de amplas discussdes adotadas, em busca de um modelo de gestdo mais eficiente a
arrojado, alinhado com a dindmica do turismo.

Assim, a gestdo do turismo, sob responsabilidade central do Ministério de Turismo e Transportes, conta
com duas células: a Direcdo Geral de Turismo e Transporte (DGTT) e o Instituto de Turismo de Cabo
Verde (IP). ADGTT tem como missdo atuar no processo de politicas publicas, planeamento, legislacdo
e cooperacao. Ja o IP tem como missado atuar na promocdo do destino e garantir a operacao da atividade
em bases sustentdveis, ampliando as relacdes com o setor privado. O primeiro érgdo tem carater mais
estratégico, enquanto o segundo, mais operacional.

Resumo das atribuicbes da Direcdo Geral de Turismo e Transportes e do Instituto de Turismo de Cabo Verde, de acordo com o
Decreto Lei N.2 37/2019

Direcao Geral de Turismo e Transportes Instituto de Turismo de Cabo Verde
A regulacdo e a fiscalizacdo do setor turistico,
a implantacédo da politica no setor do turismo,
o estudo e anélise de tendéncias nacionais e

Concepcéo e avaliacdo da politica de turismo, o internacionais no setor do turismo, a promocdo de
planejamento estratégico, a legislacdo e regulamentacdo infraestruturas de apoio turistico, incluindo postos
dos setores turisticos e dos transportes aéreos, a de informacao turistica e sinalética, o licenciamento
coordenacdo do setor e a cooperacdo internacional. de atividades turisticas, a promocéo e supervisdo

interna e externa de Cabo Verde como destino
turistico e 0 apoio ao investimento no setor do
turismo.

Fonte: Decreto Lei N.2 37/2019
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Em processo de organizac&o, o IP prevé um Conselho Diretivo, um Fiscal Unico e um Conselho Consultivo.
Ainda, sdo considerados parceiros do setor privado:

* Camara de Turismo de Cabo Verde

* Federacdo das Associacdes de Turismo de Cabo Verde

* Associacdes Empresariais

* Associacdo das Agéncias de Viagens e Turismo de Cabo Verde
* Associacdo Cabo Verdiana dos Animadores e Guias Turisticos
* Associacdo de Proprietarios de Taxi

*  Centrais Sindicais

*  Entre outros

O IP tem sede nailha do Sal, com a previsao inicial de ter duas delegacdes: uma em Mindelo e outra na
cidade de Praia possuindo, assim, uma sede no sul e outra no norte do arquipélago, de modo a facilitar

sua atuacao local. A estruturacdo do Instituto encontra-se em andamento, com a recente definicdo do

Conselho Diretivo, em outubro de 2019.

Entende-se que o IP serd indicado como responséavel pela execucao total ou parcial de alguns projetos
propostos no Plano Master, em especial aqueles ligados a qualificacdo de produtos e de promocéo e
comercializacdo, por exemplo. Por outro lado, é importante considerar que serad necessario que o IP tenha
sua estrutura devidamente instalada para que possa, a partir de entdo, assumir responsabilidades previstas
no Plano Master.

Além da estrutura mais diretamente ligada ao governo, ha diversas entidades técnicas, organizacées ndo
governamentais, cooperativas e instancia de governanca com atuacdo importante no desenvolvimento do
turismo, conforme o préprio decreto de criacdo do IP pontua.

A natureza geografica de Cabo Verde - um arquipélago, em que ha dependéncia e sinergia entre as
diversas ilhas, bem como sua dimenséo territorial acabam por de certa maneira facilitar e até mesmo
exigir uma governanca capaz de integrar as diversas ilhas, fomentando os diferenciais de cada uma delas e
criando as pontes necessdrias para a que as complementariedades entre elas sejam operacionalizadas.

Por outro lado, as particularidades de estruturacdo de produtos e de operacdo em si da atividade turistica,
exigem um olhar bastante local, o que torna a presenca e atuacdo de instancias de governanca em cada
ilha fundamental.

Portanto, o funcionamento do sistema turistico em Cabo Verde indica que é necessario ter uma gestao
nacional e local fortalecida. Neste sentido, os projetos a serem propostos no Master Plan levardo em conta
tal premissa. Ainda, de modo a indicar sinergias e recomendacdes estratégicas na etapa de proposicoes,
sdo apresentados os principais atores e as acdes/projetos que desenvolvem no turismo em Cabo Verde

e, especificamente em Sdo Vicente, destacando a importancia desses stakeholders no processo de
governanca do destino turistico.
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CAMARA DE TURISMO DE CABO VERDE (CTCV)

Entidade organizada da sociedade civil, formada por
empresarios e agentes do setor turistico, a Camara
de Turismo de Cabo Verde é a instancia responséavel
por defender os interesses do setor turistico no
pais. Com sede em Santa Maria, llha do Sal, a
entidade assume papel atuante e de relevancia
dentro da sua miss&o no contexto do Turismo
nacional e internacional, que envolve:

« O aprofundamento das relacdes com os
agentes econdmicos do setor;

* O desenvolvimento das relacées institucionais;

« O apoio para promocao do turismo de Cabo
Verde;

* A cooperacdo na interlocugédo com instituicées,
nacionais e internacionais;

* O desenvolvimento de uma visdo estratégica
com propostas no ambito do desenvolvimento
da economia e do turismo, da solucdo do
problema do financiamento da economia, e da
ultrapassagem dos constrangimentos atuais do
setor do turismo residencial;

* A defesa dos interesses dos associados,
procurando harmonizar solucdes convergentes,
no ambito do conceito e da ideia de
desenvolvimento social.

INSTITUTO DO EMPREGO E FORMACAO PROFISSIONAL

- iefp

s el Ergur ATy o P oliss ol

Logo da AAVT. Fonte: iefp.cv

O Instituto do Emprego e Formacao Profissional
(IEFP) foi criado em 1994 e consiste em um
organismo publico, sob a tutela do Ministério das
Financas, ao qual compete a execucdo das politicas
de Empregos e Formacao Profissional, definidas e
aprovadas pelo governo.

O IEFP conta com Centros de Emprego e Formacéo
Profissionais (CEFP) em todas as ilhas. Cursos mais
especificos do turismo sdo:
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Camarade Turismo

¢e Cabo Verde

Logo da CTCV | Fonte: facebook.com/www.ctcv.cv/

Observa-se que a Camara de Turismo tem
desempenhado papel atuante para dinamizar
negdcios e atividades diretamente ligadas com o
desenvolvimento do setor turistico em Cabo Verde.

Um exemplo é que, recentemente (abril/2019) foi
firmado um acordo empresarial entre a Cdmara

de Turismo de Cabo Verde e o nticleo PALOP de
Confederacdo Empresarial para a reabertura dos
voos da TAAG (Linhas Aéreas de Angola) para
Cabo Verde e parceria no ambito da geracdo de
empregos, negdcios e trabalhos operacionais.

O acordo visa, numa primeira fase, privilegiar a
formacdo/qualificacdo a partir da construcdo de
escolas de turismo nos Estados Unidos, visando a
formacdo técnica e profissional de jovens angolanos
e caboverdianos. Numa fase seguinte, o foco serd a
divulgacao do turismo e servicos dos dois paises.

*  Fabricacdo de produtos de panificacdo e
pastelaria

*  Culinéria

* Artesanato

*  Recepcdo alojamento
*  Animacéo turistica

* Cozinha basica

*  Francés turistico

* Alemé&o Turistico

* Inglés Turistico

*  Guias turistica

*  Restaurante/bar

Além destes, ha outros cursos ligados a area de
gestdo e lideranca, manutencdo, entre outros, que
também atendem o setor turistico.

DESENVOLVIMENTO DO MASTER PLAN DE TURISMO (2020-2030)

ESCOLA DE HOTELARIA E TURISMO DE CABO VERDE
(EHTCV)

A Escola de Hotelaria e Turismo possui uma

série de cursos que incluem uma base tedrica e
pratica, com atividades que simulam o ambiente
real de atuacédo profissional, e trabalham atitudes

e comportamentos dos jovens, o que reflete
positivamente no futuro com relacdo as questdes
de empregabilidade e inclus&o social. A oferta
formativa é dividida entre inicial e continua, além de
promoverem workshops pontuais.

As ofertas de formacao variam de 3 a 12 meses.
Além da oferta formativa, o EHTCV procura realizar
parcerias com entidades de educacao de todo o
mundo para aprimorar seus cursos e trazer diversos
workshops temaéticos de relevancia para o turismo
local, bem como trabalhar com treinamentos
especificos para o grupo de funcionarios de
empresas turisticas.

Formacao Inicial

Gestéo de Alojamento Hoteleiro - Santiago;

Servico de Andares & Lavandaria (Camareiro/a) -
Santiago;

Cozinha e Pastelaria - Sal / Santiago;
Pastelaria e Panificacéo - Santiago ;
Bar e Restaurante - Sal;

Guia e animacao turistica - Santiago.

g .
book.com/EHTCV/photos/
pcb.2474177852658143/2474176682658260,/ ?type=3&theater

ILHAS DE SAO VICENTE, CABO VERDE
Master Plan Draft

EHTCV

Eacela da Hotalaria e Turiameo da Cabo Verde

Logo da EHTCV. Fonte: www.santiagomagazine.cv

Formacao Continua

Cafetaria & Bar - Santiago;

Reciclagem Guia do Turismo - Sal .

Curso da EHTCV/ | Fonte: facebook.com/EHTC\/photos/
rpp.111741495568469/2483848605024401/ ?type=3&theater
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ASSOCIACAO DAS AGENCIAS DE VIAGENS E TURISMO DE
CABO VERDE (AAVT)

A Associacéo é formada por 22 agéncias, sendo
gue O5 estdo localizadas em Sdo Vicente. Sdo
objetivos da associacao:

* A promocéo das condicbes que visem
assegurar uma sa concorréncia, e o respeito
pelos legitimos interesses dos seus membros;

* Apoiar nos estudos e projetos do setor do
turismo, colaborando na procura de solucdes
adequadas, ao desenvolvimento de um turismo
sustentdvel.

* A promocdo e o incremento das relagdes
entre as Agéncias de Viagens e turismo
Cabo-Verdianas com as suas congéneres
estrangeiras;

« O fomento da formacéo profissional visando a
qualidade dos servicos e produtos turisticos; e

*  Promocdo do espirito de solidariedade entre os
associados

Uma amostra de acdes da AAVT em 2019 é

seu papel como ponto focal para a organizacdo

e materializacdo da vinda da delegacao de
empresarios turisticos da Russia até o final do
ano, juntamente com a Direcdo Geral do Turismo
e Transportes; a realizacdo de visitas e encontros
em Portugal, com operadores turisticos do pais
para fomentar a promocé&o e a realizacdo de
parcerias com agentes de Cabo Verde; bem como
a realizacdo de viagens de aprendizado nos Acores,
com os agentes de turismo de Cabo Verde.

REDE DE PROMOCAO DO TURISMO SOLIDARIO E INCLUSIVO,
DO DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL E VALORIZACAO DO
TERRITORIO NA ILHA DE SAO VICENTE

A Rede de Turismo Solidario e Sustentavel de Sao
Vicente foi criada através de um projeto promovido
pela Associacdo dos Amigos da Natureza (AAN),
em parceria com o Centro de Estudos Rurais e
Agricultura Internacional (CERAI) e a Camara
Municipal de Sao Vicente (CMSV), em colaboracdo
com os associados ProEmpresa, ISCEE, o Programa
das Areas Protegidas de Sdo Vicente e Santa Luzia
do Ministério da Agricultura e Ambiente e as
AssociacBes Rurais e Comunitérias de S&o Vicente.
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Logo da AAVT. Fonte: aavt.org.cv

LE e

Logo. Fonte: facebook.com/redeturismosustentavelsv
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O projeto teve como objetivo principal, valorizar e
fortalecer as praticas de turismo de base solidaria e
comunitéria de zonas isoladas do Concelho de S&o
Vicente, bem como as capacidades e a participacdo
das pequenas associacdes locais na gestdo do
turismo local e no desenvolvimento sustentével

do territdrio, como instrumento de melhoria das
condicBes de vida, incentivo a economia local

e conservacdo do patriménio social, cultural e
ambiental da ilha de S&o Vicente.

Dentre os principais resultados obtidos, destacam-
se:

- -

+  Estruturacdo de rotas turisticas focadas em - .
turismo de experiéncia + contato com a Centro de Turismo e Economia Soliddria no Mercado Municipal de
natureza, em &reas rurais e reas isoladas de Mindelo. Fonte: facebook.com/redeturismosustentavelsv/photos

Cabo Verde.

« Capacitacao de guias turisticos para atuacao
nas rotas e no projeto.

« Fortalecimento da producédo artesanal local,
com o aprimoramento de produtos e criacdo
de tags com identidade geogréfica, de modo
gue se conectem com as rotas turisticas
estabelecidas.

* Instalacdo do Centro de Turismo e Economia
Solidaria instalado no Mercado Municipal de
Mindelo, onde é possivel comprar a producdo
artesanal, conhecer e agendar passeios pelas
rotas turisticas desenvolvidas no projeto. A
producdo artesanal adquirida tem uma tag
que indica sua localizacdo geografica nas rotas
turisticas disponiveis.

P - 1, - o] i ™ 2
Trabalhos realizados por designer parceira da Associacéo dos
Amigos da Natureza, a venda no Centro de Turismo e Economia
Soliddria. Fonte: facebook.com/redeturismosustentavelsv/photos

Desta maneira, além de fortalecer as diversas
organizacdes ligadas ao projeto, a Rede atua

como uma promotora e operadora de produtos
turisticos diversificados, que estéo integrados

com as formas de vida e producéo artesanal

local, tendo um papel fundamental no turismo
sustentdvel de Sao Vicente, sendo salutar que se
fomente a continuidade de acdes e o fortalecimento
continuo deste grupo e das diversas iniciativas que
desenvolve no territdrio.

4

o, Y
Peca Teatral do Projeto Rede de Turismo Soliddrio e Sustentdvel
Sdo Vicente. Fonte: facebook.com,/redeturismosustentavelsy/photos
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CENTRO NACIONAL DE ARTE, ARTESANATO E DESIGN

E a instituicdo nacional responsavel pela
preservacdo da heranca histérica e cultural de
Cabo Verde e esté localizada em Mindelo, Sdo
Vicente. Por seu foco, o CNAAD tem um papel
fundamental no desenvolvimento e gestdo do
turismo sustentavel, seja do ponto de vista da
protecdo da identidade local, seja do ponto de vista
do aprimoramento da experiéncia do turista, ao
possibilitar que ele entre em contato com o sentido
e percepcado dos artistas locais sobre o territério

e aprenda com ela, crie seus préprios sentidos e
percepcoes e, contribua, por fim para valorizar

e também preservar este patrimoénio. Com isso,
gera-se 0 maximo de impactos positivos sociais e
culturais e experiéncias extremamente singulares e
transformadoras, aumentando o nivel de satisfacdo
dos visitantes.

No plano de acao 2017/2020 do CNAAD,

ha diversos projetos importantes como a
requalificacdo arquitetonica do centro em si - o que
se tornara atrativo para turistas; o mapeamento e
certificacdo do artesanato nacional; a estruturacdo
de lojas do artesanato “Created in Cabo Verde”,
além da valorizacdo e formacdo continua dos
artesdos, através da criacdo dos centros de
producdo e de formacdo a nivel dos municipios.
Além disso, o CNAAD organiza diversos eventos e
feiras que promovem a producdo artistica do pafs.
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Logo. Fonte: facebook.com,/centronacionaldeartesanatoedesign

Residéncia Criativa promovid pelo CNAAD em parceria com
CRAA. Fonte: facebook.com/CentroNacionaldeArtesanatoeDesign/
photos/0.416917201838715/1114207372109691/ ?type=3&theater

w

Oficinas. Fonte: facebook.com/EHTC\,/photos/
pcb.2474177852658143/2474176682658260/ ?type=3&theater

Palestra e Edi,ca“ode Catd/g Artistico. Fonte: https.//www.
facebook.com/CentroNacionaldeArtesanatoeDesign

DESENVOLVIMENTO DO MASTER PLAN DE TURISMO (2020-2030)

M_EIA MINDELO_ESCOLA INTERNACIONAL DE ARTE /
INSTITUTO UNIVERSITARIO DE ARTE, TECNOLOGIA E
CULTURA

Primeiro e Unico espaco de ensino superior nas
areas das artes e do design incluindo a formacé&o de
professores do ensino secundario nas respectivas
areas em Cabo Verde. Criado em 2004 pelo

Atelier Mar, o M_EIA apresenta-se como um
espaco educativo, laboratorial e experimental,
preparado para o exercicio de investimentos
culturais necessarios para o desenvolvimento da
cultura como agente gerador de sustentabilidade
econdmica.

Apresenta Licenciaturas em Design de
Equipamento, Design de Comunicacdo e Artes
Visuais que veio a juntar-se, recentemente, o curso
de Mestrado Integrado em Arquitetura. Dentre

0s projetos comunitarios realizados, destaca-se a
ressignificacdo do Bairro de Ribeira Bote através

de cartografia critica com o objetivo de orientar
intervencBes no espaco para valorizar os afetos
existentes. Assim, foram trabalhadas pinturas nas
casas com gravuras alusivas a personalidades
locais, a reorganizacdo do mercadinho tradicional, a
realizacdo de oficinas culturais e de fotografia, entre
outros, que acabaram por fortalecer a identidade
deste territério que entra em circuitos turisticos de
Mindelo.

ILHAS DE SAO VICENTE, CABO VERDE
Master Plan Draft

EIA

Logo. Fonte: http;//meia.edu.cv/

: te n
Campo de Estudo de Sdo Vicente - Ribeira Bote /Ilha da Madeira.
Fonte: http./meia.edu.cv/hode/65

55



Sao Vicente é um dos principais destinos turistico de Cabo Verde. E considerada a ilha com maior
representatividade cultural, em funcdo de festas tradicionais como o carnaval e por ser o local de
nascimento e vida de Ceséria Evora, cantora de maior reconhecimento internacional do pafs. A ilha tem
este nome em funcdo de ter sido descoberta no dia de S&o Vicente, 22 de janeiro.

Pode ser considerado como um destino dncora no contexto das ilhas do norte por possuir as melhores
condicdes estruturais de um destino turistico, atuando como centro de distribuicdo de roteiros turisticos
para as demais ilhas do norte. O destino também se constitui em portdo de entrada em virtude do
aeroporto/porto. Possui também grau de independéncia em relacdo as demais ilhas em funcao de seus
atrativos desencadearem uma demanda turistica especifica.

Na ilha é possivel vivenciar diversidade de experiéncias turisticas, em funcdo do mix de drea urbana/
cultural com inimeras praias, areas rurais, montanhas e o vulcdo do Calhau. A pujanca da vida cultural é
notada nos inimeros eventos realizados, lojas e ateliers de artes/artesanato, pequenos museus/centros
culturais e por abrigar o Centro Nacional de Artes, Artesanato e Design (CNAAD).

Assim, as atividades e experiéncias turistas envolvem tours a pé ou de bicicleta por Mindelo, passeios
embarcados ao longo da costa, pesca esportiva, trekking, banho de mar em praias desertas / vulcdo do
Calhau, esportes nauticos, contato com agricultura de pequena escala, a participacdo em eventos culturais,
a visita & museus e centros culturais - dentre eles, a casa museu em homenagem a Ceséria Evora, o Museu
do Mar - entre outros.

A guantidade de investimentos turisticos previstos para os préximos anos, em areas de praia, reforcam o
potencial turistico multifacetado da ilha.

A oferta turistica de atrativos, recursos e produtos de Sao Vicente é diversa e estd baseada tanto nos
aspectos culturais e histéricos quanto em seus recursos naturais. Ha sete principais segmentos e linhas de
produtos baseados na oferta que caracterizam a ilha.

Principais Segmentos e Caracteristicas - Ilha de Séo Vicente

Segmentos Caracteristicas
Compreende as atividades turisticas relacionadas a vivéncia do conjunto de elementos
Histdérico e Cultural significativos do patrimonio histdrico e cultural e dos eventos culturais, valorizando e
promovendo os bens materiais e imateriais da cultura.
Oferta baseada no banho/contemplacdo do mar e nas caracteristicas ligadas ao clima
do verdo. Caracteriza-se por linhas de produtos agregadas como a observacédo de
Sol e Mar fauna, praticas de atividades esportivas nauticas com foco no lazer, contemplagéo
e descanso e experiéncias em vilas e centros charmosos com elementos culturais e
histéricos locais e compras.

Atividade turistica que utiliza, de forma sustentdvel, o patriménio natural e cultural,
incentiva sua conservacdo e busca a formacdo de uma consciéncia através da
interpretacdo do ambiente, da histéria e da cultura, promovendo o bem-estar das
populacdes.
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DESENVOLVIMENTO DO MASTER PLAN DE TURISMO (2020-2030)
ILHAS DE SAO VICENTE, CABO VERDE
Master Plan Draft

Conjunto de atividades turisticas desenvolvidas no meio rural, comprometido com
Rural a producdo agropecuéria, agregando valor a produtos e servicos, resgatando e
promovendo o patrimoénio cultural e natural da comunidade
Caracteriza-se pela utilizacdo de embarcacdes nauticas como finalidade da
movimentacédo turistica. Envolve atividades como cruzeiros (de longo curso e de

Ndautico . . . ) . . -
cabotagem) e passeios, excursdes e viagens via quaisquer tipos de embarcacdes
nduticas para fins turisticos.

Pesca Compreende as atividades turisticas decorrentes da prética da pesca amadora.

Compreende o conjunto de atividades turisticas decorrentes dos encontros de
interesse profissional, associativo, institucional, de carater comercial, promocional,
técnico, cientifico e social.

Turismo de Negdcios e
Eventos

Fonte: Adaptado de Ministério do Turismo do Brasil, 2008.

Diversos elementos compdem estes segmentos e héd aqueles que ja possuem estrutura e visitacdo

- atrativos turisticos, bem como aqueles que possuem potencial, mas ainda ndo estdo adequados

para receber o turista - recursos turisticos. Além disso, ha atrativos organizados com o suporte de
equipamentos, servicos e muitas vezes conectados pelo territério que sdo os produtos turisticos. A anélise
apresentada considera estas diferencas, uma vez que elas impactam diretamente na proposicdo de
melhorias estruturais e de servicos de modo priorizado no Master Plan, de modo a atender necessidades
da procura atual e potencial, bem como garantir a sustentabilidade destes elementos.

Conceitos de atrativos, recursos e produtos utilizados na andlise

ltens Conceitos

E o recurso natural ou cultural que possui estrutura e servicos de apoio a visitacéo,
Atrativos seja de cunho privado ou publico; possui fluxo turistico, atendendo especificagdes,
portanto, necessarias para a comercializagéo e recepcdo de turistas

E qualquer manifestacdo da natureza ou da cultura que tenha capacidade de atrair

Recursos : : N , . . - : L.
turistas e possa servir de “matéria-prima” para a formatacéo de um atrativo turistico.
O conjunto de atrativos, equipamentos e servicos turisticos acrescidos de facilidades,
localizados em um ou mais dreas / municipios, ofertado de forma organizada por um

Produtos determinado preco. Difere do conceito de atrativo, justamente por envolver a questéo

territorial/distribuicdo no espaco das experiéncias, bem como o conjunto de servicos
agregados, gue muitas vezes envolvem transfers, alimentacao, vivéncias, em um
determinado espaco de tempo.

Fonte: Elaboracéo prépria, 2019.

57



DESENVOLVIMENTO DO MASTER PLAN DE TURISMO (2020-2030)
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Além da caracterizacdo destes elementos e sua analise, também foi realizada a priorizacéo e
hle(arqwzag.ao de atrativos turlstlgos, com base na matriz desenvplylda pela Orgamzagao Mund|~a| do . BAIA DO PORTO GRANDE

Turismo e Cicatur, de modo a apoiar processos de tomada de decisdo sobre quais elementos estdo mais

aptos para comercializacdo, quais sdo atrativos ancoras/estrelas, quais S80 aqUEIES QUE PreCiSAM B
melhorias de estruturas e servicos, considerando curto, médio e longo prazo e quais sdo as iniciativas
necessarias para garantir sua sustentabilidade/conservacao.

Esta visdo é complementada em capitulos posteriores, considerando o perfil da procura atual e potencial,
de modo que tais elementos venham a atender 0 Mercado tUFISTICO.

. . . . . Gastronomia
A seguir, apresenta-se a analise da oferta, dividida por elementos materiais (espacos, paisagens,

equipamentos) e elementos imateriais (vivéncias, eventos). Posteriormente, é apresentada a matriz de
hierarquizacdo e priorizacdo de atrativos.

Atividades/Experiéncias Embarque / Desembarque de Passeios

que s3o realizadas Nauticos
atualmente

2.3.3.1.1. ELEMENTOS MATERIAIS Contemplacédo

Servicos portuarios

CENTRO HISTORICO DE MINDELO

Ha atrativos similares na
ilha?

A baia do Porto Grande é um porto natural profundo, formado por uma
cratera vulcanica subaquatica de 4 km de diametro. As excelentes condigdes
naturais desta baia fizeram com que fosse considerado um dos portos de

Visitas aos prédios coloniais, centros
culturais e museus

Compras dguas profundas mais seguros do mundo. Foi eleita como umas das bafas
Breve descricdo do atrativo  mais belas do mundo. O Porto Grande continua a ser o maior e melhor porto
AtiVidNadeS/EXperié”CiaS Contemplacdo de Cabo Verde, afirmando-se cada vez mais como um importante porto de
gfueafna%;ig“zadas Fmbarque de passeios nauticos escala de navios de cruzeiros do Atlantico médio que serve também as frotas

pesqueiras internacionais que vém fazer o transbordo das suas capturas,
abastecimento e recrutamento de tripulacéo.

Realizacdo de eventos culturais

Vivéncias gastrondmicas
O atrativo compde algum

: . o Sim
............................................................... Entretenlmentonotumo roteiro comercializado?
Ha atrativos similares na N L O L .
iiha? N&o Urbanizacdo e iluminacéo da orla, com espacos de contemplacdo,
__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ lixeiras
O Centro Histdrico de Mindelo, classificado como Patriménio Nacional, Presenca: Bares e restaurantes
possui valor e caracteristicas relacionadas a colonizac&o britanica e Porto d b g 5
e . r mbar mbar
portuguesa. Destacam-se suas estruturas arquitetonicas: O Palédcio do orto de embarque € desembarque
Breve descricdo do atrativo  Governador, a Camara Municipal, a Pracinha da Igreja - o berco da cidade, a Descricdo da estrutura Marina
partir da qual foram construidas as primeiras casas e tracadas as primeiras de apoio e sua qualidade,/

ruas - a Avenida Marginal com a réplica da Torre de Belém de Lisboa e o necessidades de melhorias

Fortim d'el-Rei, construcdo mais antiga existente em Mindelo. . )
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ ~ Centro de Recepgédo aos Turistas
Auséncia:

O atrativo compde algum Sim Sinalizacdo Informativa e Interpretativa

roteiro comercializado?

Descricdo da estrutura
de apoio € SU@ QUAlidade/ oo
necessidades de melhorias Sinalizac&o interpretativa

Centro de atendimento / informacdes turisticas sobre a ilha
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PARQUE NATURAL MONTE VERDE

PRAIA DA LAGINHA

DESENVOLVIMENTO DO MASTER PLAN DE TURISMO (2020-2030)
ILHAS DE SAO VICENTE, CABO VERDE
Master Plan Draft

Tipologia Natural Tipologia Natural
. L Trilh Banhos na praia
Atividades/Experiéncias as P
3 lizad 3 . L minh
que sdo realizadas Contemplacéao Atividades, Experiéncias Ca adas
atualmente . 5 :
Vivéncia Rural que sdo realizadas Esportes
""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""" atualmente .
Gastronomia
Ha atrativos similares na Nzo Lazer (musica)
1127 2O OO OO SO OO OO O RSP TOSR OO PRORPN
---------------------------------------------------------------------------------------------------------- , Ha atrativos similares na . .
O Monte Verde esta categorizado como Parque Natural, devido as Iha? Praias, sim
peculiaridades quanto ao ecossistema de zona sublUmida. Situa-se a nordeste
dallha de S3o Vicente, com altitude de 450 @ 750 M. POSSUI EXCEIBNEES

condicBes naturais para a pratica do turismo de montanha e atualmente
abriga um roteiro do projeto “Rede de Promocédo do Turismo Solidério e
Inclusivo, do Desenvolvimento Sustentavel e Valorizacéo do Territério na llha
de S&o Vicente”, em que é possivel vivenciar a experiéncia de conhecer sobre
ervas cultivadas localmente e apreciar um cha.

Breve descricdo do atrativo . . . L . . .
’ E uma das praias mais acessiveis, situada na cidade de Mindelo. O local é

vigiado, possuindo uma costa atraente com areia branca e dgua azul, conta
com boa estrutura para moradores e turistas. A sua marginal é utilizada para
caminhadas e exercicio fisicos.

Breve descricdo do atrativo

O atrativo compde algum Sim
roteiro comercializado? O atrativo compde algum .
............................................................................................................................................................................................................................................ : et Sim
roteiro comercializado®
Casa de Cha
Presencas: Bares e restaurantes
Banheiros Pargue de ginéastica
Descricdo da estrutura q g
de apoio € sua qualidade,/ Locais para préatica de futebol e voleibol/ desportos nauticos
necessidades de melhorias Presencas _
o Placas de Sinalizacdo Indicativa / Interpretativa Banheiros
Auséncias: _ o
Miradouro Lixeiras

Descricdo da estrutura Boa acessibilidade

de apoio & sUa QUAlidade/ o
necessidades de melhorias

Auséncias: Sinalizacdo Interpretativa
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JOAO D'EVORA

Atividades/Experiéncias
que sdo realizadas
atualmente

Hé atrativos similares na
ilha?

O atrativo compde algum

} A Na
roteiro comercializado? a0
Descricéo da estrutura o Condicdes de acessibilidade
de apoio e sua qualidade/ Auséncias:

necessidades de melhorias

Atividades potenciais a
serem realizadas

PRAIA DO FLAMENGO

Atividades/Experiéncias
que sdo realizadas
atualmente

O atrativo compde algum

: A Nao
roteiro comercializado?
Infraestrutura de apoio
Descrigéo da estrut.ura . Banheiros
de apoio e sua qualidade/ Auséncias:
necessidades de melhorias Duchas
Lixeiras
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Trata-se de uma praia para lazer e banhos de mar, localizada ao norte da ilha,
cerca de 4km de Mindelo. Uma praia isolada, protegida pelas montanhas

ao seu redor. Ha novas construcdes residenciais e empreendimentos de alto
padréo.

Infraestrutura de apoio

Alimentacéo

Caminhadas

Praia localizada a sudoeste da ilha de Sdo Vicente, a 2,5 km da vila de Sdo
Pedro e 11 km da cidade de Mindelo. A Praia do Flamengo apresenta areia fina
e dgua cristalina propicia para banho, no entanto, é pouco frequentada.

BAIA DAS GATAS

Atividades/Experiéncias
que sdo realizadas
atualmente

Ha atrativos similares na
ilha?

Breve descricdo do atrativo

O atrativo compde algum
roteiro comercializado?

Descricdo da estrutura
de apoio e sua qualidade/
necessidades de melhorias

Atividades potenciais a
serem realizadas

DESENVOLVIMENTO DO MASTER PLAN DE TURISMO (2020-2030)
ILHAS DE SAO VICENTE, CABO VERDE
Master Plan Draft

Festival da Baia das Gatas (festival de
musica)

Banho na Praia

Banho nas Piscinas Naturais

A baia possui piscina natural, isolada do mar por uma barreira de rochas,
sendo a praia mais segura do pafs. E qualificada localmente como uma praia
tranquila, com pouco movimento, o que seria seu diferencial. Especialistas
consideram-na também a &rea melhor adaptada para a aprendizagem de
varios desportos nauticos. Possui fundos marinhos do tipo coralifero. Ha
um pegueno numero de habitantes que vivem da pesca e algumas casas

de veraneio. O nome do local advém da espécie tubardo-gata, inofensiva

e abundante na regido. Situa-se a 10 km da cidade de Mindelo, préxima a
aldeia de Salamansa. E realizado anualmente o Festival da Bafa das Gatas
(festival de musica).

Coleta regular de lixo

Banheiros/duchas
Auséncias:

Pargues infantis

Sinalizacdo Indicativa / Interpretativa

Observacdo de tuburdo-gata
Gastronomia

Aprendizagem de esportes aquaticos (windsurf, vela, motonautica, mergulho
com escafandro)

Mergulho de observacdo (fundos marinhos coraliferos)
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PRAIA GRANDE PRAIA SALAMANSA

Tipologia Natural
.................................................................................................................................................................. Tip0|ogia Natural
Surf
Atividades/Experiéncias Windsurf
que sio realizadas _ Atividades/Experiéncias Banho na praia
atualmente Kitesurf que séo realizadas .
Bodybord atualmente Kitesurf
Ha atrativos similares na .
. Sim , ) o
ilha? Ha atrativos similares na .
) Sim
.......................................................................................................................................................................................................................................... ||ha?
Praia caracterizada por linda paisagem composta por rochas vulcanicas e
. ) areia branca. Situa-se entre a Praia do Norte e o Calhau, ao nordeste da ilha
Breve descricdo do atrativo . : .
de S&o Vicente. As ondas da Praia Grande atraem praticantes de esportes
radicais aquaticos, tais como surf e kitesurf. Uma linda praia, situada entre Sdo Vicente e ilha de Santo Antéo, com dguas
.......................................................................................................................................................................................................................................... Brevedescricéodoatrativo mornasecristalinaslNO|Oca|existeumasingelaviladepescadoresea
O atrativo compde algum NE prética de kitesurf,
roteiro comercializado?
Descriciodacstritira
de apoio e sua qualidade/  Auséncia:  Infraestrutura de apoio O atrativo compde algum Nzo
necessidades de melhorias roteiro comercializado?

Atividades potenciais a

serem realizadas Vila de pescadores

.......................................................................................................................................................................................................................................... Pl’esen(;a
Escola e Aluguel de equipamentos de kitesurf
Descricio da estrutura .....................................................................................................

PRAIA CALHETA GRANDE de apoio e sua qualidade/ Infraestrutura de apoio
.................................................................................................................................................................. _ necessidades de melhorias Sinalizac&o indicativa/interpretativa

Tipologia Auséncia:  Lixeiras
.................................................................................................................................................................. - = i = Banheiro, vestiério, duchas
Atividades/Experiéncias =y ' L .

que s3o realizadas B : Sinalizacdo interpretativa
atualmente ......................................................................................................................................... . . R Windsurf

Hé atrativos similares na \ e : Bodyboard

ilha? e Atividades potenciais a
........................................................................................................................................................................................................................................... serem realizadas \/enda de artesanato

Contato com a histéria local e vivéncias, através de um centro interpretativo
que conte a histéria/relevancia da area

O atrativo compde algum
roteiro comercializado?
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PRAIA SAO PEDRO P —_—, CALHAU

) , Tipologia Natural
Tipologia Natural Peroe
.............................................................................................................................................................. Contemplacéo
Passeio pela vila Surf
Atividades/Experiéncias Surf Ativid~ades/|Ex%eriéncias Pesca
~ . . que sao reallzadas
gtuueaT:qurE:hzadas Windsurf atualmente Fotos com pescadores/peixes
Bodyboard Banho na praia
............................................................... T rllhaparaFaroIDonaAmella \/|5|tacéonaalde|adepescadores
4 i imi Hé atrativos similares na -
Ha atrativos similares na Sim N3o

ilha?

ilha?

Breve descricdo do atrativo

E conhecida internacionalmente para préatica de windsurf, bodyboard e surf,
devido a sua forte arrebentacdo. A praia de Sdo Pedro possui uma paisagem
arida e aguas turquesas e ndo é indicada para banho, devido as condicdes
maritimas. Acesso a trilha que chega ao Farol de Dona Amélia, conformando

Breve descricdo do atrativo

A baia do Calhau encontra-se a 15 km da cidade de Mindelo, na costa leste
dailha de Sao Vicente. Possui praia com areia negra, devido as rochas
vulcanicas, com frente para ilha deserta de Santa Luzia. Ha uma piscina
natural que fica ao pé do vulcdo Viana.

paisagem singular.

O atrativo compde algum

. . . B Nao
O atrativo compde algum N3o roteiro comercializado?
roteiro comercializado? 7T
Bares e restaurantes
Aldeia de pescadores com casas coloridas Vila de pescadores
Presenca '
Hotéis Presenca  Eletricidade
. Telefone
DESCrICA0 da eStrUtUra Descricdo da estrutura
de apo,io e sua qualidade/ de apoio e sua qualidade/ Transporte privado regular
necessidades de melhorias Infraestrutura de apoio NECESSIAAAES B MEINOIIAS oottt
~ Banheiros/duchas
Auséncia:
Lixeiras

Auséncia:  Banheiros/duchas
Limpeza regular da praia

Venda de artesanato Venda de artesanato

Atividades potenciais a
serem realizadas
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Contato com a histéria local e vivéncias, através de um centro interpretativo
gue conte a histdria/relevancia da area

Atividades potenciais a
serem realizadas

Contato com a histéria local e vivéncias, através de um centro interpretativo
que conte a histéria/relevancia da area
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PRAIA DO TUPIM

Tipologia Natural
Atividades/Experiéncias Surf
que sdo realizadas
atualmente Bodybord
Ha atrativos similares na .

Sim

ilha?

O atrativo compde algum

. o Néao
roteiro comercializado?
Nao ha estrutura de equipamentos ou servicos no local ou
Descricdo da estrutura entorno.
de apoio e sua qualidade/ Auséncias:

necessidades de melhorias

Atividades potenciais a
serem realizadas

68

Uma pequena praia frequentada pelos surfistas devido as suas ondas. Na
localidade podem ser observadas conchas fossilizadas. Esta localizada ao sul
dailha de Sao Vicente.

N&o ha estrada pavimentada que faz acesso ao local.

Nao ha sinalizacdo no caminho, ou qualquer tipo de divulgacao.

PRAIA SANDY BEACH

Atividades/Experiéncias
que sdo realizadas
atualmente

Surf

DESENVOLVIMENTO DO MASTER PLAN DE TURISMO (2020-2030)
ILHAS DE SAO VICENTE, CABO VERDE

Master Plan Draft

Hé atrativos similares na
ilha?

A praia é um atrativo para surfistas e praticantes de surf e bodyboard,
possui areal estreito, sendo pouco frequentada pelo publico geral. No local é
realizado o “Open Sandy” que é o circuito nacional de surf e bodyboard. Esté
localizada ao sul da ilha de Sdo Vicente.

O atrativo compde algum
roteiro comercializado?

Descricdo da estrutura
de apoio e sua qualidade/
necessidades de melhorias

Auséncias:

Nao ha estrutura de equipamentos ou servicos no local ou
entorno.

Nao ha estrada pavimentada que faz acesso ao local (necessério
carro 4X4).

Nao ha sinalizacdo no caminho, ou qualquer tipo de divulgacao.
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PRAIA PALHA CARGA MONTE CARA

Atividades/Experiéncias Atividades/Experiéncias

que sdo realizadas Contemplacéo que séo realizadas Contemplacéo
atualmente atualmente

Ha atrativos similares na . Ha atrativos similares na -

. Sim i N&o

ilha? ilha?

Situado a oeste da baia do Porto Grande, possui vista para a cidade de
Mindelo e altitude de 490 metros, O nome Monte Cara faz mencéo ao
recorte do relevo: semelhante ao rosto humano olhando para o céu. Foi eleito
uma das sete maravilhas de Cabo Verde no ano de 2013,

Praia desabitada com grande extensdo de areia branca e preta, com mar
Breve descricdo do atrativo  turquesa. Esta inserida na regido do vale da Palha Carga, sendo um local Breve descricdo do atrativo
arriscado para banho devido as ondas e correntes.

O atrativo compde algum O atrativo compde algum

. A 5 Nao . B 5 Sim, contemplacao do Monte Cara
roteiro comercializado® roteiro comercializado® i
. . Descricdo da estrutura inalizacs iali (cti
Antiga estrutura, algumas vezes, serve de abrigo para . : . Sinalizacdo das potencialidades turisticas
Presencas: q q b de apoio e sua qualidade/ Auséncias: .
pescadores e pastores de cabras necessidades de melhorias Vias de acesso seguro ao cume do monte
Descricdo da estrutura
de apO|O e Sua qualldade/ ........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................
necessidades de melhorias L , . Vi 30 Caminhadas e exploracdo da montanha
Facil acesso ao local (necessario carro 4X4) Atividades potenciais a P
. . . serem realizadas Expedicdes de bicicleta
o S|na||za(;ao B PIACAS OFIBNEALIVAS b LR
Auséncias: .
Banheiros/duchas
Lixeiras
Trilhas
Atividades potenciais a
. Surf
serem realizadas
Kitesurf
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FORTIM D'EL REI

Atividades/Experiéncias
que sdo realizadas
atualmente

Ha atrativos similares na
ilha?

O atrativo compde algum
roteiro comercializado?

Descricdo da estrutura
de apoio e sua qualidade/
necessidades de melhorias

Atividades potenciais a
serem realizadas

72

Localiza-se junto a bafa da ilha de Sao Vicente, sendo a construcdo mais
antiga da cidade de Mindelo, erguido entre 1852 e 1853 para a defesa do
Porto Grande. Entre 1930 e 1970 abrigou a cadeia civil. Sua vista panordmica
apresenta como pano de fundo a baia e a Alfandega Velha.

Auséncias:  Infraestrutura de apoio

Contato com a histéria local e vivéncias, através de um centro interpretativo
que conte a histdria/relevancia da area

PRAIA SARAGARCA

Atividades/Experiéncias
que sdo realizadas
atualmente

Hé atrativos similares na
ilha?

O atrativo compde algum
roteiro comercializado?

Descricdo da estrutura
de apoio e sua qualidade/
necessidades de melhorias

Atividades potenciais a
serem realizadas

DESENVOLVIMENTO DO MASTER PLAN DE TURISMO (2020-2030)
ILHAS DE SAO VICENTE, CABO VERDE

Master Plan Draft

Contemplacdo

Situa-se préxima as praias Tupim e Sandy Beach sendo frequentada pelos
praticantes de kitesurf, bodyboard, windsurf e surf.

Nao ha estrutura de equipamentos fisicos.
N&o ha locais para banho

Auséncias:  N3o h4 estrada pavimentada que faz acesso ao local (necessério
carro 4X4).

Nao ha sinalizacdo no caminho, ou qualquer tipo de divulgacdo.
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Master Plan Draft
2.3.3.1.2. ELEMENTOS IMATERIAIS
33 PASSAGEM DE ANO
Tipologia Cultura
A llha de S&o Vicente abriga inimeros eventos de carater cultural, geradores de fluxos turisticos em niveis 7w Cmmmmmmm———nwwmmmmmmmmymyymmm———nm—,———es
e caracteristicas diferentes. Os principais eventos culturais séo o Carnaval e o Festival de MUsica Baia das Fluxo Nacional e Internacional
Gatas. Ano a ano sdo realizados novos eventos. ) .
o ) . . Periodo do ano Dezembro / Janeiro
Ao se pensar em estratégias de prospeccdo de novos eventos, dois SEgMENtos e MEICAdO, BM BSPECIAl, e
podem ser visualizados. Um deles sdo os eventos cientificos 0s quais ja vem ocorrendo em pequena escala, o o . .
explorando as artes, design, tecnologias sociais, histdria e manifestacdes culturais. Eventos gastrondmicos Tradicional reve|I|o‘n que ocorre na rua.de PISan, conta.ndo.com d|yersas
como festivais também podem dinamizados, de modo a valorizar produtos e alimentos da cultura local (e de Descrico apresentados musicais de artistas nacionais e internacionais. No dia 01, as
Cabo Verde). Os principais eventos realizados na ilha séo: 7 sete da manh3, a Banda Municipal de Sao Vicente percorre a ilha de ponta a
ponta a dar as boas vindas ao Ano Novo.
CARNAVAL
........................................................................................................................................................................................................................................... MINDELACT
Tipologia Cultura . ‘
P B e Tipologia Cultura
Fluxo Nacional e Internacional . .
........................................................................................................................................................................................................................................... Fluxo Nacional e Internacional
Periodo do ano Fevereiro / Marco e
................................................................. eeeo/aco Periodo do ano Novembro
O Carnaval é o maior evento cultu,ralide 530 Vicente. Envolve de uma Principal evento teatral de Cabo Verde e considerado o mais importante evento
N maneira geral, todos os artistas plasticos populares e costureiras da cidade, teatral da Africa Ocidental. Teve a sua primeira edicio em 1995, s com a
Descricéo com desfile de carros alegoricos e competicGes entre grupos carnavalescos. participacdo de grupos de S. Vicente e Santo Ant3o. Em 1996 teve j4 um cunho
TOdO?PS anos ha um tema para os d§5f'|?5 e ha um processo de troca de nacional e em 1997 internacionaliza-se e confirma-se como o mais importante
experiéncias entre carnvalescos de Sdo Vicente e do Brasil. e evento teatral do arquipélago.
"""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""" €SCricao

Além da vertente de espetaculos, promove o intercambio entre todos os
participantes, acdes de formacdo nas mais diversas areas artisticas ligadas

ao teatro, concertos de musica, exposicdes de design e artes plasticas e, nos
Ultimos anos, um “Festival off" alternativo e uma programacéo especifica dirigida

FESTIVAL DE MUSICA DA BAIA DAS GATAS = A ——— e
Tipologia Cultura
Fluxo Nacional e Internacional M/NDELSUMMERJAZZ ____________________________________________________________________________________________________________________
Periodo do ano Agosto Tpologia e

Desde 1984, o Festival de MUsica da Bafa das Gatas é realizado anualmente no Fluxo Nacional e Internacional

primeiro fim-de-semana de lua cheia do més de Agosto. Comecou por serum 77 S

encontro de amigos que se reuniam na praia da Baia das Gatas para compor Pe”OdOdoa”O _______________________________ A gosto ___________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
Descricdo e tocar musica, crescendo anualmente, até se tornar num evento musical de

referéncia internacional. Além da mdsica, hd também desportos nauticos e uma

\ézrslaniZiggogerahrzigzgaC;;trirz|d§sf$cs)tolzad|iiptggf\sgizcorrldo que ha superlotacdo Descricio Mindel Summer Jazz é um festival de jazz intimista que acontece anualmente, na

......................................................................................................................................................................................................................................... cidade do Mindelo, no ambito das festas de verdo da cidade do Monte Cara.
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FEIRA DE ARTESANATO E DESIGN URDI

Tipologia Cultura
Fluxo Nacional e Internacional
Periodo do ano Agosto

Evento desenhado pelos artesdos e para os artesdos numa perspetiva de mostrar
que através do artesanato pode-se criar postos de trabalho digno. Organizada
pelo Ministério da Cultura e das Industrias Criativas em parceria com a Camara
Municipal de Sdo Vicente.

KAVALA FRESK FESTIVAL

Tipologia Cultura / Gastronomia
Fluxo Nacional e Internacional
Perfodo do ano Julho

Apresenta uma diversidade gastrondmica a base do peixe Kavala, exposicdes
de moda, espetaculos musicais, workshops, atividades desportivas, acbes de
educacdo ambiental e premiacdes em torno de boas praticas em meios de
alimentacéo e de pratos a base de Kavala. Assim, o evento busca valorizar todo
0 processo produtivo de saberes e fazeres relacionados com a Kavala, o recurso
pesqueiro em si e sua manutencdo, de um modo integrado, ltdico e criativo.

Tipologia Cultura

Fluxo Nacional e Internacional

Periodo do ano Agosto

Descricio Evento organizado pela populacéo local, de dois em dois anos, que valoriza

musicos e artistas de Salamansa.
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FEIRA OIA
""" »
Tipologia Cultura ot
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ LA
Fluxo Nacional e Internacional
Perfodo do ano Outubro

Festival Nacional de Cinema e Audiovisual de Cabo Verde criado com o objetivo
Descricdo de impulsionar a producéo local, sendo espaco de exposicéo, de encontro de
cineastas e plataforma de aprendizagem para jovens.

Além destes, destacam-se as diversas romarias e eventos paralelos que ocorrem anualmente e atraem
uma parcela de turistas e/ou tem o potencial de se tornarem eventos capazes de atrair mais fluxo ou de
atrair fluxos ja existentes na ilha:

* Festival da Juventude - Abril

* Exposicdes no Palacio do Povo - ano todo

« Noites culturais na rua Lisboa - periodos especificos, a depender do calendério da Camara Municipal de
Sao Vicente e de organizadores locais

» Santa Cruz - Realizada na zona de Salamansa, no dia 3 de maio;

* Nossa Senhora de Fatima - Realizada no Mato Inglés, no dia 13 de maio;

* Nh6 Manel - Realizada zona de Norte de Baia, no dia 17 de junho;

* Sa0 Jodo - Realizada na zona de Ribeira de Julido, no dia 24 de junho;

* Sa0 Pedro - Zona de Sao Pedro, no dia 29 de junho;

* Sa0 Jodo - Zona de Ribeira de Julido, nos dia 23 e 24 de junho

77



2.3.3.1.3. CLASSIFICACAO, HIERARQUIZACAO E PRIORIZACAO DOS ATRATIVOS TURISTICOS

Tendo como base os elementos materiais e imateriais apresentados anteriormente, este item do
diagndstico tem como objetivo promover uma melhor compreenséo da oferta da llha de Sdo Vicente
por meio da classificacdo, hierarquizacéo e priorizacdo dos atrativos turisticos conforme metodologia
apresentada a seguir.

CLASSIFICACAO

Os atrativos turisticos podem ser divididos em diferentes classificacdes, sendo aqui organizados em quatro
tipos: natural, gastronémico, histérico-cultural e patriménio imaterial (festividades). A identificacéo e
classificacdo dos recursos turisticos fundamentais (natural; histdrico-cultural; gastrondémico e enoldgico;

e festividades) permite uma vis&o geral dos atrativos oferecidos na ilha, identificando os tipos que
predominam no local.

Praias, dreas protegidas, Centro historico, Museus Produtos locais, como Eventos culturais,
monumentos geolégicos Monumentos queijo de cabra, grogue religiosos e esportivos

Fonte: Natureza Urbana, 2019, adaptado de Eduardo Kusen, 2002.

HIERARQUIZACAO

De forma a identificar os diferentes niveis de relevancia dos atrativos turisticos de Sdo Vicente foi realizada
a avaliacdo da atratividade destes, essencial para a compreenséo do real potencial turistico da ilha e para
estruturacdo dos produtos turisticos a ela relacionados. Para hierarquizar e priorizar os atrativos turisticos
foi utilizada a metodologia do CICATUR (Centro Interamericano de Capacitacdo Turistica).

Em primeiro lugar, deve-se avaliar o potencial de atratividade do elemento, conforme as caracteristicas
de peculiaridade e o interesse gue pode despertar nos turistas. O quadro a seguir estabelece uma ordem
quantitativa para o desenvolvimento desse potencial para o turismo.

Quadro de desenvolvimento do potencial de um atrativo turistico

GRAU DE ATRATIVIDADE CARACTERISTICAS

. Atrativo turistico excepcional e de grande interesse, com significacdo para

AE_‘:_O 1 ;o mercado turistico internacional, capaz de, por si s6, motivar correntes de
“..___.-~  visitantes, atuais e potenciais.
) 4 Atrativo com aspectos excepcionais, capaz de motivar uma corrente atual
MEDIO | 1 ou potencial de visitantes locais ou estrangeiros, em conjunto com outros
“~...- atrativos proximos a ele.
Atrativo com algum aspecto expressivo, que faz parte de um conjunto
1 /% deatrativos, capaz de interessar visitantes que tenham chegado a area
BAIXO por outras motivacdes turisticas, ou capaz de motivar fluxos turisticos
regionais e locais (atuais e potenciais).
o Atrativo que é parte do patrimonio turistico do local e de carater

L complementar a outros atrativos de maior hierarquia. Pode motivar
COMPLEMENTAR o . . -
correntes turisticas locais, em particular a demanda de recreacdo popular.

Em seguida, sdo avaliados diferentes aspectos do atrativo, conforme apresentado no quadro abaixo,
que auxiliam na definicdo da hierarquiazacéo. Este critério possibilita classificar os atrativos, de acordo
com uma escala preestabelecida, fornecendo subsidios para diferenciar as caracteristicas e os graus de
importancia de cada um.

* Graude uso atual: analisa o atual volume de fluxo turistico efetivo. Difere do grau de interesse por
representar a situacdo atual, em vez da potencial. Um alto grau de uso indica que o atrativo apresenta
uma utilizacao turistica efetiva.

*  Representatividade: fundamenta-se na singularidade ou raridade do atrativo. Quanto mais se
assemelhar a outros atrativos, menos interessante ou prioritario.

« Estado de conservacdo da paisagem circundante: verifica, por observacédo in loco, o estado de
conservacado da paisagem que circunda o atrativo.

* Infraestrutura: verifica, in loco, se existe infraestrutura disponivel no atrativo e o seu estado.

* Acesso: verifica as vias de acesso existentes e suas condicdes de uso.

Quadro de critérios para hierarquizacdo de atrativos

i VALORES
CRITERIOS
o 1 2 3
(A) POTENCIAL DE ATRATIVIDADE Nenhum Baixo Médio Alto
Fluxo turistico Média intensidade
(B) GRAU DE USO ATUAL T Pequeno fluxo Grande fluxo
insignificante e fluxo

Pequeno grupo

Elemento bastante Elemento singular

(C) REPRESENTATIVIDADE Nenhum de elementos
comum o raro
similares
Apoiado por uma Apoiado por
(D) APOIO LOCALE p p . , P P
, Nenhum pequena parte da Apoio razoavel grande parte da
< COMUNITARIO comunidade comunidade
=)
O : (E) ESTADO DE Estado de Estado de £
[ - - - Bom estado de Otimo estado de
g CONSERVACAO DA conservacao conservacao . .
& .. conservacdo conservacdo
T PAISAGEM CIRCUNDANTE pessimo regular
Existente, mas
. existente, porém necessita de Existente e em
(F) INFRAESTRUTURA Inexistente , . . N L .
em estado precério intervencodes/ 6timas condicées
melhorias
Existente, mas
. L necessita de Em dtimas
(G) ACESSO Inexistente Em estado precério . N -
intervencdes/ condicdes

melhorias

Por serem mais significativos em comparacdo com os demais itens avaliados, os itens “potencial de
atratividade” e "representatividade”recebem peso 2. Ao final da andlise, somam-se os pontos obtidos e
define-se o ranking de atrativos. Quanto maior o nimero de pontos de determinado atrativo, maior sua
importancia e necessidade de ser incluido nos produtos turisticos da ilha. Quanto menor a pontuacao,
maior é a necessidade por intervencdes no atrativo, devendo ser verificado cada item de maneira
independente.



PRIORIZACAO

Dessa forma, o processo de hierarquizacdo e priorizacdo de atrativos apoia a tomada de decisdo sobre
quais elementos estdo mais aptos para serem promovidos/comercializados como produtos turisticos;
quais sdo aqueles que possuem necessidade de melhorias estruturais em primeiro lugar; bem como quais
sdo os elementos que possuem maior singularidade no territério e podem, portanto, apoiar a composicéo
de uma imagem e de narrativas sobre o destino turistico.

Para fins deste estudo, ndo se analisou os atrativos imateriais como eventos, expressdes artisticas e
culturais - como o artesanato, por exemplo. Por representarem apropriacées, saberes e fazeres em

torno do espaco e de elementos fisicos e serem genuinamente aspectos cotidianos, entende-se que
estes importantes aspectos sdo tratados no ambito de cada atrativo material similar ou correspondente.
Quando tratados como atrativos, pode-se trazer o falso entendimento de que sdo aspectos “criados” para
os turistas enquanto, em verdade, sdo expressdes que devem ser mantidas genuinamente nos locais e
servirem, eventualmente, para compor vivéncias entre atividades culturais distintas.

Por exemplo, no caso das praias de kite, estd implicito analisar que sua representatividade tem um
peso significativo para a pratica de eventos esportivos. No caso de centros histéricos, estd implicita a
representatividade da expressdo artesanal, do acesso a producédo cultural local, entre outros.

Assim, foram analisados elementos. De acordo com a escala de pontuacdo adotada, tem-se quatro 4
categorias de agrupamento de atrativos:

Categorias de agrupamento de atrativos - priorizacdo

PONTUACAO CLASSIFICACAO DESCRICAO

Elemento com potencial de visitacdo, mas que ainda ndo possui

OA7 Recurso Turistico N LT )
estrutura e visitacdo. E necessario investir em estrutura.

Atrativo turistico com pequena expressao/singularidade, com

a funcdo de complementar, na maioria a vezes, a visitacdo ou
8A14 Baixa Implantacdo  experiéncias turisticas destinadas a atrativos de maior relevancia.

O fluxo de turistas é pequeno. Ha alguma estrutura de apoio e

acesso, com melhorias necessarias.

Atrativo turistico com relativa expressdo/singularidade, portanto
possui significancia na composicao de produtos turisticos e

15A21 Média Implantacdo  diversificacdo de experiéncias. O fluxo de turistas pode variar entre
pequeno e alto. Ha estrutura de apoio e acesso que necessitam de
alguma melhoria.

Atrativo turistico com expressdo importante devido a sua
representatividade e capacidade de atrair fluxos. O fluxo varia de

22 A 27 Alta Implantacéo médio a alto, devido ao interesse despertado na demanda. Possui
boa estrutura e acesso, eventualmente necessitando de melhorias/
manutencao.

Fonte: Elaboracdo prdpria, 2079.
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A maior parte dos atrativos analisados encontra-se nas categorias “Baixa implantacdo” e "Média
implantacao”. Ou seja, a parcel mais significativa de atrativos necessita de intervencées para que possam
ofertar melhor qualidade de experiéncias aos visitantes e complementar a visitacdo nos atrativos de maior
singularidade.

Destaca-se a diversificacdo de experiéncias no destino, o que permite manejar com maio facilidade o fluxo
turistico, ampliando a conservacao e protecdo dos elementos mais frageis do ponto de vista ambiental e
cultural.

Quantidade de atrativos por categoria de priorizacéo

Ve

d

et

Bt

Alta implantagao Baixa implantagdo Media impiantagdo Recurso turistico

Fonte: Elaboracdo prépria, 2019.

A maior parte dos atrativos que necessitam de melhorias mais significativas sdo praias. Por outro lado, é
importante destacar que ha uma série de investimentos privados previstos nestas areas, o que certamente
ird contribuir para que tais melhorias venham a ocorrer. De toda forma, é essencial trabalhar ordenamento,
seguranca e continuar o trabalho de fortalecer experiéncias de base local, atreladas aos esportes nauticos e
ndo apenas ao sol e mar sem contato ou com pouco contato com a comunidade local.

De modo complementar, com base na anélise da demanda, verifica-se que o mercado atual e potencial
busca justamente a singularidade que Sao Vicente possui, sendo salutar manter a diversificacao.

Além disso, é importante atentar para a preocupacdo com a sustentabilidade dos atrativos, seja do ponto
de vista da demanda ou da oferta. Os consumidores estdo cada vez mais atentos para estes aspectos,
além de ser primordial que os atrativos sejam devidamente ordenados e qualificados para garantir sua
conservacao e perpetuidade.

Os atrativos naturais ja comercializados e com potencial que possuem recursos naturais frageis, como

¢ 0 caso das praias para mergulho ou areas pesca, por exemplo, necessitam fundamentalmente de
ordenamento e trabalhos de educacédo ambiental, de modo a garantir que os fluxos turisticos contribuam
efetivamente para a conservacdo destas areas e para melhorar a qualidade da experiéncia do visitante.
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Tabela de avaliacdo e hierarquizacédo de atrativos turfsticos da ilha de Séo Vicente

ATRATIVO

CENTRO
HISTORICO DE
MINDELO

BAIA DO PORTO
GRANDE

PARQUE
NATURAL
MONTE VERDE

PRAIA DA
LAGINHA

JOAO D'EVORA

BAIA DAS GATAS

PRAIA GRANDE

PRAIA
SALAMANSA

PRAIA SAO
PEDRO

MONTE CARA

CALHAU

PRAIA DO TUPIM

PRAIA SANDY
BEACH

PRAIA CALHETA
GRANDE

PRAIA PALHA
CARGA

PRAIA
FLAMENGO

FORTIM D'EL REI

PRAIA
SARAGARCA
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POTENCIAL DE
ATRATIVIDADE
(X2)

GRAU DE
USO ATUAL

REPRESENTA-
TIVIDADE (X2)

APOIO
LOCALE
COMUNITARIO

ESTADO DE

CONSERVACAO
DA PAISAGEM
DO ENTORNO

INFRAESTRU-
TURA

ACESSO

TOTAL

23

23

22

21

19

16

16

16

16

15

13

13

13

13

13

12

11

11
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Hierarquizacdo, Priorizacdo e Classificacdo:

Alta Implantacdo (22-27)
Meédia Implantacéo (15-21)
Baixa Implantacdo (8-14)

Recurso Turistico (0-7)
Atrativos Naturais
Atrativos historico-culturais
0 25 5 10 km .
@ | | | — Vias

Curvas de Nivel

CALHAU

PRAIA DO TUPIM

PRAIA SARAGACA

* SANDY BEACH

ZDTI
Areas Protegidas

Areas a Proteger

83



2.3.3.1.4. PRODUTOS TURISTICOS

Os produtos comercializados localmente na ilha de Sao Vicente envolvem tanto as atracdes culturais
quanto os naturais.

Pode-se notar que ha produtos que possibilitam experiéncias de contemplacéo e observacdo de diversos
elementos da natureza, bem como aqueles cujas atividades desenvolvidas levam o turista a vivenciar algo
mais especifico e singular. Os produtos sdo comercializados, individualmente ou de forma organizada, e
vendidos principalmente por receptivos locais.

A seguir, destacam-se os principais produtos comercializados na ilha.

AULAS DE KITESURFE

Aulas com professores especializados na Baia das Gatas, incluindo equipamentos necessérios. Inclui o
transfer até o local da aula e o retorno. Tem opcional de almoco.

Local do passeio: Bafa das Gatas
Duracao 6 horas
Preco Média de € 199. Opcional de almoco por € 12.

Principais agéncias que
comercializam

SNORKELING

Orientacdo sobre mergulho na superficie na praia da Laginha, incluindo equipamentos necessérios, transfer
até o local e retorno. Conta com opcional de lanche.

Local do passeio: Praia da Laginha
Duracao 4 horas
Preco Média de € 29. Opcional de almoco por € 9.

Principais agéncias que
comercializam

BAIA DAS GATAS - MEIO PERIODO
Manhd ou tarde de praia na bafa que deu o nome ao mais famoso festival de musica do pafs.

Local do passeio: Bafa das Gatas
Duracéo ’ 4 horas
O e ettt
e iy
Epocas do ano propicias Todo 0 ano
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CITY TOUR EM MINDELO E PRAIAS DO ENTORNO

Visita guiada aos principais atrativos turisticos da cidade, com guias especializados e imersdo nos
principais pontos. O roteiro pode ser realizado em meio periodo ou o dia inteiro. O tour é feito de modo a
interagir ao maximo com os moradores locais, para conhecer o destino. Geralmente o almoco é oferecido e
ha opcionais de jantar.

Local do passeio: Mindelo e Praias do Entorno
Duracao Meio periodo: 4 horas / periodo inteiro: 8 horas
Preco Varia de € 40 a € 44. Periodo inteiro: € 59 a € 80

Principais agéncias que
comercializam

CITY TOUR EM MINDELO - TURISMO COMUNITARIO

Visita guiada com grupo maximo de 6 pessoas para um dia em Midenlo, passando pelo centro histdrico e
sublrbios da cidade, visitando projetos e escolas locais, doando alimentos para populacdo em situacao de
risco. A visita envolve a utilizacdo de transporte publico local, caminhada, parada para compras, almoco e
contato com os moradores da cidade.

Local do passeio: Mindelo

Duracéo 8 horas

Preco ’ Meio periodo € 29. Almoco opcional: €13, doacdo de € 5
s sincis e

Epocas do ano propicias: Todo o ano

VOLTA A ILHA (MEIO PERIODO) E VOLTA A ILHA COM PARADA EM PRAIAS

O passeio de meio periodo envolve a visita guiada com saida ao Monte Verde para apreciar a ilha,
incluindo a cidade do Mindelo diante da bafa e do Monte Cara. Continuacdo para a Baia das Gatas,
seguindo-se para o Calhau e Ribeira. Regresso ao Mindelo e visita a cidade. O passeio de periodo completo
geralmente envolve parada em praias locais como a Praia Grande e a Praia de Salamansa.

Local do passeio: Mindelo, Monte Verde, Baia das Gatas, Calhau - Praias
Duracao Meio periodo: 4 horas / periodo inteiro: 8 horas
Preco Meio periodo € 44. Periodo inteiro: € 59 a € 80

Principais agéncias que
comercializam
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CALHAU DIA INTERINO

Saida para o Calhau de manh3, percorrendo a respetiva Ribeira. Manha de praia e almoco num restaurante
local. Regresso ao fim da tarde.

Local do passeio: Calhau

Duracao 8 horas

Preco €59

Pr|nC|pa.|s.agenC|as que Atlantur

comercializam

Epocas do ano propicias: Todo o0 ano
MERGULHO

Mergulho em diversos pontos de Sdo Vicente. A ilha se destaca neste tipo de atividade por ter menos
fluxo turistico, de acordo com a operadora Dive Tribe. Na regido é praticado o chamado Muck Diving,
que consiste no mergulho em areas de origem vulcénica, em que a areia € mais escura e torna-se uma
forma diferenciada de visualizar animais no fundo do mar, por conta do tipo de visibilidade e contraste de
cores com 0s animais marinhos. A regido possui Frog Fishes - Peixes Sapo. Além disso, ha mergulho para
observacdo de corais, naufrégios, entre outros. A empresa tambem da cursos de formacdo em mergulho
para iniciantes ou para pessoas em outros estagios.

Local do passeio: Mindelo e outros
Duracédo Variada
Preco De € 40 a €160, dependendo dos equipamentos a serem usados e preparo inicial (de

acordo com o nivel de conhecimento em mergulho)

Principais agéncias que
comercializam

JEEP TOUR - “SONCENT DESCONHECIDO"

Visita em jeep para conhecer as praias desertas, com paisagens de cores e formacdes diversas: Palha
Carga- Calhau e Vulcado de Viana- Sandy Beach- Praia Grande- Norte de Baia e o Arco - Monte Verde-
Mato Inglés e Selada Baleia.

Local do passeio: Roteiro de Diversas Praias
Duracéo 5 horas

. 2
Principais agéncias que .

comercazam O
Epocas do ano propicias Todo o0 ano
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ARTIST TOUR - "ARTE E ALMA"

Tour por Mindelo nas ruas da cidade, oficinas e ateliers dos artesdos, pintura e arte Plastica, visita a
exposicées nos centros culturais e de artesanato, casa da Ceséaria Evora, e livrarias que combinam a
degustacdo de grogue, ponche e licores, com a literatura dos poetas mindelenses. A parte mais bonita
deste passeio € a visita a Oficina de Guitarras, onde tera a oportunidade de ver a confeccao de Violao,
Baixo, Bandolinho, Cavaquinho, instrumentos estes que acompanharam, cantores e tocadores desta ilha
como "A Diva dos pés descalcos - Cize", Bius, Bana, Manuel de Novas, e os mais recentes como, Ceuzany,
Carmen Silva, Deisy Pinto, Jennifer Solidad, Eliana Rosa, Maira Vezo, Aureliano, Cocho, Julio Costa, Tiago
Silva, Edson Oliveira e no final assistir a um pequeno concerto de musicas com mornas e a coladeiras.

Local do passeio: Mindelo
Duracao 4 horas
O e € 3 e
PG e
Epocas do ano propicias: Todo 0 ano

“SONCENT" HISTORICO E NATURAL - “NOZ RAIZ E NOZ NATUREZA"

Neste passeio combina-se a oportunidade de conhecer os fatos curiosos e a histéria fascinante dailha

de Sdo Vicente, com a adrenalina e a aventura do Jeep Tour -Soncent Desconhecido, montanhas, praias e
paisagens, poeira, adrenalina e muita diversdo. Envolve City Tour-Palha Carga- Calhau e Vulcdo de Viana-
Sandy Beach- Praia Grande- Norte de Baia e o Arco - Monte Verde-Mato Inglés e Selada Baleia.

Local do passeio: Mindelo
Duracéo 8 horas
O e € 3 e
s g,
Epocas do ano propicias: Todo o ano

PESCA ESPORTIVA

Passeios organizados com os turistas, de acordo com o perfil de seu interesse. As empresas locais realizam
pesca utilizando diversas técnicas.

Local do passeio: Diversos
Duracao Variada
Preco Variados

Principais agéncias que
comercializam
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RIBEIRA BOTE TOUR - “ZONA LIBERTADA"

Conhecida como Zona Libertada e dos mandingas do carnaval, a histéria do Mindelo passa pelo bairro

da Ribeira Bote. Uma zona marginal, que vé no turismo comunitario a oportunidade de gerar mudancas
sociais visando mudar a qualidade de vida da comunidade através da geracdo de renda local e o
empoderamento coletivo, propiciando ao visitante uma experiéncia linda e Unica; historia, musica e
artesanato e gastronomia, num ambiente seguro. A visita termina com uma degustacdo de um prato cabo-
verdiano feito em uma casa de familia dentro do bairro.

Local do passeio: Mindelo
Duracéo 3 horas

O DD e ——————————————————————————————
Principais agéncias que )

comercazam O
Epocas do ano propicias: Todo 0 ano

ROTEIROS DE TURISMO E ECONOMIA SOLIDARIA (ROTES), 0S PERCURSOS ECOLOGICOS
PEDESTRES (PEP'S) E TRILHAS SUBAQUATICAS

Estruturados no ambito do projeto Rede de Turismo Solidario e Sustentdvel de Sdo Vicente, as experiéncias
foram estruturadas com comunidades rurais e de areas isoladas da ilha, com o objetivo de realizar passeios
transformadores para os turistas e para a populacdo local, através da valorizacdo de seus saberes e fazeres.
Foram estruturados 3 tipos de produtos turisticos: Roteiros de Turismo e Economia Solidaria (RoTES),

os Percursos Ecoldgicos Pedestres (PEP's) e Trilhas Subaquaticas. Todos eles podem ser reservados no
Receptivo do projeto, localizado no Mercado Municipal e envolvem acompanhamento de guias treinados,
visitas a produtores rurais e artesanais locais, atividades de educacdo socioambiental e oficinas.

Local do passeio: Variados
Duracao Variada
Preco Variados

Principais agéncias que
comercializam
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2.3.3.2. ANALISE DA INFRAESTRUTURA E EQUIPAMENTOS TURISTICOS

HOSPEDAGEM

De acordo com dados do INE (2018), Sdo Vicente possui atualmente 48 estabelecimentos com fins
hoteleiros, representando cerca de 17% da oferta do pals, atras apenas de Santo Antdo (25%) e Santiago
(18,7%). E possivel encontrar na ilha uma grande variedade de tipos de dependéncias, com destaque
para um alto nimero de hotéis em comparacdo com as demais llhas do Norte, onde s&o mais comuns as
instalacdes de menor porte.

A infraestrutura hoteleira se concentra principalmente na cidade de Mindelo. Em uma busca no site de
reservas Booking, foram encontrados 73 estabelecimentos (quase o dobro do que se apresenta nos dados
estatisticos), desses, 90% estédo localizados na capital da ilha.

Tipos de acomodacdo na ilha de Séo Vicente

___________________________________________________________________________ Hospedagem  ~ Quarto ~ ~~~~~~ Cama Capacidade
worer oo Nol% oMz 32003 51003 67813 .
PENsAO oo Nof% 80 14916 196116 294116 .
POUSADA 0|0 00 0|0
HoTEApaRTAMENTO No[% 3|14 gn 39 10
ALDFAMENTO 0 | 0 0 | 0 0 | 0
T RIS T IO
RESIDENCIA  No|%  ..26132 .. 247136 351138 500138
TOTAL 4816,9 812 6,2 1.204 5,7 1.684 16

Fonte: Inventdrio Anual de Estabelecimento Hoteleiro, Cabo Verde, 2018, INE

Além dos estabelecimentos hoteleiros encontrados em Mindelo, em Séo Vicente também é possivel
encontrar pontualmente alojamentos em Baia das Gatas, Calhau e Sdo Pedro.

A rede hoteleira da ilha tem capacidade para receber com conforto uma grande quantidade de turistas,
destaque para o Mindel Hotel e o Oasis Atlantico Porto Grande em Mindelo, contando com 70 e 50
quartos respectivamente, e o Foya Branca em Sao Pedro, com 70 habitacdes e 6 pequenas vilas.

Terraco do Terra Lodge Hotel | Fonte: Natureza Urbana
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As acomodacdes em S&o Vicente sdo conhecidas
por oferecerem fartos cafés da manha incluidos
no preco inicial. E comum também que possuam
restaurantes em suas dependéncias, oferecendo
almoco e jantar. Alguns estabelecimentos vao
além da oferta de quarto/cama, proporcionando
também outros servicos para aproveitamento

da estada na ilha, oferecendo roteiros para
cavalgadas, caminhadas, excursdes, saidas para
pesca esportiva, mergulho e venda e promogéo do
artesanato local.

De acordo com dados do Instituto Nacional de
Estatistica, a oferta dos alojamentos na ilha de S&o
Vicente vem crescendo bastante nos ultimos anos,
passando de 24 estabelecimentos em 2007 para
45 dez anos depois. A taxa de ocupacdo que nos
anos 2013/2014 alcancou seu auge, superando
27% do total, teve leve descenso, permanecendo
atualmente préximo a 23%. A estada média do
turista em S&o Vicente é de 2,9 dias, uma das mais
baixas do arguipélago.

Hotel Foya Branca | Font

e: Booking

Tendéncias de crescimento de hospedagem na Ilha de Séo Vicente entre 2005 e 2018
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Fonte: Evolucdo e estatisticas do turismo por ilhas, 1999 a 2017, Cabo Verde, 2018, INE
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RESTAURANTES

Sdo Vicente possui uma boa oferta de restaurantes,
com aproximadamente 30 estabelecimentos, a
maioria concentrados em Mindelo, porém com
presenca em outros pontos da ilha, como Calhau,
Bafa das Gatas e S&o Pedro. E comum que muitos
facam parte dos hotéis e pontos de estada.

A culindria é bastante variada, apresentando

uma cozinha simples, saborosa e farta. Os

pratos que tém o pescado como ingrediente
principal comp&em as receitas mais tradicionais.
O arroz de pescado e pratos com polvo podem

ser encontrados em praticamente todos os
estabelecimentos. Além da cozinha cabo-verdiana,
ha locais e restaurantes com representantes

da culinéria francesa, portuguesa, italiana e
mediterranea.

Os restaurantes abrem todos os dias da semana
nos horarios de almoco e jantar (exceto aos
domingos), alguns oferecendo também o pequeno
almoco. A noite, principalmente nos fins de
semana, a musica é quase indissocidvel do ato de
jantar, com pequenos shows de grupos tradicionais
ao vivo nos principais restaurantes da cidade,
conhecida pelo equilibrio entre a boa mesa e o
bom ambiente noturno. No verdo, destacam-se os
restaurantes ao ar livre ao longo da praia da Lajinha,
muito popular entre os jovens.

AGENCIAS DE VIAGENS E OPERADORES

De acordo com o Inventério dos Recursos Turisticos
e constatacéo feita na visita de campo, hd em
Mindelo 12 agéncias de turismo que abarcam
servicos em toda a ilha e também nas demais

Ilhas do Norte, entre elas: Amadeus Central and
West Africa e Atlantur (ambas com abrangéncia
também em Santo Antdo), Agytur, Cabetur,
Cabolux, Fly, Global Agency, Santostour, Tropictour
e Verdemundo. A maioria das agéncias possui site
préprio, sdo atuantes nas redes sociais Facebook e
Instagram e oferecem facil comunicacao.

o N
Arroz de marisco no Hamburg Restaurante, Calhau | Fonte:
Natureza Urbana

=

Mlsica ao vivo na Taverna Sdo Vicente | Fonte: Natureza Urbana

NQEAI

Al 9 L ki B el
Pdgina da Nobai, agéncia de trekking | Fonte: http;/www.cap-vert-
trekking.com/

E comum encontrar habitantes de outras ilhas trabalhando no setor turistico em Sdo Vicente, pessoas que
sairam de Santo Antdo e Sdo Nicolau em busca de melhores condicdes de trabalho e de vida, em uma

cidade onde o entretenimento sempre estd em alta.
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As agéncias oferecem vérios passeios e experiéncias pela ilha, normalmente comecando em Mindelo,
passando por Baia das Gatas, Calhau e S&o Pedro. E cada vez mais crescente a busca por pacotes para
mergulho, que incluem bilhete aéreo até a ilha, transfer e alojamento.

De maneira geral € boa a representatividade do comércio e divulgacdo do artesanato local, que pode ser
encontrado com facilidade nas principais ruas do centro histérico da ilha. Nos Ultimos anos, o Centro
Nacional de Artesanato do Mindelo tem vindo a apoiar os artesdos locais, nomeadamente na producéo e
comercializacdo de pecas de ceramica, artigos feitos de cascas de coco e colares de conchas e pedras.

- Pdgina da Soltrépico, agéncia portuguesa que promociona viagens
Artesanato local | Fonte: Natureza Urbana

a Sdo Vicente | Fonte: https./www.soltropico.pt/

2.3.3.3. ANALISE DE INFRAESTRUTURA URBANA E OUTROS SERVICOS DE APOIO AO TURISMO

A infraestrutura urbana e outros servicos de apoio ddo suporte ao desenvolvimento do setor do turismo
e podem valorizar o destino ou representar um fator limitante para o seu desenvolvimento. Dentre

0s aspectos que serdo analisados estdo a acessibilidade do destino, as condicdes de transporte, o
abastecimento, tratamento de residuos, saneamento basico, energia e servico de salde.

Em S&o Vicente, essas infraestruturas atendem de maneira regular a demanda atual, mas precisam de
melhorias para atendimento e ampliacdo a uma demanda turistica futura.

ACESSIBILIDADE DO DESTINO

AEROPORTO

S&o Vicente possui um dos melhores aeroportos
de Cabo Verde, o Aeroporto Internacional Cesaria
Fvora, em Sdo Pedro. Foi inaugurado em 1960

e somente em 2005 tiveram inicio os trabalhos
de ampliacdo da pista e da gare, de modo a
transforma-lo num aeroporto internacional.

Diariamente saem voos de Sao Vicente com
destino a Sal e Praia, operados pela Binter, que
também oferece voos com destino as ilhas do oeste
da Espanha em determinados dias da semana. A
TAP também opera voos com destino/ origem a
Sao Vicente saindo todos os dias (exceto quartas-
feira) de Lisboa/ Sao Pedro.

Aeroporto Internacional Cesérea Evora | Fonte: Natureza Urbana
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O Aeroporto Ceséria Evora movimentou apenas no primeiro trimestre de 2019, segundo dados da ASA,
cerca de 110 mil passageiros, sendo cerca de 67 mil em voos domésticos intra-ilhas e 48 mil em voos
internacionais, vindos principalmente de Lisboa, Faro, Amsterdam e Paris.

Voos da TAP e da TUI chegando ao Aeroporto Internacional Cesdria Evora, em Séo Pedro | Fonte: Natureza Urbana

PORTO

Pelas suas caracteristicas fisicas e naturais, o

Porto Grande oferece excelentes condicdes de
entrada e abrigo para qualquer tipo de embarcacéo.
Construido em 1962, o Porto Grande passado

por vérias obras de expansdo e melhoria, com
ampliacdo dos cais 3 e 4, na década de 90, e de
expansado do terrapleno para 8 ha e construcdo do
acesso Norte em 2014, Possui um frigorifico com
area total de 1 ha, com capacidade para congelacdo
e conservacao de 6000 toneladas de pescado e
produtos pereciveis.

Ha trés companhias que operam com viagens
diarias as ilhas de Santo Antdo e Sdo Nicolau:

Fast Ferri, com seu barco Liberdadi, Mar d'Canal
com o Armas e Interilhas CV, que oferecem em
geral boas condicGes de conforto e seguranca. Em
todos os casos, os horérios das viagens sdo apenas
orientativos, devendo-se confirmar antes de ir ao
Porto. " 1Y ) ol

Porto Grande | Fonte: Natureza Urbana

Préximo ao Porto encontra-se a Marina Mindelo
(Cais Alfandega Velho), Unico porto desportivo do
pafs, com capacidade para o amarre de 150 barcos
de até 40m e que oferece em suas instalacdes gas,
diesel, agua, eletricidade, além de um bar flutuante.

O porto é administrado pela Enapor. H& ainda
peguenos desembarcadouros e/ou arrastadores em
Sao Pedro e Salamansa.

Marina Mindelo | Fonte: Natureza Urbana
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TRANSPORTE E SISTEMA VIARIO

De maneira geral o sistema viario de Sao Vicente
apresenta boas condicdes de mobilidade e vem se
ampliando nos Ultimos anos. As principais ligacdes
da ilha, saindo-se de Mindelo com destino as
aldeias de Sao Pedro, Calhau e Baia das Gatas, séo
feitas com tranquilidade, com as estradas nacionais
asfaltadas e pavimentadas em pedra.

As ligacdes entre as diversas localidades da ilha
sdo asseguradas por um sistema de transportes
pUblicos onde operam cinco empresas privadas:
Transcor.SA, Transporte Morabeza, Transporte
Alegria, Amizade, Sotral e Automindelo. No
entanto, especialmente para as localidades mais
distantes da cidade do Mindelo (Baia das Gatas,
Calhau, S&o Pedro e Salamansa), é comum a
utilizacdo do sistema de aluguel de autocarros.

Séo Vicente dispbe ainda de um servico
devidamente licenciado de téxi, cujos promotores
operam no ambito de uma Associacdo de Taxistas
que regista a existéncia de 205 téxis operacionais.
Muitos operadores privados exploram mini-
autocarros tipo Toyota-HIACE, que asseguram

a ligacdo entre as varias localidades da ilha, em
servico tipo interurbano.

As varias trilhas e caminhos vicinais sédo ainda
importante meio de ligacdo entre as aldeias,
percursos quase sempre acompanhados por
paisagens de rara beleza.

ABASTECIMENTO DE AGUA

Sendo S&o Vicente uma ilha pobre em matéria de
recursos hidricos, o processo de dessalinizacao da
agua do mar assume grande importancia nailha. A
antiga central de dessalinizacdo de Mindelo, com
uma producdo média de 2900 m2/dia, nao vai
além de uma taxa de cobertura da ilha de 65%.

Recentemente foi inaugurada nova planta
dessalinizadora, com aumento dos niveis de
producdo de dgua, buscando suprir as demandas da
populacdo. O servico de abastecimento de dgua é
assegurado pela empresa privada Electra.
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RESIDUOS SOLIDOS

De maneira geral, o centro histdrico da cidade de
Mindelo é limpo, mas o mesmo ndo pode ser dito
de alguns atrativos turisticos da ilha. Nas visitas de
campo, principalmente nas dreas mais isoladas, a
equipe se deparou com expressiva quantidade de
lixo deixada pelos usuarios, mesmo quando haviam
contentores e lixeiras.

Segundo o Plano de Ordenamento Territorial,
pretende-se criar uma rede de coleta de residuos
sdlidos interligada entre o poder publico, a
populacdo e o empresariado do setor turistico.
Atualmente pouco mais da metade da populacao
tem acesso aos contentores de coleta de lixo e
muitos residuos mal depositados acabam sendo
arrastados para o mar em tempos de cheias.

A recolhida do lixo é de responsabilidade da
Camara Municipal de Sdo Vicente, que realiza a
coleta de segunda a sébado e todas as zonas se
beneficiam da recolha trés vezes por semana.

J& arecolha das cacambas (tipo de contentor de
maior capacidade que é colocado em zonas rurais
e algumas zonas periféricas da cidade do Mindelo),
sdo recolhidas duas vezes por semana.

Todo o lixo doméstico e hospitalar é transportado
para uma lixeira controlada, que em situacdes
normais é depositado nas valas e depois queimado.
Os residuos hospitalares sdo colocados numa zona
predeterminada da lixeira.

SANEAMENTO

A rede de saneamento basico atende cerca de
75% da populacdo dailha, dividida entre 60%
pela rede de esgoto e 15% através de fossa
séptica. Possuindo uma extensdo de cerca de 3km,
desemboca na ETAR de Ribeira de Vinha, que

tem uma capacidade para 2 250 m3 /dia de 4gua
residual com um circuito de retencdo de cerca de

23 dias. Segundo a Camara Municipal, o tratamento

é puramente bioldgico, estando a ETAR dotada de
duas lagoas anaerdbias, duas facultativas, duas de
maturacdo e uma lagoa de estabilizacgo.

Apesar de uma boa cobertura da rede, 13,1% dos
agregados familiares ainda joga dgua suja préximo
a suas casas, e 21% dos alojamentos ainda ndo
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dispbe de banheiro interno. Um baixo nimero de equipamentos de estada tém banho em suas instalacdes,
sendo aproximadamente 50% do total.

SAUDE

De acordo com o Inventdrio dos Recursos Turisticos do Municipio de Sao Vicente, a ilha de possui um
Hospital Central (Hospital Dr. Baptista de Sousa), 1 Delegacia de Saude, 5 Centros de Salde, 1 Centro

de Saude Reprodutiva, 1 Centro de Terapia Ocupacional, e 3 Unidades Sanitarias de Base, atendendo
diretamente as comunidades de Monte Sossego, Fonte Inés, Cha de Alecrim, Ribeirinha, Ribeira Craquinha,
Salamansa, Calhau, Sao Pedro, além de Mindelo.

As localidades sem estruturas fisicas de salde recebem visitas mensais de equipes médicas e de Saude
Reprodutiva. Sdo Vicente conta ainda com uma grande oferta de servicos privados de salde, com a
presenca de pequenas clinicas e consultérios de varias especialidades.

ENERGIA

A dependéncia do fornecimento de energia
elétrica através de combustiveis fésseis é um dos
desafios constantes nas ilhas de Cabo Verde. Em
Sao Vicente o fornecimento de energia elétrica

é baseado de maneira ampla pelos combustiveis
fésseis, pela energia edlica e, pontualmente, pela
energia solar.

Como forma de diminuir a dependéncia dos
combustiveis fésseis, o governo de Cabo Verde
pretende atingir 50% da taxa de penetracéo de
Energias Renovéaveis na producado de eletricidade
até 2020 e também ter pelo menos uma ilha com
100% de Energia Renovével.

Parque edlico de Sao Vicente | Fonte: https://www.cabeo/ica.com7_

O setor energético tem passado por grande
desenvolvimento nos ultimos anos.

Atualmente em Sédo Vicente existem 3 unidades de energia edlica, localizadas no Mindelo, com uma
capacidade de 0,9 MW e que produzem cerca de 10 % da energia gerada na ilha. Sdo operadas pela
Cabeolica.

A energia solar é explorada através de painéis fotovoltaicos para alimentacédo de fardis, funcionamento
de telefones e bombas de agua e iluminacdo em zonas rurais remotas. Muito recentemente passou a ser
utilizada também em instalacdes hoteleiras e habitacdes das zonas urbanas.
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2.3.3.4. DEMANDA TURISTICA NA ILHA DE SAO VICENTE

Apesar de ser uma das menores ilhas do arquipélago de Cabo Verde, com uma drea de 227 km?, é a
segunda ilha mais populosa, com 76.107 habitantes segundo o Censo de 2010, o que a torna a ilha mais
urbana também. O desenvolvimento urbano ocorre a partir da capital Mindelo, que concentra a pujanca
cultural a partir de um conjunto arquitetonico colonial, artesanato, manifestaces culturais.

Durante muitos anos foi considerada a porta de Cabo Verde, devido ao Porto Grande, um dos mais
relevantes do arquipélago. Os ingleses chegaram e desenvolveram as fabricas de carvao e a partir desta
producdo vérios barcos estrangeiros comecaram a visitar a ilha para o abastecimento de carvao, fazendo
com que a ilha se organizasse para ter comércio que atendesse a demanda destes navios. A populacdo
aumentou consideravelmente com a vinda de pessoas de outras ilhas e assim surgem novas profissoes,
algumas ja vinculadas com o turismo como hoteleiros e cozinheiros. Este cenério remonta aos anos de
1870-1890, o declinio comeca com a concorréncia dos portos de Dakar e Las Palmas este Ultimo nas llhas
Canérias.

Com a independéncia de Cabo Verde em 1975, a economia da ilha de Sdo Vicente comeca a se basear
em comeércio e servicos, a ampliacdo do Porto Grande e a transformacéao do Aerddromo de S&o Pedro em
Aeroporto Internacional Cesaria Evora fomentou um outro setor da economia: o turismo.

O Centro Nacional de Artesanato do Mindelo tem dado bastante suporte aos artesdos locais na producdo
e comercializacdo de certos produtos artesanais, principalmente pecas de ceramica feitas de cascas de
coco e colares de conchas e pedras.

Por seu contexto cultural e por sua capital, Mindelo, ser o principal centro produtor de cultura cabo-
verdiana, atrai turistas principalmente europeus, que buscam viver e experenciar a cultura local. Véarios
festivais culturais acontecem na ilha. O principal, em fevereiro, é o Carnaval - festa favorita; em agosto
ocorre o Festival Internacional da musica da Bafa das Gatas e em setembro, a ilha de Sao Vicente passa a
ser um dos maiores palcos de teatro, acolhendo o Festival Internacional do teatro do Mindelo - Mindelact .

A llha de Sdo Vicente recebe navios de cruzeiros devido a eficiéncia do Porto Grande, mas o volume

ndo é tdo alto e este tipo de turista gasta muito pouco em seus desembarques. Segundo ENAPOR, em
2018 desembarcaram 22.672 turistas estrangeiros e de 01 de janeiro a setembro de 2019 foram 9.258
turistas. Os principais concorrentes de Cabo Verde e especificamente da Ilha de Sdo Vicente no turismo
de cruzeiros sdo as Ilhas Canérias e Madeira. Dados estatisticos apontam que a maioria dos cruzeiros traz
Alemaes, Franceses, Belgas e Holandeses, além de Brasileiros e Americanos.

Devido ao Aeroporto Internacional, o fluxo de visitantes costuma desembarcar na Ilha de Sdo Vicente para
visitar a Ilha de Santo Ant&o e também a ilha de Sao Nicolau.

Dados do INE apontam que em 2018 a llha de Séo Vicente ficou em quinto lugar em volume de héspedes
em Cabo Verde e a quantidade média de pernoites é uma das mais baixas do pais.
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A seguir o panorama dos héspedes na ilha de Séo Vicente em 2018 por pais de residéncia:

PAIS DE RESIDENCIA ATUAL HOSPEDES NA ILHA DE SAO VICENTE 2018
Cabo Verde 8.173
Cabo Verde (Caboverdianos) 95%
Cabo Verde (Estrangeiros residentes em CV) 5%
Estrangeiros 38.844
Franca 29%
Bélgica+Holanda 16%
Alemanha 14%
Outros Paises 1%
Portugal M%
TOTAL 47.017 (6,1%)

Fonte: Elaboracdo Prépria, INE 2018 - Inquérito Mensal a Movimentacdo de Héspedes

Em dezembro de 2018, ocorreu um movimento na ilha de Sao Vicente onde a populacédo foi as ruas para
exigir a volta dos voos do exterior da TACV para o Aeroporto Internacional Ceséria Evora que foram
cancelados. Mesmo com a saida da TACV de S&o Vicente, a TAP continua voando para a ilha com voos
vindos principalmente da Europa .

Nao existem pesquisas publicadas sobre o perfil da demanda turistica que chega na ilha de Sao Vicente,
mas identifica-se empiricamente que o perfil destes turistas estd muito proximo ao da ilha de Santo
Antdo, com a diferenca de que em Séo Vicente o segmento mais buscado € o cultural, principalmente nas
pernoites em Mindelo.

A seguir serdo apresentados os habitos de consumo dos principais mercados emissores de turistas para a
[lha de Sdo Vicente.

TENDENCIA DE CONSUMO DE VIAGENS

MERCADO. FRANCA

As viagens ao exterior registraram um crescimento abaixo da média de 3% em 2016 e 2017,
respectivamente. As tendéncias de reservas também indicaram que muitos turistas franceses esperaram
até o dltimo momento para reservar suas viagens de ida, com a maioria optando por destinos ensolarados,
usam em sua maioria celulares ou tablets para fazer suas reservas. Os paises do norte do Mediterraneo,

e particularmente a Espanha, continuaram sendo os principais destinos em 2017. Para a maioria dos
franceses, a Espanha permanece acessivel, enquanto a cultura latina e o sol sdo altamente atraentes.

Quando se fala em destinos de longa distancia, os destinos da Asia-Pacifico, Oriente Médio e Africa
ganharam espaco nas férias dos franceses em 2017.

Os turistas franceses entre 60 a 69 anos lideram os gastos com férias, com uma média de 2.290 euros por
ano (dados de 2017).

A economia compartilhada € uma importante tendéncia do consumidor no mercado francés, 80% dos
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usuarios do Airbnb tendem a ter menos de 35 anos de idade e 62% escolhem esse tipo de acomodacéo
pelo preco.

Os gastos em viagens pessoais de viajantes franceses com 15 anos ou mais totalizaram 72,4 bilh&es de
euros em 2016, dos quais 45,8 bilhGes de euros foram gastos em viagens domésticas. Os gastos com
viagens ao exterior aumentaram 6% a partir de 2015. Os franceses gastam o mesmo valor por quatro dias
no exterior e por sete dias em uma viagem doméstica. Os gastos com transporte diminuiram (tendéncia
observada por vérios anos), mas foram gastos mais em pacotes ou viagens all inclusive.

N&o sdo turistas fiéis ao destino: segundo a pesquisa da Wesgro (2017) os turistas franceses ndo tém
problemas em mudar o destino de dltima hora desde que vejam vantagem no valor a ser pago pela viagem.

TENDENCIAS DOS TURISTAS FRANCESES

PRINCIPAIS CONSIDERAQ()ES NO PLANEJAMENTO DA VIAGEM, 2017

FERIADO PAGO 25.0
e 11 A1 Atividades
FERIADO PUBLICO 11.0
_FERIASANUAIS . 300 Experiéncia tnica
36-49 anos
PERFIL DE IDADE (10.2 milhdes) Experiéncia cultural

e T T Atividades ao ar livre
SAZONALIDADE POR MES

(NUMERO DE PESSOAS)  oivoereemestimsssninsssnsiosisessssssssssessssssnenenns

_______________________________________________________ Maio (48 mihdes) . Férias com amigos
;ﬁr::;::s\':::m‘ Do Familias (18.5 milhdes) Fotos memoraveis
NUMERO DE VIAGENS NO ANo _Fessoal (2.7 viagens) Precos mais baixos

ANTERIOR ..................................... Negoclos (1.2 viagens) Promocdes e ofertas

Relaxante 1% e especiais
Sight-seeing (46%) Sentir-se confortavel

TIPO DE VIAGEM NO ANO
ANTERIOR Fonte: Expedia Media Solutions, 2017

MEIO DE TRANSPORTE DA
ULTIMA VIAGEM  oliiiiestioisee s

ACOMODACAO PREFERIDA Hotéis (51%)
VIAGEM DOMESTICA X foradopais (56%)
INTERNACIONAL No pais (44%)

Fonte: Euromonitor International, Expedia Media Solutions, 2017

Entre as principais razdes para sair de férias para os viajantes franceses, estdo: visita a familiares / amigos
/ parentes, sol / praia, natureza, passeios pela cidade e cultura.

Um grande nimero de turistas franceses em férias tende a comecar a pensar em sua viagem mais cedo,
com 42% fazendo isso ja com meio ano ou mais de antecedéncia.
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Para escolher um destino os franceses levam em conta, principalmente: Custo beneficio, possibilidade de
explorar e vivenciar os destinos e que oferecam entretenimento para toda familia. Além disso, as principais
influéncias que ajudam na escolha do destino sdo: leem os reviews do Tripadvisor (75%), contetido dos
destinos (72%), busca ofertas antes de decidir (70%), conversam com quem ja esteve no destino (65%),
propaganda podem ser levadas em conta para decidir (50%), usam programas de fidelidade (32%).

As fontes de pesquisa que os franceses mais utilizam para saber mais sobre os destinos séo: Agéncia de
viagem (44%), buscadores (38%), sites de viagens (28%), site de comparacdo de viagens (23%), paginas
de companhias aéreas (23%) e paginas de meios de hospedagem (12%) . Isso demonstra qgue mesmo com
a digitalizacdo do turismo, o francés segue tradicional e consulta ainda o agente de viagem.

MERCADO: BELGICA E HOLANDA

O turismo na Bélgica esta reaquecendo depois do atentado de 2016, sendo a China o principal mercado
emissor atualmente. Aproveitando a oportunidade de crescimento da chegada de turistas no pais,
principalmente de voos de larga distancia, dois aeroportos do pais (Bruxelas e Charleroi) estdo sendo
ampliados para aumentar ainda mais as frequéncias aéreas e a estratégia de captacdo de voos visa reduzir
a dependéncia da Ryanair e melhorar os servicos aos passageiros. Esta ampliacdo pode favorecer Cabo
Verde caso seja feito um plano de captacdo de voos.

Os belgas tém 30 dias livres entre férias pagas e feriados nacionais, o que possibilita viagens mais longas.
(tabela 1). O perfil que mais viaja para o exterior é solteiro, de 50 a 64 anos, acredita-se que sejam pessoas
gue estdo em fase de se aposentar ou ja se aposentaram. Este tipo de perfil de turista ndo precisa esperar
as férias para viajar e pode auxiliar a reduzir a sazonalidade de Cabo Verde.

Além disso, os belgas fazem menos viagens domésticas e viajam muito ao exterior como apontado pelo
estudo do Eurostat que em 2017 fizeram 79,9% de viagens outbound contra 20,1% de viagens domésticas.
A média de permanéncia nas viagens é de 6,5 pernoites.

Dados de mercado

Férias anuais: volume 2014-2019

........................................................... 2014 ....%b 206 2o As 20

FERIADOPAGO o2 20202020 20

JFERIADOPUBLICO 10 e 10 e 10 e 10 10 O
FERIAS ANUAIS 30 30 30 30 30 30

Fonte: Euromonitor International a partir de estatisticas oficiais
Nota: Refere-se a residentes do pais
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Viajantes por idade: niimero de pessoas 2014-2019
'000 pessoas 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Fonte: Euromonitor International: estatisticas oficiais, associacées comerciais, imprensa comercial, entrevistas comerciais
Nota: Refere-se a residentes do pais

Informacées demogrdficas de saida de lazer: nimero de viagens 2014-2019
'000 pessoas 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Fonte: OMT, Euromonitor International a partir de estatisticas oficiais, associacées comerciais, imprensa comercial, pesquisa de empresas,
entrevistas comerciais, fontes comerciais.

Holanda

Um em cada cinco holandeses nunca viajaram para o exterior, apesar disso, 0s que viajam costumam ir
varias vezes, o que indica que viajar € muito importante para eles. Eles buscam informacées sobre os
destinos para suas férias nos buscadores da internet, as principais motivacdes de viagem s&o: atracées
culturais, cidades vibrantes e a paisagem / beleza natural.

Em 2016, cerca de 81% da populacdo holandesa foi viajar, pouco mais de um terco dessas viagens eram
férias curtas (2 a 7 dias), mas também fizeram um nlmero alto de viagens de 8 dias ou mais.

O publico que mais viajou para o exterior é de faixa etaria entre 45 e 64 anos e gastaram em média 1.625
euros por ano em suas férias.

Como habitos de consumo de compras de viagens, eles costumam comprar online, mais de 4 milhdes de
holandeses ainda compram viagens nas OTAs.

Surpreendentemente, o grupo dos 50+ também compram online, mas analisam os reviews nos sites de
viagem.
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MERCADO: ALEMANHA

Segundo dados do Euromonitor (2019), o planejamento de viagens de férias dos alemaes vem mudando
aos poucos. Tradicionalmente, os consumidores alemaes costumavam reservar férias normalmente com
um ano de antecedéncia, com uma marca e agente de viagens confidveis no tradicional modelo de cadeia
turistica. Esse tipo de padrdo de comportamento de consumo de viagens fez com que os operadores
“fisicos” na Alemanha se consolidassem e acumulassem reputacédo e ativos principalmente dentro do
segmento sol e praia. Criando grupos econdémicos com operadores, agéncias de viagens fisicas, meios de
hospedagem e companhias aéreas, como TUI. Além de outros nomes conhecidos como Der Touristik, até
mesmo para varejistas de supermercados como Rewe, Netto e Aldi, que competem com seu préprio leque
de ofertas de passeios e pacotes de férias.

Acontece gue nos Ultimos anos houve uma mudanca gradual em direcdo a viagens mais curtas e
espontaneas, agendadas em “cima da hora". O verdo prolongado e especialmente quente de 2018 e as
ondas de calor no verdo de 2019 estiveram entre os principais catalisadores dessa mudanca, pois os
consumidores alemé&es encontraram oportunidades mais inesperadas para fazer viagens mais curtas perto
de casa durante esses meses.

No entanto, esta mudanca também foi influenciada pela digitalizacao do turismo mudando o
comportamento das reservas, e ha novas oportunidades decorrentes disso. Cada vez mais, as OTAs
(Online Travel Agencies) atendem especificamente a reservas de Ultima hora e a viagens domésticas mais
curtas para destinos ndo tradicionais. Grande parte do crescimento organico das reservas gerais esta
mudando para as OTAs dos operadores/agentes tradicionais, que no mercado alemao foram relativamente
lentos em entrar na era digital do turismo, com excecdo da TUI, que foi a Unica empresa a ter resultados
positivos durante a temporada de verao de 2019. Isso porgue ampliou o0 dominio de todos os passos

da viagem, controlando mais as questdes que impactaram o baixo desempenho de suas concorrentes

Der Touristik e Thomas Cook. Os turistas compram pacotes, onde os avides sdo da TUI, os meios de
hospedagem e operadores receptivos ou sdo de seu grupo ou possuem uma excelente negociacdo que nao
envolve grandes riscos. Além disso, as agéncias de viagens do grupo TUI passaram a ter consultores de
viagens ao invés de emissores de bilhetes, caracteristica comum nos mercados europeus.

Vale a pena destacar o crescimento das OTAs que sdo especializadas em personalizar as viagens, mesmo
que de dltima hora. O destaque vai para as empresas: Chaméleon e SKR.de que oferecem atividades que
estimulem a vivéncia com o destino e sua comunidade.
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Market Share dos operadores tradicionais (2015-2019)
% do valor responsavel pelas companhias 2015 2016 2017 2018 2019
............................. DerTOUHStlkabH132129127120116
TUI Deutschland GmbH 10,4 10,5 10,5 11,0 11,0
Booking.com BV 54 57 59 6,8 7.2
Lufthansa City Center Reisebtiropartner GmbH 7,0 6,8 6,7 6,5 6,4
Schmetterling Reisen GmbH & Co KG 6,0 6,0 6,0 59 59

Fonte: Euromonitor International a partir de estatisticas oficiais

Vendas online de viagem a lazer dos operadores tradicionais (2014-2019) - em milhGes de Euros

2014 2015 2016 2017 2018 2019
""""" Passagens aéreas emvendasonline 24063 25424 26605 29496 31607 33428
Aluguel de carros em vendas online 31,1 31,9 331 36,2 38,2 40,3
Cruzeiros em vendas online 181,4 192,9 216,3 243 2611 2777
Outros tipos de transporte em vendas 101,2 105,8 109,6 121,5 128,7 136,5
online

Hospedagem em vendas online 25459 2.661,8 27329 3.036,8 3.231,3 3.4191

Pacotes de férias em vendas online 29635 31324 3.268,7 3.617] 3.843,2 4.078,5
Outras vendas onlines 82,3 95,0 974 101,8 105,9 110,9

Vendas onlines 8.321,6 8.762,2 9.118,5 10.106,3 10.769,2 11.405,8

Fonte: Euromonitor International a partir de estatisticas oficiais
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Projecdo: Vendas online de viagem a lazer dos operadores tradicionais (2019-2024) - em milhdes de Euros Vendas por OTAs (Online Travel Agencies)

Vendas por OTAs para residentes (2014-2019) - em milhGes de Euros

s 2014 2015 2016 2017 2018 2019
Passagens aéreas em vendas online 3.342,8 3.449,5 3.535,8 3.605,8 3.663,2 3.714,5

Vendas online de agencias de viagens a
Aluguel de carros em vendas online 40,3 41,5 42,4 43,2 43,9 44,4 residentes
Qutras vendas online a residentes

9.095,6 0.684,2 9.697,8 10.393,7 10.8879 11.427,8

24617 24714 2.935,2 3.600,6 4.024,0 4.348,6
Cruzeiros em vendas online 2277 2874 295,6 301,9 306,9 311,5
Vendas online pree';z;‘;[‘gsa”h'as aereasa 77519 8.317.0 8.520,2 8791 9.0109 94486
Outros tipos de transporte em vendas 136,5 1417 144,7 1477 150,0 152,0
online Vendas online de outros transportes a
residentes 7.2276 75641 7.836,0 8.502,1 9.003,7 9.512,9
Hospedagem em vendas online 34191 3.529,9 3.622,4 3.703,5 3.769,4 3.819,6

Hospedagem em vendas online a residentes 3.790,3 £4.020,0 42139 45639 48994 51913

Fonte: Euromonitor International a partir de estatisticas oficiais .
p fi Aluguel de carros em vendas online a

) 750,1 783 808,3 828,7 846,2 870,5
residentes

Outras vendas onlines a residentes 286 304 318 337 347 36,3

Vendas onlines de viagens aresidentes 310059 358707 340431 367132 387068  40.836,0

Projecdo: Vendas online dos operadores tradicionais (2019-2024) (lazer e negécios) - em milhGes de Euros
Fonte: Euromonitor International a partir de estatisticas oficiais

2019 2020 2021 2022 2023 2024
Passagens aéreas em vendas online 101776 103881 105770 106912 107966  10.8918 Projecdo: Vendas online dos OTAs para residentes (2019-2024) - em milhdes de Euros
Aluguel de carros em vendas online 181,6 184,5 187,0 189,0 190,6 191,9 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Cruzeiros em vendas online 3.662,2 3.731,8 3.786,1 3.8277 3.860,9 3.890,3 Vendas online ﬁieesfﬂdgeenntzlsas de viagens a 14278 17963, 12100,5 12.350,5 12,5426 127122
Outros tipos de tra‘hsporte em vendas 895,6 906, 914,3 920,8 925,3 929,3 Outras vendas online a residentes 43486 44883 4.604,6 46997 47728 48373
online
Vend li | hi 4
Hospedagemn em vendas online 5784,5 5944,8 6.077,2 6192,1 6.2835 6.355,7 endas oniine preegsdgggsa” lasaereasa 54486 101151 106604 110930 14549 17332
Pacotes de férias em vendas online 192609 195575 197966 199885 201244 202423 Vendas O”"”ﬁg;ggﬁ;gz transportes a 9.512.9 98002 100393 102381 103876 104837
Outras vendas onlines 619,5 6281 635/ 640,7 645,2 648,3 Hospedagem em vendas online a residentes 51913 5.4275 5.650,2 5.8570 6.076.0 61871
Vendas onlines 15.776,4 16.285,1 16.705,1 17.050,2 17.315,4 17.549,6 Aluguel de carro; em vendas online a 870,5 8776 883,8 888.6 8922 896,6
residentes
Fonte: E itor International tir de estatisti i i
onte: turomonitor international a partir de estatisticas Of/CIG/S QOutras vendas onlines a residentes 36,3 371 378 38,4 38,8 39,2

Vendas onlines de viagens aresidentes  yn 03¢ 425427 539766 451653 461649 468894

Fonte: Euromonitor International a partir de estatisticas oficiais
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MERCADO. PORTUGAL

Os portugueses estdo no processo de recuperacdo da crise de 2008, principalmente a partir do “boom” do
turismo em Portugal movimentado principalmente por brasileiros. Isso estimulou a geracdo de renda e fez
com gue os portugueses pensassem em viajar de férias. Em relacdo a dias de férias, entre feriados e férias
pagas, eles tém 35 dias, o que é muito para a média europeia. O maior volume de turistas esta na faixa
etdria economicamente ativa dos 35 a 49 anos, seguido pela faixa etéria dos 50 a 64 anos.

Costumam viajar mais nos meses de agosto, dezembro e julho, sendo julho e agosto as férias de verdo.
Tem interesse especial por Cabo Verde pela questdo do idioma, se sentem mais confortaveis em viagens a
paises onde se fala portugués, além da conectividade aérea, visto que a TAP tem voos diretos para algumas
das ilhas do pafs.

Dados de mercado

Férias anuais: volume 2014-2019

........................................................... 2014 ...Xb 20 207 A. A0

_FERIADOPAGO 23 22 22 22 22 22

_FERIADOPUBLICO . D 2 LS LS 13 e B
FERIAS ANUAIS 34 31 35 35 35 35

Fonte: Euromonitor International a partir de estatisticas oficiais
Nota: Refere-se a residentes do pafs

Viajantes por idade: nimero de pessoas 2014-2019
‘000 pessoas

TOTAL

Fonte: Euromonitor International: estatisticas oficiais, associacées comerciais, imprensa comercial, entrevistas comerciais
Nota: Refere-se a residentes do pais

Sazonalidade: nimero de pessoas 2014-2019

000 pessoas 2004 00 2016 2017 2018 2019 .
JANEO 2330 2448 L2030 A8 A8 2758 ..
Fevereiro 2230 203 204 2966 3099 3136
MO 2020 3108 ....3428 3020 3898 3948 ..
Abril 376, 316,4 299 403,0 2718 263
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MaIO e 2920 3000 3050 IO 3o Bes
U0 3328 376 3770 3428 4200 o 4340 ...
AR 472, 2003 2400 2490 107 23
8OO 7058 1226 8047 1233 = — L,
SEtembro 3029 32 409N ] 09 344 3004
OULUBID e 230 2o 2860 L2782 2807 . 2857 ...
Novembro 2330 2045 2216 A3 A0 2437 ..
o 4560 4650 4784 22338 5398 ..
TOTAL 41371 4.316,6 4.607,1 4.664,2 4.702,5 4.722,7

Fonte: Euromonitor International: estatisticas oficiais, associacées comerciais, imprensa comercial, entrevistas comerciais
Nota: Refere-se a residentes do pais

Informacdes demogrdficas de viagens a lazer: nimero de viagens 2014-2019

000 pessoas ... 2014 20 e 2016 ... 2017 OB 2019 ..
LBSAS s 14722 1184 15397 16922 18981 19253 .
JANES 8816 8022 8T 9424 10144 1002
GTUPOS e 10019 . 10168 ...105%1 . 9904 . 9900 2281 .
SOMEITOS o223t 2990 . 3030 ... 3183 3315 34
U e 9273 2500 e A2 ] 10364 . W332 11832 ..
TOTAL 4.576,8 4.645,2 4.705,6 4.979,7 5.327,1 5.492,9

Fonte: UNWTO, Euromonitor International a partir de estatisticas oficiais, associacbes comerciais, imprensa comercial, pesquisa de
empresas, entrevistas comerciais, fontes comerciais.

Outras Vendas de Transportes: Valor 2014-2019 - em milhées de euros

Onibus

Fonte: Euromonitor International a partir de estatisticas oficiais, associacées comerciais, imprensa comercial, pesquisa de empresas,
entrevistas comerciais, fontes comerciais.
Nota: Outro transporte é a soma de cruzeiros, 6nibus, balsas, trens e outros tipos de transporte ou a soma das vendas online e offline
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Outros Vendas Online de Transportes: Valor 2014-2019 - em milhées de euros Atividades: Valor 2014-2019 - em milhdes de euros
............................................................. 2014 ....X5 .26 220 xs 20 e sssessssssssssssns SOV OB 206 L2007 L8200
Qutro transporte direto - 92 106 D B VD Ol - Parques Nacionais 27 e 60 3 68 09 O
8Utro ganSpTortj 15,3 206 235 31.2 394 454 - Parques Tematicos 286 . 296 08 319 318 320
------ i -Outros Atrativos e Experiéncias €28 633 686 728 730 . .T38 .
....O..H.t..r.‘?..f[.@ﬂ.s..?.?.r..t.‘?..C.’f‘.!.'.r.]f .............. 2 45 ........... S 312 ............. 354 ....... 449 ........... B 5 42 ...................... 615 - Atrativos e Experiéncias Offline 4257 4376 4292 434,9 4407 4370
Fonte: Euromonitor International a partir de estatisticas oficiais, associacdes comerciais, imprensa Comercial, PESQUISA e BMPIESAS, L L
entrevistas comerciais, fontes comercias. .JAtrativos e Experiéncias Online 214 35 802 . 1009 .28 1237 ..
JurismodeSadde e 1075 1252 1376 W52 P 167 ..
o s Compras - Turistas Internacionais 1.414,3 1.608,6 1.604,5 1.668,6 1.985,7 2.053,6
Projecdo: Outras Vendas de Transportes: Valor 2019-2024 - em milnGEs de @UIOS L
2PBS e 2844 L2906 315 3422 3084 3088
Atividades (Destino) 2.253,2 2.503,4 2.556,0 2.6918 3.055/ 31479

Fonte: Euromonitor International a partir de estatisticas oficiais, associaces comerciais, imprensa comercial, pesquisa de empresas,
entrevistas comerciais, fontes comerciais.

Nota: Atracées e experiéncias é a soma da cultura, patriménio e museus, cassinos, parques nacionais, parques temdticos e outras atracées
ou a soma das vendas online e offline

Projecdo: Atividades - Valor 2019-2024 - em milhGes de euros

Fonte: Euromonitor International a partir de estatisticas oficiais, associacGes comerciais, imprensa comercial, pesquisa de empresas,
entrevistas comerciais, fontes comerciais.
Nota: Outro tipo de transporte € a soma de cruzeiros, énibus, balsas, trens e outros tipos de transporte ou a soma das vendas online e offline

Projecéo: Outras Vendas Online de Transportes: Valor 2019-2024 - em milhées de euros

............................................................. 201 20 20 202 203 20722
Outro transporte direto 16,1 17,3 18,6 20,0 21,4 22,7
Outro transporte 454 514 58,4 65,3 727 80,4

OPeragores Trad.
Qutro transporte online 61,5 68,7 770 85,3 94 103,2

Fonte: Euromonitor International a partir de estatisticas oficiais, associacées comerciais, imprensa comercial, pesquisa de empresas,
entrevistas comerciais, fontes comerciais.

Fonte: Euromonitor International a partir de estatisticas oficiais, associacées comerciais, imprensa comercial, pesquisa de empresas,

Atividades: Valor 2014-2019 - em milhées de euros entrevistas comerciais, fO”t?S comerciais. - A o A
Nota: Atracbes e experiéncias € a soma da cultura, patrimbnio e museus, cassinos, parques nacionais, parques tematicos e outras atracées
e 2004 20 2006 2017 2018 2019 ou a soma das vendas online e offline
Atrativos e Experiéncias 447 473,0 5094 535,8 552,9 560,8
- Cultura, Patrimonio, Museus 93,2 970 104,3 109,4 13,9 16,6
- Cassinos 256,8 2771 2994 315,0 3273 3314
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O desenvolvimento turistico em uma regido gera reflexos e impactos importantes sobre varios dominios,
em particular sobre o ordenamento do territério, planeamento urbanistico e defesa e preservacdo do meio
ambiente. Para tanto faz-se necessario uma andlise do ordenamento territorial sobre o setor de turismo

e planeamento do desenvolvimento do turismo, para além dos estudos relevantes e com utilidade que
podem influenciar esta atividade, de modo a compatibilizar as acGes e projetos previstos.

A Constituicdo da Republica de Cabo Verde, no seu artigo 71.2, n? 2, alinea a), especifica a responsabilidade
do poder publico de promover a criacdo de condicdes econdmicas, legais, institucionais e de infraestruturas
adeqguadas, enquadradas numa politica de planeamento territorial e urbanismo. Por sua vez, o artigo

72.2 estabelece que, para garantir o direito ao meio ambiente, cabe ao poder publico elaborar e executar
politicas adequadas de planeamento territorial, defesa e preservacdo do meio ambiente e promocao do

uso racional de todos os recursos naturais, salvaguardando a sua capacidade de renovacdo e estabilidade
ecoldgica.

A Lei de Bases do Ordenamento do Territério Nacional e Planeamento Urbanistico, (Decreto-Legislativo n2
6/2010 de 21 de junho), define um sistema de planeamento que se concretiza em quatro niveis diferentes:
nacional, regional, municipal e especial. Assim, o planeamento territorial contempla as seguintes figuras:

Instrumentos de planeamento e desenvolvimento territorial de natureza estratégica

* Diretiva Nacional de Ordenamento do Territério (DNOT) - Lei n.2 28/VI1I1/2013 de 10 de Abril

*  Esquema Regional de Ordenamento do Territério (EROT)

Instrumentos de planeamento territorial de natureza normativa

* Plano Diretor Municipal

* Plano de Desenvolvimento Urbano

*  Plano Detalhado

Instrumentos de politica setorial

* Planos de politicas sectoriais da competéncia da administracdo central

Instrumentos de natureza especial

*  Planos Especiais de Ordenamento do Territério

Em termos de planejamento territorial e estratégico para a llha de Sao Vicente, que visam melhorar

o0s aspectos anteriormente destacados, foram analisados os documentos da Diretiva Nacional de
Ordenamento do Territorio (DNOT, 2013) e o Esquema Regional do Ordenamento do Territério (EROT).
O Plano Estratégico Municipal de Desenvolvimento Sustentavel (PEMDS) de Sao Vicente estd em fase de

revisdo. A seguir sdo apresentados os principais aspectos observados nestes planos e que influenciam o
desenvolvimento turistico da ilha. A anélise foi organizada de modo cronoldgico.
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Sao Vicente é uma ilha predominantemente urbana e a cidade de Mindelo é seu polo centralizador,
segunda maior cidade de Cabo Verde, que ocupa a Baia do Porto Grande, porto natural formado pela
cratera submarina de um vulcdo com cerca de 4 km de diametro. A cidade ainda apresenta conservados
tracos da heranca portuéria (ingleses) e colonial portuguesa. E considerada uma das bases da producdo
industrial do pafs (zona industrial de Lazareto), além de ser uma das portas de entrada de mercadorias
externas por conta do Porto Grande, maior porto de Cabo Verde.

A histéria da ilha sempre esteve atrelada a dinamica do porto, gerando uma peculiaridade e um
cosmopolitismo em Mindelo, quer seja na arquitetura, na musica, na cultura, na gastronomia, etc.

Em termos de turismo, apresenta uma oferta bastante diversificada, destacando-se o turismo de sol &
praia (nas belas praias da Laginha, Grande, Salamansa, Baia das Gatas, Calhau e S&o Pedro), o turismo
cultural (famoso Carnaval, Festival de Musica de Baia das Gatas, festivais de teatro Mindelact e o
tradicional Reveillon), o turismo de mergulho/subaquético e desportos nauticos, o turismo de negdcios
e eventos, além do turismo de natureza, oferecido na Unica area protegida da ilha, o Parqgue Natural de
Monte Verde.

Nos Ultimos tempos tem sido explorada oferta turistica complementar entre Sdo Vicente e Santo Antdo
(dista apenas 1 hora de barco), com venda de pacotes integrados. Este potencial turistico tem atraido
investidores com grandes projetos para a ilha, principalmente localizadas em Baia das Gatas, Salamansa,
S&o Pedro, Calhau, Saragaca e Mindelo.

Apesar do grande potencial para o turismo, a ilha enfrenta alguns desafios que precisam ser minimizados
para impulsionar seu desenvolvimento. Destacam-se a deficiente ligacdo com as outras ilhas do pais
(melhoria nas ligacoes aéreas e maritimas); melhor planeamento e promocdo integrada da oferta turistica;
qualificacdo da mao de obra; além da necessidade de melhorias nos servicos e nas infraestruturas
turisticas (em termos quantitativos e qualitativos).

O modelo territorial nacional definido no DNOT é composto dos seguintes critérios: operacdes estratégicas
de interesse supra insular, sistema de transportes e comunicacdes, estrutura dos nicleos urbanos,
distribuicdo do modelo turistico, areas logisticas, definicdo do modelo ambiental e estratégias territoriais
insulares. Dentre esses elementos, destacam-se as seguintes diretrizes para a llha de Sdo Vicente, tendo
como foco o desenvolvimento turistico do local:

INFRAESTRUTURA

* Adequar as estruturas do Aeroporto Internacional de Sdo Pedro com relacdo as necessidades
decorrentes da indUstria e comércio em matérias de conexdes aéreas.

« Necessario buscar solucdes para os problemas da gestao de residuos e lixeiras a céu aberto. Em
épocas de chuva, a quantidade de moscas na cidade é ruim para o turismo.

TURISMO
Em termos de segmentos turisticos, a DNOT estabelece que Séo Vicente tem potencial para:

« Turismo de sol e praia, que admitem urbanizacdes turisticas ou turistico-residenciais mais ou menos
extensas, integradas com equipamentos comerciais e recreativos. Os estabelecimentos devem ser
de alta qualidade, com capacidade ndo superior a 750 camas, integrados na trama urbana e evitando
resorts isolados com tudo incluido. Alojamentos com mais 1750 camas (maximo 1000) deverdo estar
integrados a um equipamento complementar tipo spa e porto desportivo.
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« Turismo de litoral, que se pratica em areas préximas do mar, mas ndo apresentam recursos
continuos de praias, mas sim praias isoladas, enseadas ou costas ndo adequadas para o banho. Os
estabelecimentos nestes locais, deverdo ser de tamanho médio (inferiores 500 camas), proporcional
ao uso do ambiente e ter contato com a populacgéo local. Devera ser orientado para uma demanda que
busca desfrutar dos atrativos da costa como um complemento para a caminhada e o conhecimento
das riquezas naturais e culturais das ilhas, para pratica de desportos nauticos e que utiliza os servicos
da populacéo local.

*  Turismo urbano em Mindelo, com pequenos estabelecimentos (inferiores a 250 camas), tendo como
publico-alvo turistas que pretendem conhecer ambiente cultural da cidade, visitas de negdécios ou
institucionais.

Considerar como ZRPT os ambitos das ZDTI declaradas que coincidem as Areas de Alto Valor Ambiental
ou Paisagistico.

MEIO AMBIENTE

« Estudar a possibilidade de expandir e/ou declarar novas Areas Protegidas Insulares, tendo como base
espacos de grande valor ambiental ou paisagistico.

« Eliminar pontos de extracdo irregular de areias e fazer a restauracdo paisagisticas necessérias. Ordenar
cuidadosamente as atividades extrativistas, com um plano de exploracéo seletiva e sucessiva em
funcdo da demanda, de modo que nédo se estrague a paisagem desnecessariamente.

URBANISMO

* Transferéncia das indUstrias de combustiveis para a periferia da cidade e continuacéo da recuperacdo
da fachada maritima e do passeio frente a praia.

*  Protecdo arquitetdnica e adequacdo para o uso turistico do Centro Histérico do Mindelo.

2.3.4.2. ESQUEMA REGIONAL DO ORDENAMENTO DO TERRITORIO (ERQOT, 2014)

O Esquema Regional do Ordenamento do Territdrio da ilha de Sdo Vicente (EROT) foi aprovado pela
Resolucdo n? 4/2014, de 8 de janeiro, e lanca as bases do ordenamento territorial da ilha de modo
orientador, definindo as estratégias espaciais para o seu desenvolvimento socioeconémico e conservacao
ambiental. Sendo assim, a elaboracdo, apreciacdo e aprovacdo de qualquer plano, programa ou projeto
que impligue a ocupacéo, uso ou transformacdo do solo por ele integrado deve observar as disposicées do
ERQOT, sob pena de invalidade. Este se apresenta como quadro de referéncia para a elaboracédo dos planos
urbanistico, devendo ser compatibilizado com os Plano Diretor Municipal de Sdo Vicente (Mindelo). O
documento tem vigéncia de 10 anos.

O EROT-SV faz a definicdo das zonas, com base no diagnostico ambiental do meio natural da ilha, e
compatibilidade de usos para cada uma delas. Com relacdo ao desenvolvimento turistico, pode-se
destacar:

« Zona Al areas com elevada qualidade para conservacéo, apresentando vocacdo para protecéo,
restauracdo e potenciacdo dos valores naturais. Tem como usos compativeis, o ambiental (assegurar
a protecdo, conservacado, melhoria e recuperacdo da paisagem), recreativo elementar (atividades
individuais ou pequenos grupos, como passeios, banho, caminhadas), e turismo rural TR1 (em
edificacBes com valor arquitetonico ou etnogréafico destinadas a alojamento turistico). Sdo permitidos
também usos de lazer, desde que ndo provoque danos ao territdrio natural.
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* Zona A2: areas com elevada qualidade para conservacdo, mas com certo grau de transformacdo dada
a acdo humana. Tem como usos compativeis: 0 ambiental, o recreativo elementar, o recreativo com
equipamento ligeiro, o turismo rural TR1 em instalacGes pré-existentes e o turismo rural TR2 (novas
implantacées, com integracéo paisagistica do tipo hotel rural ou pousada). Sdo permitidos também
usos de lazer, desde que ndo provoque danos ao territdrio natural.

« Zona B1: dreas de atividades agricolas. Tem como usos compativeis: o ambiental, o recreativo
elementar, o recreativo com equipamento ligeiro (uso de equipamentos do tipo ligeiro e ndo
motorizado - monta de animais, cicloturismo, acampamento, mergulho, pesca esportiva, surf) e o
recreativo em espacos adaptados (atividades em lugares preparados para seu fim, como centros
equestres, instalacdes desmontéveis para praticas esportivas ao ar livre, dreas para acampamento).
S&o permitidos também, desde que ndo afete a conservacdo natural, outros usos recreativos com
veiculos, o turismo rural TR1 e o uso residencial.

* Zona B2: dreas com predominio de valores e caracteristicas naturais e ambientais com moderada
fragilidade, que precisam ser objeto de espacial protecdo. Tem como usos compativeis: o0 ambiental, o
recreativo elementar, o recreativo com equipamento ligeiro e o recreativo em espacos adaptados. S&o
permitidos também, desde que ndo afete a conservacdo natural, outros usos recreativos com veiculos,
lazer em perimetro consolidado em ZDTl e os segmentos de turismo rural, de sol e praia e o litoral,
desde que prioritariamente em ZDTI.

* Zona B3: ambientes receptores de processos inerentes ao crescimento dos nicleos de populacéo,
infraestruturas e equipamentos. Tem como usos compativeis: 0 ambiental, o lazer, o turismo rural
e uso residencial. Sdo compativeis também, desde que nédo afete a conservacdo natural, o lazer em
complexos recreativos em ZDTI, o turismo urbano, o turismo sol e praia em ZDTl e o turismo litoral em
ZDTL.

* Zona C: dreas eminentemente urbanas, onde se relinem os usos residenciais, industriais, turisticos,
espacos rurais existentes e grandes instalacées. Tem como usos compativeis: 0 ambiental, recreativo,
turistico e residencial.

Mapa do Zoneamento de Sdo Vicente

- Zona Al
- Zona A2
B Zona 5
- Zona B2

Zona B3

- Zona C

Fonte: EROT Sdo Vicente, 2014
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No gue tange o desenvolvimento do turismo nailha, o EROT define as Zonas Turisticas Especiais (Lei n®
75/V11/2010), &reas que pelos seus recursos naturais e/ou culturais e histéricos tém reconhecido valor
turistico. As Zonas Turisticas Especiais se subdividem em:

Modelo Territorial e Condicionantes Especiais

ZONAS DE DESENVOLVIMENTO TURISTICO INTEGRAL (ZDTI): dreas com especial aptiddo para o turismo, devido
as suas condicdes geograficas e valores paisagisticos.

ZDTI DE SAO VICENTE: Praia Grande, Salamansa, Saragaca e Topinho, Sdo Pedro, Palha Carga, Baia das Gatas
(dividida em duas area, a Norte e a Sul) e Vale de Flamengos.

ZONAS DE RESERVA E PROTECCAO TURISTICA (ZRPT): dreas contiguas as ZDTI, dotadas de alto valor natural e 1 i -t 72 = .
paisagistico e cuja preservacao é necessaria para assegurar a competitividade do produto turistico de Cabo > : ' i ﬂ?ﬁ -
Verde, a curto e médio prazo, ou ainda, areas que, possuindo também alto valor natural e paisagistico, - ' * N - ; 3 : -
deverdo manter-se em reserva para serem posteriormente declaradas ZDTI.

ZRPT DE SAO VICENTE: todos os terrenos compreendidos em uma franja costeira de 1km de comprimento,
situada na parte leste da llha e que se estende desde o extremo mais ocidental da ZDTI de Praia Grande
até ao ponto da costa situado a 1km.

O EROT determina uma série de critérios de ordenamento para as os empreendimentos turisticos. Além £ b i ) L Rite K 3 il
disso, comenta que o ordenamento da ZDTI se dara por meio do Plano de Ordenamento Turistico (POT) e ¥ 4 . -
Projeto de Ordem neto Detalhado (POD).

Além das questbes pertinentes ao exclusivamente ao turismo, existem outras diretrizes previstas no EROT
que acabam por influenciar a expansdo do turismo em Sao Vicente. Sdo elas:

Area protegida existente

== Area protegida proposta

D 207/

* Atualmente, a ilha de Sdo Vicente tem apenas uma area protegia, o Parque Natural de Monte Verde.  Perimetros consolidados

O EROT propde a criacdo de novas areas protegidas, devido a sua relevancia, sdo elas: Monumento
Natural de Monte Cara-Monte Garrachica, Monumento Natural de Madeiral e Monumento Natural de
Complejo Tope Caixa.

« Definicdo da orla maritima, faixa territorial com largura de 80 m, com plano urbanistico especifico. A
aprovacao de qualquer atividade, uso, concessdo ou construcdo dentro dessa faixa esta sujeito a Lei n®
44/\1/2004.

* O Centro Histérico de Mindelo é classificado como patrimonio histérico e cultural nacional pela
Resolucdo n? 6/2012 de 31 de janeiro (BO n? 6 de 31 de janeiro de 2012).

Apds a definicdo das ZDTls é necessario que cada area delimitada passe por um projeto de Plano de
Ordenamento Turistico (POT). Dentre as Zonas Turisticas Especias de Sdo Vicente, estdo em fase de
desenvolvimento os seguintes projetos:

« POT Baia das Gatas
«  POT S&o0 Pedro
« POT Praia Grande

T 4 ~ ’ .
| = Area de expansdo portudria

- Aeroporto

Fonte: EROT Sdo Vicente, 2010 [[IIIIHH] Uso Turistico
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2.3.5. SITUACAO ATUAL DE MARKETING E PROMOCAO

Quando se analisa o tema promocdo e marketing do turismo em Cabo Verde e, especificamente, na ilha de
Sdo Vicente, é possivel notar num histdrico recente a implantacdo do Plano de Marketing para o Turismo
de Cabo Verde, documento que foi elaborado com a inten¢do de instruir a promocéo do pais enguanto
destino turistico, propondo uma logomarca para o turismo nacional para o triénio de 2010-2013. As

acoes decorrentes do plano ajudaram a consolidar Cabo Verde como destino de sol e praia, bem como a
identificar produtos turisticos vigentes até os dias atuais.

O Plano Estratégico de Turismo de Cabo Verde (2012, p.17), define 4 principios fundamentais para o
desenvolvimento do turismo:

1. Um turismo sustentavel e de alto valor acrescentado, com o envolvimento das comunidades locais
no processo produtivo e nos seus beneficios;

2. Um turismo que maximize os efeitos multiplicadores, em termos de geracdo de rendimento,
emprego e inclusdo social;

3. Um turismo que aumente o nivel de competitividade de Cabo Verde, através da aposta na
qualidade dos servicos prestados;

4, Um turismo que promova Cabo Verde no mercado internacional como destino diversificado e de
qualidade.

Uma das acBes importantes no ambito do item 4, foi a marca de Cabo Verde relancada em 2018
(Something Else) que busca chamar a atencéo para novos segmentos e experiéncias que podem ser
vivenciadas no arquipélago. A construcdo da nova marca evidencia que tdo importante quanto consolidar
0s segmentos ja existentes como sol e praia, é diversificar os campos de descobertas e de novos produtos.
Sao Vicente naturalmente tem esse perfil.

No que se refere as estratégias de promocao e marketing do turismo de Sao Vicente e de todo Cabo
Verde, vale destacar que ja estdo sendo realizadas acbes visando captar novos mercados. Recentemente,
representantes do Ministério do Turismo de Cabo Verde estiveram na Rlssia em acdo que visou promover
o turismo do arquipélago.

A Cia aérea TAP Airlines Portugal possui uma pégina de sugestdo de destinos para visitar, que saem em
suas revistas de bordo e ficam disponiveis online. Assim, divulga o destino S&do Vicente para clientes que
estdo viajando também para outros destinos.

Além disso, é importante destacar a recente criacdo do Instituto Nacional de Turismo do Cabo Verde, que
contribuird para a realizacdo de acGes promocionais, em virtude de sua natureza institucional permitir
maior agilidade para este tipo de projeto, facilitando a participacdo em feiras e eventos, a producédo

de material promocional e manutencao de redes sociais, bem como a realizacdo de diversas acdes de
aproximagdo com mercados como é o caso dos famtour, presstrips e viagens com influenciadores digitais,
por exemplo. Projetos ligados a estruturacdo das estatisticas e andlise de perfil da demanda contribuirdo
cada vez mais para o monitoramento e inteligéncia de mercado.
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Website da TAP Airlines, divulgando Séo Vicente como sugestdo de destino turistico
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Fonte: https./www.flytap.com/pt-br/destinos/sugestoes/sao-vicente-ilha-das-artes-e-do-bem-receber

Para definir as principais diretrizes de promoc&o e marketing do destino turistico Sdo Vicente, é importante
olhar para aspectos do mercado turistico, tendéncias de viagens e consumo:

« E expressivo o aumento de viagens domésticas no mundo, principalmente no mercado europeu
que recém-saido de uma grave crise econdmica teve que encontrar novas formas de viagem e de
valorizacdo da sua regiao.

+ O crescimento do turismo na Africa merece destaque, e a insercdo de Cabo Verde no indice de
competitividade do WTTC indica que as projecées sdo positivas, ndo de crescimento exponencial
como nos Ultimos anos, mas pode possibilitar um crescimento sustentédvel, apesar dos concorrentes.
Além disso, o aspecto histérico cultural é de especial destaque no caso de Sdo Vicente, um dos fatores
que deve ser melhorado na llha de Cabo Verde como um todo, mas que coloca o destino em posicdo
de destaque perante as demais ilhas do pars.

« Adigitalizacdo do turismo estd mudando a forma de compra das viagens e isso estad impactando
diretamente nas empresas tradicionais europeias que ndo se modernizaram, como exemplo, a Thomas
Cook, empresa britanica de 178 anos que decretou faléncia em setembro de 2019.

«  Com excecdo dos belgas, que viajam em sua maioria para o exterior, 0s outros mercados estao
priorizando as viagens domésticas, o que trard consequéncias negativas para o destino de Cabo Verde.

* A média de permanéncia em Cabo Verde € alta se comparada com as médias dos destinos como:
Alemanha, Reino Unido, Bélgica/Holanda e Italia. Assim mesmo, vem caindo ano a ano.

* Aexpansdo dos aeroportos na Bélgica pode proporcionar uma oportunidade de ampliar as relacées
entre Cabo Verde e Bélgica com o objetivo de captar voos para a ilha.

*  Os millenials merecem atencdo porqgue eles sdo responsaveis por 40% de todo fluxo de turistas no
mundo. Destino diversificado como S&o Vicente é a procura deste publico, hoje tdo relevante para o
setor turistico. Eles buscam destinos que tenham preocupacdo com sustentabilidade, que oferecam
experiéncias e vivéncias, e que estas viagens transformem suas vidas, exatamente o que Sdo Vicente
vem buscando trabalhar.
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Apesar de apresentar diversos segmentos turisticos, em termos de ciclo de vida, todos os produtos

da llha de S&o Vicente enquadram-se no estagio de “desenvolvimento/crescimento”, de acordo com

a metodologia de andlise de ciclo de vida de destinos/produtos turisticos definida por Butler (1980).
Certamente, o segmento Histdrico e Cultural possui um desenvolvimento mais avancado que os demais,
seja em termos de fluxo ou de oferta. O conjunto de segmentos Sol e Mar, Pesca, Nautico, Ecoturismo e
Rural encontram-se em estagios de menor desenvolvimento e certamente nichos mais especificos como
é 0 caso da pesca ou até mesmo produtos bem especificos como o mergulho, por exemplo, possuem um
fluxo mais reduzido.

Estes estagios sdo definidos pelo processo de maturacdo avaliado pelo indice de volume de vendas/
numero de turistas. Cada fase possui uma determinada caracteristica e sua analise apoia a tomada de
medidas cabiveis para cada ciclo, do ponto de vista do planejamento e gestdo. Ndo necessariamente um
destino passa por todas as fases.

Fases do ciclo de vida dos destinos turisticos

Estagnagao
Envolvimento e . " - Declinio
. v Desenvolvimento Consolidacio : ;
introdugdo no mercado Rejuvenescimento

Nomero de
turistas

Historico e Cultural
Sol e Mar, Pesca, Ndutico, Ecoturismo, Rural
Tempo
Posicionamento da Ilha de Sdo Vicente no Ciclo de Vida do Destino Turistico, considerando os principais segmentos turisticos.
Fonte: elaboracdo prépria; adaptado de Butler, 1980
Esta fase do ciclo de vida é caracterizada por:

*  Numero de turistas expressivo, que ultrapassa a populacado residente em periodo de grandes festas/
pequenos periodos de alta estacdo: A ilha j& possui um adensamento populacional alto e, apesar de
nao haverem dados sobre fluxos didrios com precisdo, sabe-se por relatos coletados em campo e

documentos oficiais, que o fluxo turistico contribui para taxas de ocupacao de 100% durantes eventos

locais como Carnaval e o Festival Musical, por exemplo. Atrelado ao crescimento da populacdo e os
dados analisados no capitulo de dinamica socioeconémica, € importante considerar que ja hd uma
pressdo sobre o meio ambiente e infraestrutura bésica e urbana decorrente deste fluxo.

« Oferta de produtos crescente e diversificada, com razoavel grau de diversificacdo e presenca de
investidores internacionais: ha uma série de produtos diversificados na ilha e diversos investimentos
previstos nas praias desertas da regido. H& a melhoria do porto prevista, o que deveré atrair mais

cruzeiros maritimos. Ha boa quantidade de empregos e oportunidades de renda para moradores locais.
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« Distribuicdo envolve operadores turisticos: grande parte dos turistas que visitam a ilha utilizam
o0 servico de operadores turisticos, como a TUI, por exemplo. Ha receptivos locais e prestadores
de servicos organizados para atender a demanda, havendo concorréncia e, por conta disso, um
trabalho em torno de precificacdo buscando equilibrar o mercado. H& boa quantidade de empregos e
oportunidades de renda para moradores locais.

* Hé& concorréncia com outros destinos: o portfélio dos operadores emissivos considera a llha de Sdo
Vicente como concorrente de destinos culturais como Acores, por exemplo.

A matriz do ciclo de vida possui dois eixos: tempo e volume de turistas. Butler indica que um aumento em
qualguer uma das direcbes e uma vez que a capacidade de recepcao chegue no limite, tem-se as seguintes
implicacoes:

* reducdo da qualidade e atratividade do destino;
*  maiores taxas de “irritabilidade” da populacado local com a presenca de turistas;

* concretizacdo de “ndo lugares turisticos” - espacos moldados que sdo similares a outros em
qualguer parte do mundo, que ndo valorizam os ativos locais; e

*  maior pressdo e impactos negativos sobre os ativos turisticos, uma vez que estes muitas vezes
sdo vistos como infinitos, por si so.

Com uma taxa de ocupacédo hoteleira média em torno de 24%, verifica-se que a llha de S&o Vicente deve
ter um fluxo ainda crescente, principalmente no entorno de praias, com destaque para produtos de sol e
mar e nauticos. No entanto, ao ndo considerar um olhar para as tendéncias de mercado e o entendimento
de que os ativos turisticos sdo finitos, a ilha corre o risco de estagnar ou entrar em declinio. Para isso ndo
ocorrer, € importante reforcar o consumo dos produtos diversificados que j& existem na ilha, incentivando o
turismo de experiéncias e vivéncias, bem como a protecdo dos recursos naturais e culturais.

Assim, a visdo de futuro e estratégias para a ilha devem focar nestes aspectos, além de uma gestdo que
procure manter o processo de inteligéncia de mercado - monitoramento de fluxos, monitoramento de
impactos - o que deve ser facilitado pelo Instituto Nacional de Turismo, que tem justamente como algumas
de suas funcdes, atuar nestas frentes.
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3. VISAO DE FUTURO



A seguir, apresentam-se cenarios descritivos que tentam ilustrar como futuramente o turismo na ilha
poderia se desenvolver e que tipo de impacto teria em termos de volume de fluxo e perfil turistico.
Entende-se que a aplicacdo de taxas percentuais de crescimento baseadas em médias nacionais ou
internacionais ndo sdo suficientes para definir estratégias de desenvolvimento turistico sustentaveis.

Ha que se considerar a complexidade do turismo e como diversos fatores conhecidos e desconhecidos
poderdo impactar a dinamica local. Assim, aqui procurou-se estabelecer taxas de projeces agregadas aos
cenarios.

O método escolhido para a definicdo de cendrios foi o da Analise Légica Intuitiva. Esta metodologia ndo
utiliza algoritmo matematico. Ela considera primordialmente que as decises sejam fundamentadas em
um conjunto de inter-relacdes e interdependéncias adimensionais envolvendo varidveis sociais, politicas,
tecnoldgicas, ambientais e econémicas. Além disso, é um método intuitivo porque estimula a intuicdo dos
gestores a respeito das incertezas e possibilidades futuras.

O cenério do turismo na ilha para os préximos anos depende diretamente de um conjunto de variaveis
condicionantes que indicam as direcbes provaveis que este setor poderd seguir. Assim, foram definidas 8
variaveis de analise, dentro de duas condicionantes:

Condicionantes de andlise de cendrios de desenvolvimento turistico e varidveis - Andlise Légica Intuitiva

CONDICIONANTES EXTERNAS

Envolve varidveis de &mbito internacional e nacional que poder&o influenciar o crescimento e o desenvolvimento turistico, mas
que estdo fora do dominio administrativo da atividade turistica

Conjuntura da movimentacdo econdmica de paises em
um determinado periodo de tempo, de modo a buscar

prever tendéncias e elementos que podem impactar o

desenvolvimento do turismo na ilha.

Conjuntura da movimentacdo econémica de Cabo
Verde em um determinado periodo de tempo, de modo
a buscar prever tendéncias e elementos que podem
impactar o desenvolvimento do turismo na ilha.

CONDICIONANTES INTERNAS

Premissas cuja dinamica tém influéncia direta sobre as decisGes e possiveis cenarios para o turismo da ilha

Conjuntura do desempenho econémico do turismo no
mundo em determinado periodo do tempo, de modo
a buscar prever tendéncias e elementos que podem
impactar o desenvolvimento do turismo na ilha.

iii) Desempenho do Turismo Mundial
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Conjuntura do desempenho econdémico do turismo em
Cabo Verde em determinado periodo do tempo, de modo
a buscar prever tendéncias e elementos que podem
impactar o desenvolvimento do turismo na ilha.

Conjuntura do desempenho e desenvolvimento dos
acessos e logistica de transporte em Cabo Verde e na
v) Acesso e Logistica ilha de Santo Antdo de modo a buscar prever tendéncias
e elementos que podem impactar o desenvolvimento do
turismo nailha.
Conjuntura do desempenho e desenvolvimento da
governanca e de investimentos publicos do turismo em
Cabo Verde e nailha de Santo Antdo de modo a buscar
prever tendéncias e elementos que podem impactar o
desenvolvimento do turismo nailha.

vi) Governanca e Investimentos Publicos no
Turismo

Conjuntura do desempenho e desenvolvimento de
investimentos privados do turismo em Cabo Verde e na
ilha de Santo Antdo de modo a buscar prever tendéncias
e elementos que podem impactar o desenvolvimento do
turismo na ilha.

vii) Investimentos Privados no Setor de
Turismo

Conjuntura do desempenho e organizacdo dos modelos
de mercado turistico, considerando os diversos
sgementos de servicos prestados.

viii) Estrutura de Mercado

Fonte: Elaboracdo Prépria, 2079.

De acordo com dados do IPEA (2019), depois de dois anos de crescimento relativamente robusto (entre
2016 e 2017), é prevista a desaceleracdo da economia mundial nos préximos anos. Essa desaceleracdo
nao parece ser muito forte, conforme as previsées do Fundo Monetario Internacional (FMI), mas
preocupa diante de algumas caracteristicas da economia mundial, neste momento, associadas as
politicas implementadas apds a crise financeira internacional de 2007-2008: um possivel esgotamento
dos instrumentos de politica econdmica, que poderiam impedir que a desaceleracdo se transforme em
recessdo, e o elevado nivel de endividamento do setor ndo financeiro em escala global.

O final de 2018 e os meses iniciais de 2019 caracterizaram-se por um aumento de incertezas e uma perda
de dinamismo da economia mundial. As principais fontes de incerteza s&o:

* adesaceleracdo do comércio internacional, em parte associada a conflitos comerciais, em particular
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entre Estados Unidos e China;

* questdes politicas, com destaque para a até agora tumultuada perspectiva de saida (Brexit) do Reino
Unido da Unido Europeia (UE); e

* questbes econdmicas, associadas as perspectivas de crescimento nos Estados Unidos e ao risco de
uma recessdo na Europa, especialmente na Alemanha e na Itélia. Na China, uma reducéo do ritmo de
crescimento mais acentuada, que a ja embutida nas projecdes, permanece como um risco relevante
para a economia global, ndo obstante as medidas fiscais e monetarias de estimulo gue vém sendo
adotadas.

O comércio internacional nos quatro primeiros meses de 2019 cresceu apenas 0,4%, em volume, em
relacdo a igual perfodo de 2018, o que representa forte desaceleracdo em relacdo ao crescimento de 4,1%
de meados do ano passado. Indiretamente, a guerra comercial, na medida em que aumenta incertezas num
mundo com cadeias de producdo cada vez mais integradas, vem afetando o investimento (IPEA, 2019).

Assim, os fatores que podem influenciar a tendéncia dessa dimenséo nos préximos anos sdo apresentados
a seguir.

POLITICAS ECONOMICAS E
FISCAIS DE DESENVOLVIMENTO TENSGES GEOPOLITICAS ENTRE INTEGRACAO DE CADEIAS DE
LOCAL E DE RELACAO COM O NACOES PRODUCAO
MERCADO EXTERNO

MUDANCAS CLIMATICAS

DESEMPENHO DA ECONOMIA NACIONAL

A reduzida populacdo do pais distribuida por uma vasta drea aquatica constitui uma importante
condicionante para o crescimento e desenvolvimento. Isso limita economias de escala e cria problemas
significativos de conectividade, bem como desafios ao fornecimento de servicos, incluindo energia, agua,
educacdo, saude (Banco Mundial, 2019).

Segundo o relatério anual do Banco de Cabo Verde - BCV de 2018, a melhoria das condicdes de
financiamento e dos mercados de trabalho nos principais parceiros do pafs, bem como a dindmica do setor
publico e ainda os desempenhos positivos do comércio, industria transformadora, imobiliaria e outros
servicos determinaram o crescimento econdmico do pais em 2018, ano em que se registrou um aumento
de 5,5% no PIB nacional.

J& a agricultura, as telecomunicacdes e os transportes tiveram uma performance negativa. E o que diz o
relatdrio do BCV que denota, em certa medida, um fraco dinamismo do tecido empresarial nacional.

O Banco de Cabo Verde sublinha que o crescimento econdmico foi determinado, do lado da oferta,
sobretudo, pela dindmica do setor publico (impostos liquidos de subsidios e administracdo publica) e pelos
desempenhos positivos do comércio, indUstria transformadora, imobilidria e outros servicos e eletricidade
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e dgua. Nota-se ainda uma recuperacdo importante da construcdo e uma reducéo do contributo positivo de
alojamento e restauracéo. O setor do turismo teve também um contributo positivo para o desempenho da
economia nacional em 2018, ndo obstante a sua reducéo, reflexo da moderacao da procura internacional
(pese embora o crescimento significativo da atividade turistica global) e da diminuicdo dos precos
turisticos (em 0,4 %).

O BCV avanca gue o continuo fortalecimento da confianca dos agentes econémicos, nomeadamente
empresarios, consumidores, contribuiu, igualmente, para o desempenho mais conseguido da economia
nacional, numa conjuntura de aumento moderado de pressdes inflacionistas e de reducdo liquida de
empregos.

As contas publicas melhoraram em 2018, tendo o défice global reduzido de 3,1 para 2,6% do PIB. O melhor
desempenho das contas publicas ficou a dever-se a reducdo dos investimentos publicos e ao continuo
aumento das receitas fiscais.

O cenario central das atuais projecdes do Banco de Cabo Verde aponta para a manutencéo do ritmo de
crescimento econdmico em torno de 5% em 2019 e 2020, sustentado, no presente ano, na dinamica
dos consumos privado e publico, bem como das exportacdes liquidas e, no préximo ano, num maior
dinamismo dos investimentos.

Assim, os fatores que podem influenciar a tendéncia dessa dimensdo nos préximos anos sdo apresentados
a seguir.

GERACAO DE OPORTUNIDADES
DISPERSAO GEOGRAFICA DE NEGOCIOS, FORMACAO INCENTIVO FISCAL A SETORES
TERRITORIAL EM EMPREENDEDORISMO E ECONOMICOS POTENCIAIS
PROMOCAO DE OPORTUNIDADES

MUDANCAS CLIMATICAS

3.1.1.2. CONDICIONANTES INTERNAS

DESEMPENHO DO TURISMO MUNDIAL

Segundo dados da OMT, ocorreu um acréscimo de 5% no total de viagens no mundo se comparado a 2017
contabilizando 1,4 bilhdes de desembarques de turistas o que gerou um movimento econdémico de mais de
USD 1,7 trilhdes na balanca comercial do turismo incluindo os gastos de visitantes nos destinos turisticos
(USD 1,5 trilhGes) e os servicos de transporte internacional de passageiros (USD 256 bilhGes).

Os continentes que tém contribuido para aumentar estes nimeros sdo Asia / Pacifico e Africa, cada um
tendo um aumento de 7% em chegada de turistas. A receita obtida com o fluxo turistico na Africa é menor
que a relativa a Asia e Pacifico, o que indica que o turismo na Africa precisa fomentar o aumento do gasto
médio por turista/ dia de permanéncia.

Corroborando com o relatério apresentado pela OMT gue menciona o aumento do fluxo de turistas nas
regides de Asia/Pacifico e Africa, o relatério da WTTC indica que o mercado do turismo na Asia aumentou
6,4% e, com destaque fica a regido do Norte da Africa que teve um aumento de 8,6% em relacdo a 2017.
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Importante destacar que o turismo doméstico representou 71,2% de todos os gastos com turismo em
2018 e teve o maior crescimento nos paises em desenvolvimento, mas atingiu também os cinco primeiros
colocados no ranking de contribuicées ao PIB Global como: EUA, China, Japdo, Alemanha e Reino Unido.

E expressivo o aumento de viagens domésticas no mundo, principalmente no mercado europeu que
recém-saido de uma grave crise econdmica teve gue encontrar novas formas de viagem e de valorizacdo
da sua regido. Com excecado dos belgas, que viajam em sua maioria para o exterior, os outros mercados
estdo priorizando as viagens domésticas, o que trard consequéncias negativas para o destino de Cabo
Verde. A expansdo dos aeroportos na Bélgica pode proporcionar uma oportunidade de ampliar as relacdes
entre Cabo Verde e Bélgica.

A OMT indica que o bom momento do turismo mundial, principalmente em regides como Asia e Africa,
estd relacionado com alguns fatores como: ampliacdo da malha aérea de conexdo principalmente nas
regides onde era inexistente a conectividade, estabilidade do custo do combustivel e a reducéo de taxas
em cerca de 60% em relacdo a 1998.

O continente africano se sobressaiu nos resultados principalmente na performance do Norte da Africa,
tendo a Tunisia e Marrocos como destaque desta regido (10% a mais de chegadas de turistas e um
aumento de 4% em receita). Este resultado se deve principalmente ao indice de seguranca nestes paises
ter melhorado. O continente africano teve a chegada de 67 milhdes de turistas em 2018 que gerou USD 38
bilhdes de receita.

A digitalizacdo do turismo estd mudando a forma de compra das viagens e isso estd impactando
diretamente nas empresas tradicionais europeias que ndo se modernizaram, como exemplo a Thomas
Cook, empresa britanica de 178 anos que decretou faléncia em setembro - conforme mencionado
anteriormente. Este mercado sera fortemente impactado, também como resultado do BREXIT, em que se
prevé gue mais de USD 5 bilhdes deixardo de ser gastos em viagens dos britanicos ao exterior entre os
anos 2019-2025.

Os millenials merecem atencdo porque eles sdo responsaveis por 40% de todo fluxo de turistas no
mundo, eles buscam destinos que tenham preocupacdo com sustentabilidade, que oferecam experiéncias
e vivéncias, e que estas viagens transformem suas vidas. O perfil da oferta turistica de Sdo Nicolau pode
interessar este perfil de visitante.

Assim, os fatores que podem influenciar a tendéncia dessa dimensao nos préximos anos sédo apresentados
a seguir.

FACILIDADE DE ACESSO
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DESEMPENHO DO TURISMO NACIONAL E DE SAO VICENTE

Cabo Verde teve 4,9% de aumento no volume de turistas internacionais, chegando a 710 mil em 2018
contra 668 mil em 2017, com receita gerada pelo turismo internacional de 466 milhdes de USD (OMT,
2018). O setor do turismo teve um contributo positivo para o desempenho da economia nacional em
2018, nao obstante a sua reducao, reflexo da moderacdo da procura internacional e da diminuicdo dos
precos turisticos em 0,4% (BCV, 2018).

O setor de turismo tem sido bastante impulsionado no pais seja por politicas publicas que visam o
fortalecer de maneira sustentavel, como pela criacdo de incentivos fiscais e aduaneiros para incentivar
novos investimentos.

Como resultado, observa-se que a atividade vem registrando crescimento superior a 8% ao ano, com
tendéncia crescente para uma taxa média anual de mais de 10% durante os Ultimos dois anos, mais do
dobro da taxa mundial (Republica de Cabo Verde, 2019).

O pais ocupa o 882 lugar no Ranking de Competitividade do WTTC, assim mesmo, obteve destaque
nesta edicio, é o membro de mais alta classificacio da Africa Ocidental no indice global e 0 62 mais
alto na regido da Africa Subsaariana. O pafs é mais competitivo do que suas contrapartes sub-regionais
em todas as areas, exceto nos indicadores de recursos culturais (1282) e naturais (1362). Outros itens
gue merecem atencdo sdo a infraestrutura de transporte rodoviério e portos e a facilidade de obtencdo de
vistos.

Ao analisar os dados histdricos de hdspedes para S&o Vicente, verifica-se uma demanda flutuante, porém
com crescimento exponencial entre alguns picos. Isso indica alta sensibilidade justamente em torno

das diversas variaveis identificadas, em especial a questdo de acessos, condicdes econdmicas dos paises
emissores e pouca fidelizacdo ao destino.

Grdfico comportamento do fluxo de héspedes em Sdo Vicente - 1999/2018.
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Fonte: Elaboracdo prépria, 2019.

Em 2009 o aeroporto de Sdo Vicente comecgou a operar voos internacionais, o que teve um impacto nos
investimentos privados na ilha, embora isso ndo tenha significado aumento na demanda. Isso se deu
porgue havia uma conjuntura econdmica mundial desfavoravel. Em 2008 houve uma crise financeira
mundial e profundas oscilacées em paises da zona do Euro. Muitos paises tiverem queda em seu PIB, com
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altas taxas de desemprego. Embora o turismo mundial acabe tendo um bom desempenho geral, mesmo
em situacdes de crise, destinos turisticos como Cabo Verde ainda possuem uma grande influéncia em
torno destes fatores, devido a origem de sua demanda. Assim, a recuperacdo de fluxo ocorreu, mas de
modo lento. Entre 2000 e 2018, o nimero de hdspedes em Séo Vicentee cresceu mais que o dobro (123%)
e a taxa média de crescimento anual foi de 5%, considerada baixa pelo GOPEDs.

As taxas de ocupacdo hoteleiras média tem sido baixas (desde 1999, a média anual tem sido de 24%, com
alguns anos atingido o apice de 32,8% e a taxa menor de 17,4%). Em 2018, a taxa ficou na casa dos 24%.

Assim, os fatores que podem influenciar a tendéncia dessa dimensdo nos préoximos anos sdo apresentados
a seguir.

FACILIDADE DE ACESSO

s

ACESSO E LOGISTICA

Uma das condicbes fundamentais para o desenvolvimento do turismo diz respeito as questdes de
acessibilidade e logistica para uma maior captura e distribuicdo de fluxo de turistas, de acordo com os
mercados geograficos. E, justamente, este ainda é um dos principais desafios para Cabo Verde e para ailha
de Sao Vicente, embora nota-se que o Governo vem trabalhando para melhorar a quest&o.

Ainda encontra-se em execucdo um projeto financiado pelo Banco Mundial para a reforma do setor de
transportes no pais, que incluiu desde obras de requalificacdo de estradas, até estudos de concessédo e
planos de gestdo de portos e aeroportos locais.

A geografia do pais contribui para custos relativamente elevados em termos de servicos infraestruturais
e para as limitacdes de acesso. Sua populacdo encontra-se espalhada por um arquipélago de nove ilhas,
localizado a 500 km da linha costeira da Africa Ocidental. A fragmentacédo geogréfica e uma baixa
densidade populacional requerem a duplicacdo das instalacdes infraestruturais.

Por exemplo, apesar da sua pequena populacdo, Cabo Verde tem sete aeroportos internacionais. A
prestacdo de servicos descentralizada e altamente fragmentaria impede a captacdo de economias de
escala e aumenta o custo e preco dos servicos, dificultando a escolha de tecnologias adequadas.

Aspectos relevantes foram a privatizacdo da TACV (Transportes Aéreos de Cabo Verde) - Cabo Verde
Airlines, bem como o inicio do processo de concesséo dos aeroportos do pais. O objetivo é transformar
Cabo Verde numa grande plataforma aérea de ligacdo entre Africa, Américas e Europa, uma vez que
espera-se que a concessao dos aeroportos aumente o fluxo de passageiros e de trafego. Além disso,
espera-se que a privatizacdo da TACV crie melhor capacidade de atracéo de turistas do Norte da Europa.
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A privatizacado da TACV, através da venda de 51% das acdes a Lofleidir Cabo Verde, empresa detida em
70% pela Loftleidir Icelandic EHF e em 30% por empresarios islandeses, foi formalizada no inicio de
Marco de 2019. Dos restantes 49% de capital, 10% serdo colocados para subscricdo de emigrantes e
trabalhadores, e 39% dispersos em bolsa.

Atualmente, o acesso a Cabo Verde pode ser feito via aeroportos, com voos internacionais. Sdo Vicente
possui um aeroporto internacional e um porto maritimo de médio porte, que sdo os principais portdes de
entrada também para as demais ilhas do norte: Santo Antao e Sdo Nicolau.

A Empresa Nacional de Administracdo dos Portos (Enapor) deve iniciar as obras do Terminal de Cruzeiros
do Mindelo, em S&o Vicente, em 2020. O projeto esta orcado em 29 milhdes de euros e esta prevista a
contratacdo de consultoria especializada para desenvolver e implementar um Plano de Desenvolvimento
do Destino Turistico de Cruzeiros para as ilhas de Sdo Vicente e Santo Antdo.

Assim, os fatores que podem influenciar a tendéncia dessa dimensao nos proximos anos sdo apresentados
a seguir.

IMPLANTACAO DE PROGRAMAS

E ACOES DE CONCESSOES E
ABERTURA DE MERCADO

GOVERNANCA E INVESTIMENTOS PUBLICOS NO TURISMO

Cabo Verde tem vindo a se modernizar em termos de governanca publica, com a criacdo do Instituto
Nacional de Turismo, que serd implantado entre 2019 e 2020. O objetivo é otimizar a gestdo do destino
com um drgdo que tenha mais autonomia para regular, fiscalizar, promover a marca Cabo Verde e
incentivar o investimento no setor.

O governo espera também que o Instituto ajude a atingir a meta 21 mil turistas até 20271 e
consecutivamente o crescimento do pais. Com sede no Sal, o Instituto de Turismo de Cabo Verde terd
ainda duas delegacdes, uma em S&o Vicente, para cobrir as ilhas do norte, e outra na Praia, para cobrir as
ilhas do sul.

O governo de Cabo Verde e da llha de Sdo Vicente vem investindo de modo significativo em infraestrutura
de suporte ao turismo, ou apoiando diversos projetos de desenvolvimento local. Obras de melhoria de
saneamento basico, abastecimento de dgua e energia também vem sendo realizados. Os maiores desafios
ainda residem em torno da gestdo dos residuos sélidos.

Contando com um fundo de turismo de Cabo Verde, diversos projetos estéo previstos para a ilha como a
requalificacdo de areas turisticas, instalacdo de sinalizacdo e promocdo de eventos.
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Projetos que serdo financiados pelo Fundo de Turismo de Cabo Verde em Séo Nicolau - 2017/2021

Fonte: Resolucdo n® 107/2017, Reptblica de Cabo Verde)

Acdes promocionais vem sendo realizadas nos principais mercados emissores atuais e potenciais com
recursos proprios do governo para além dos investimentos previstos pelo fundo, seguindo as premissas do
GOPEDs, bem como incentivo a projetos de diversificacdo de segmentos na ilha, como o apoio o turismo
religioso e rural. Além disso, a propria elaboracdo deste Plano Master de Turismo é de extrema importancia
para a orientacdo estratégica da ilha sobre o desenvolvimento turistico.

O governo vem procurando investir na conservacdo e no apoio a projeto de valorizacado dos ativos naturais
e culturais das ilhas, como é o caso do Projeto Rede de Promocao do Turismo Solidario e Inclusivo, do
Desenvolvimento Sustentdvel e Valorizacdo do Territdrio de Sdo Vicente que busca envolver comunidades
rurais e isoladas de S&o Vicente de modo a diversificar a oferta e gerar oportunidades de negdcios de base
local, sendo fundamental para manter aspectos identitarios.

Torna-se necessério dar continuidade a tais aces, em especial investimentos em termos de educacgéo
ambiental, fiscalizacdo e monitoramento da qualidade ambiental; além de estruturar e fortalecer instancias
de governanca locais, como uma associacdo de empresérios e sociedade civil na ilha.

Assim, os fatores que podem influenciar a tendéncia dessa dimensao nos préximos anos sado apresentados
a seguir.

REALIZACAO DE PARCERIAS PARA
CAPTACAO DE RECURSOS PARA

EXECUCAO DE PROJETOS DE
MELHORIAS DE INFRAESTRUTURA
BASICA E URBANA
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INVESTIMENTOS PRIVADOS NO SETOR DE TURISMO

Conforme abordado ao longo do diagnéstico, a ilha de Séo Vicente encontra-se em estagio de
desenvolvimento turistico, com investimentos privados previstos para os préximos anos. Ao analisar

o histérico de desenvolvimento local, verifica-se que diversos investimentos privados vem sendo
realizados no setor de alojamento e restauracdo nos Ultimos anos. Em 1999, haviam 11 estabelecimentos
de hospedagem em S&o Vicente, em 2010 eram 27 e, em 2018, 48. Entre 2017 e 2018, 3 novos
estabelecimentos foram instalados na ilha. Além disso, dez novos empreendimentos hoteleiros estéo

se instalando nailha, sendo 5 hotéis, 3 resorts, 1 pousada e um Hotel Boutique, conforme analisado
anteriormente.

Sao Vicente vai receber investimentos grandes em termos de melhoria de acessibilidade - com as obras
do Porto (turismo de cruzeiros), o que também deve contribuir para o aumento de investimentos privados
de outras ordens. Assim, os fatores que podem influenciar a tendéncia dessa dimensao nos préximos anos
s&do apresentados a seguir.

AMPLIA,CA.\'O DE INVESTIMENTOS

EM ACESSIBILIDADE

ESTRUTURA DE MERCADO

As Estruturas de Mercado sdo modelos que captam aspectos de como os mercados estdo organizados.
Cada estrutura de mercado destaca aspectos essenciais da interacdo da oferta e da demanda, baseando-se
em caracteristicas observadas em mercados existentes. As estruturas de mercado estédo condicionadas por
trés variaveis principais:

1. numero de empresas do segmento no mercado
2. diferenciacdo do produto
3. existéncia de barreiras a entrada de novas empresas

Nota-se que no caso de Cabo Verde o setor aéreo possui poucas empresas atuando no setor, com a
recente privatizacdo, inclusive, da cia aérea principal que atende o pals. H4 uma tendéncia de que exista
uma maior diversidade de cias aéreas no futuro.

Sao Vicente possui diversidade de empresas de restauracdo e alojamento, sendo a maioria de pequeno e
médio porte, de investidores locais e do exterior, numa estrutura que atende diversos tipos de publicos,
com qualidade distinta, permitindo maior competitividade neste segmento.

Diversos incentivos vem sendo ofertados e preparados para o setor turistico, além de acdes de captacdo
de investimentos externos, através da Cabo Verde Trade Invest, que realiza estudos, road shows e eventos
para captacdo de parceiros investidores.
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A criacdo recente do Instituto Nacional de Turismo também deve contribuir para o processo de
diferenciacdo de produto e insercdo em diversos mercados geograficos.

Vem se procurando trabalhar na estruturacdo de destinos e produtos singulares, diferenciados entre as
diversas as ilhas e que possam se complementar, de modo que exista uma diversificacdo de demanda,
bem como o fortalecimento da fidelidade ao destino. O destino tem caminhado para diversificacdo de
empresas, permitindo assim, maior concorréncia e qualidade de servicos. Assim, os fatores que podem
influenciar a tendéncia dessa dimensdo nos préximos anos sdo apresentados a seguir.

ACOES DE CAPTACAO DE
INVESTIDORES, ATRAVES DA AMPLIACAO DE INVESTIMENTOS

ATUACAO Do CABO VERDE NO SETOR DE ALOJAMENTO
TRADE INVEST

DISPONIBILIDADE DE
PROGRAMAS DE QUALIFICA;'A'O
PROFISSIONAL

FACILIDADES EM TERMOS
DE FINANCIAMENTO PARA O
TURISMO

DESENVOLVIMENTO DE NOVOS
PRODUTOS TURISTICOS

3.1.1.3. POSSIVEIS CENARIOS DE DESENVOLVIMENTO TURISTICO PARA SAO VICENTE

Foram desenhados trés cenérios para o setor de turismo de S&o Vicente para os préoximos dez anos.

Um cenadrio combina crescimento do turismo com aumento expressivo na competitividade do setor,
cenario A, com pico de demanda de 183.177 héspedes em 2030; o segundo com crescimento moderado
do turismo e ganhos moderados na competitividade turistica, cendrio B, com pico de héspedes de 132.243
pessoas em 2030 e, por fim, o terceiro com crescimento reduzido e poucos ganhos de competitividade

no setor, cenéario C, com pico de hdspedes de 84.436 pessoas. Estes cendrios foram construidos a partir
da combinacéo do comportamento das dimensdes para o conjunto das hipdteses definidas e analisadas
anteriormente.
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Projecées de demanda turistica para Séo Vicente, de acordo com cendrios estabelecidos
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Fonte: Elaboracéo prdpria, 2019

CENARIO A: CRESCIMENTO COM GANHOS EXPRESSIVOS NA COMPETITIVIDADE E
SUSTENTABILIDADE TURISTICA

Este cendrio é constituido por uma combinacdo das condices externas e internas bastante favoraveis que
deverdo garantir o crescimento dos fluxos de turismo. As acdes promocionais em execucdo, com foco em
mercados geograficos diferenciados e as tendéncias de consumo voltadas para o turismo cultural e rural,
atraem demanda para Sdo Vicente, inclusive com potencial de diversificacdo de publico, para atendimento
de millenials.

Os investimentos publicos na infraestrutura, melhoria da governanca, acesso e logistica, aliados aos
investimentos privados que estdo se consolidando deverdo garantir uma melhora substancial no nivel

de competitividade e garantia da sustentabilidade turistica da ilha, por terem escalas adequadas, que
geram impactos negativos controlados e beneficios amplos em termos sociais, ambientais, culturais e
econdmicos. Novos investimentos privados sdo atraidos, com a crescente ampliacdo da oferta hoteleira e
de servicos agregados.

O principal elemento de incerteza conjuntural se refere ao processo de recuperacdo da economia
mundial e seus reflexos sobre o fluxo turistico. Em nivel estrutural, o principal elemento de incerteza esté
associado a eficacia e eficiéncia no planeamento e execucéo das principais obras de infraestrutura basica
e turistica voltados para a preparacao da ilha, bem como a prestacdo de servicos de qualidade no destino,
monitoramento e manutencéo da qualidade ambiental e cultural da ilha.

No caso deste cenério, considera-se que estes elementos de incerteza teriam execucdes com resultados
positivos para a ilha. Assim, pode-se ter uma aproximacdo de que as projecdes de fluxo em situacdes
extremamente positivas em termos de conjuntura e de estrutura interna contribuiriam para taxas de
crescimento média elevadas, na casa dos 12% ao ano. Este cenario é considerado otimista no GOPEDs.
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Projecdo de crescimento de hdspedes em cendrio otimista (12% a.a.) - Séo Vicente

Fonte: Elaboracdo prépria, 2019

Além desta tendéncia de aumento de fluxo, uma vez que novos investimentos forem feitos, hd uma
tendéncia de aumento de dias de permanéncia na ilha. Com taxa de ocupacéo média anual de 24%,
verifica-se que a ilha tem espaco para atender uma demanda crescente. Tende a haver aumento de

investimentos hoteleiros na ilha, evitando a sobrecarga de meios de hospedagem.

Neste cenario, as condicdes externas ndo sdo totalmente favordveis, uma vez que se projeta um lento
processo de recuperacdo da economia mundial, o que tera reflexo negativo sobre o fluxo turistico
internacional. Além disso, paises que respondem por uma importante parcela de fluxo para Cabo Verde e
a llha de S&o Vicente estariam sofrendo com a recessdo e impactos como a Brexit. Ao mesmo tempo, as
acdes governamentais de Cabo Verde continuam focando na diversificacdo de mercados, o que garante
manter fluxos e garantir novas entradas.

Parte das condicdes internas é favoravel, o que tera reflexo positivo na competividade e sustentabilidade
dailha. Assim, neste cendrio o turismo deverd apresentar um crescimento moderado, com ganhos de
competividade. Neste caso, estima-se um cenario de médio crescimento, na casa dos 9%.

Projecdo de crescimento de héspedes em cendrio moderado (9% a.a.) - Sdo Vicente

ANO  HOSPEDES  ANO  HOSPEDES
2000 s1249 2005 85949
2020 55861 20%6 93684
200 cosss 2027 02116
202 66368 2028 M306
2033 72342039 134
2024 78.852 2030 132.243

Fonte: Elaboracdo prépria, 2019
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Além desta tendéncia de aumento de fluxo, uma vez que novos investimentos forem feitos, ha

uma tendéncia de aumento de dias de permanéncia na ilha. Com taxa de ocupacdo média anual de
24%, verifica-se que a ilha tem espaco para atender uma demanda crescente, sendo necesséario o
monitoramento constante para garantir a qualidade da estadia. Tende a haver aumento de investimentos
hoteleiros na ilha, evitando a sobrecarga de meios de hospedagem.

Neste cenario, as condicdes externas ndo sdo favoraveis, uma vez que se projeta um processo de relativa
recessdo da economia mundial, o que tera reflexo negativo sobre o fluxo turistico internacional. As
condicdes internas sdo desfavoréveis, uma vez que ndo se consegue atingir com eficiéncias as metas de
melhorias estruturais e de competitividade do destino, com poucas ou lentas mudancas na qualidade dos
servicos prestados e diferenciacdo dos produtos e negdcios turisticos.

Assim, neste cenario o turismo deverd apresentar um crescimento reduzido, com poucos ganhos
competitividade. Neste caso, estima-se um cenario de baixo crescimento, na casa dos 5%.

Projecdo de crescimento de hdspedes em cendrio de baixo crescimento (5% a.a.) - Sdo Nicolau

Fonte: Elaboracdo prépria, 2019

Com um crescimento restrito de fluxo, a média de dias de permanéncia na lha tende a ser a mesma neste
cenadrio e ha estrutura de hospedagem para atender a demanda crescente.
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Este item do relatério tem como objetivo estabelecer a visdo de futuro desejavel para a llha de Sdo Vicente
por meio da definicdo do conceito de turismo que deverd nortear todo o desenvolvimento turistico do local,
seja nas futuras tomadas de decisdo do Governo como na implantacdo de novas atividades turisticas, além
de dar as bases para a estruturacdo das propostas presentes no capitulo 4. O conceito passa pela definicao
das linhas norteadoras estratégicas, pelos segmentos turisticos potenciais e por sugestdes de linhas de
produtos que poderdo ser explorados na ilha, tendo como base a oferta existente e a demanda turistica.

S&o Vicente é considerada a ilha com maior representatividade cultural de Cabo Verde, por conta de suas
manifestaces tradicionais, eventos musicais e por ser o berco de Cesaria Evora. Além das caracteristicas
culturais, a ilha possui grande diversidade de experiéncias turisticas, envolvendo praias, areas rurais, parque
natural, vulcdo, cidade e atrativos histéricos. E um dos principais destinos turisticos do pais, podendo ser
considerado como “destino ancora” entre as ilhas do Norte por apresentar as melhores estruturas turisticas
e ser centro de distribuicdo de roteiros turisticos para as demais ilhas.

Sao Vicente j& é promovida e procurada como destino turistico, estando em quarto lugar entre as ilhas
gue mais recebem turistas em Cabo Verde. Apresenta uma diversidade de segmentos turisticos que se
encontram em fase de desenvolvimento, alguns mais avancados que outros. Existem também diversos
investimentos previstos na ilha, que envolvem principalmente a implantacdo de novos hotéis em praias
desertas, que deverao contribuir com o crescimento do nimero de turistas.

O momento em que o turismo da ilha se encontra requer atencéo, sendo importante reforcar a
conservacado de seus atrativos naturais e culturais, recursos que séo finitos, para ndo gerar impactos
negativos e entrar em declinio. Além disso, deve-se incentivar o desenvolvimento de produtos turistico
diversificados tendo como foco o turismo de experiéncias e vivéncias

O desenvolvimento turistico, portanto, precisa ser organizado de forma que a ilha valorize seus aspectos
culturais e proteja seus atributos naturais, minimizando os impactos das atividades do setor no territério.
Tendo essas premissas como base, foram identificadas as linhas norteadoras estratégicas para o
desenvolvimento turistico da ilha. Sao elas:

* SUSTENTABILIDADE: O conceito de sustentabilidade deve ser entendido como principio fundamental na
formulacdo do planejamento turistico da ilha, devendo ser abordado em distintos campos: ambiental,
econdmico, sociocultural e politico-institucional. A intencdo é promover um turismo de baixa
densidade e de maneira sustentavel na ilha.

® ECONOMIA CIRCULAR: Diretamente relacionado ao exposto acima, o conceito de economia circular
estd associado a uma mudanca de paradigma rompendo com o modelo linear predominante e que
conforma um sistema que, para além da implementacdo de tecnologias sustentaveis, requer um
design amplo de solucdes que abarcam todo o ciclo de vida dos produtos e/ou materiais, focando na
valorizacdo dos recursos e na manutencdo desse valor durante o maior tempo possivel. Adotar um
modelo cada vez mais circular passa a ser uma premissa fundamental para o desenvolvimento de um
turismo sustentavel nas ilhas.

*  PROPORCIONAR EXPERIENCIAS UNICAS E ATRATIVAS PARA O FORTALECIMENTO DO DESTINO TURISTICO:
Segundo a Organizacdo Mundial do Turismo (1999), a motivacdo e a conduta dos turistas se
caracterizam, cada vez mais, pelo crescimento da seletividade ao escolher o destino, da sensibilidade
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pelo meio ambiente e cultura locais e pela exigéncia de qualidade da experiéncia. Sendo assim,

é importante estimular vivéncias Unicas e o engajamento do visitante no modo de vida local,
proporcionando experiéncias de imersdo significativas e autenticas, que cativem os visitantes. Para
isso, é necessério a valorizacdo das identidades préprias de S&o Vicente, identificando novos produtos
turisticos para fortalecer a ilha como destino e minimizar possiveis impactos da atividade sobre o
territério.

As trés linhas norteadoras sdo complementares entre si e reforcam as questdes que sdo primordiais para
o desenvolvimento dailha. A intencao do Master Plan é que os conceitos trazidos pelas linhas norteadoras
sejam utilizados como base, 0 modo como o setor do turismo deverd implantar suas acdes e projetos,

ou seja: de modo sustentdvel e circular, gerenciando todos os recursos relacionados a atividade turistica,
de forma que as necessidades econdmicas, sociais e ambientais possam ser satisfeitas sem desprezar

a manutencdo da integridade sociocultural e da diversidade bioldgica do local; fortalecendo a ilha como
destino turistico de experiéncias singulares e atrativas aos turistas.

Vale destacar que além dos conceitos trazidos pelo Master Plan por meio das linhas norteadoras, o
setor do turismo deverd seguir as diretrizes definidas nos planos de ordenamento territorial da ilha, que
definem as regras para a implantacdo das atividades e dos servicos turisticos no territdrio. Além disso,
este documento ndo é rigido e fechado em si, devendo ser revisado sempre que houver necessidade. Se
apresenta como um instrumento que deve ser complementado com outros planos e programas que ja
estdo sendo desenvolvidos na ilha, ou que virdo a ser elaborados, que visam a implantacdo de acdes e
estratégias para o setor do turismo.

O turismo é uma atividade complexa que envolve
uma diversidade de agentes e questdes. Estas
relacbes podem ser sensiveis, fazendo com que

a atividade gere aspectos positivos e ao mesmo
tempo negativos para o desenvolvimento de uma
regido. Por isso, é necessario ter como base os
principios da sustentabilidade, que “harmoniza

o imperativo do crescimento econdmico com a
promocao de equidade social e a preservacao

do patriménio natural, garantindo assim que

as necessidades das atuais geracdes sejam
atendidas sem comprometer o atendimento das
necessidades das geracdes futuras” (Ministério do
Turismo do Brasil, 2007).

O modelo de desenvolvimento sustentavel para
o turismo considera a autenticidade cultural, a
inclusao social, a conservacdo do meio ambiente,
a qualidade dos servicos e a capacidade de
gestao local como condicdes fundamentais para
a viabilidade das atividades turisticas a longo
prazo. A busca por esse conceito deve ser usada
como uma condicdo de turismo e ndo como

um tipo de turismo, sendo planejado como um
sistema aberto e inter-relacionado aos sistemas:
ambiental, sociocultural, econdmico e politico-
institucional.

137



138

O ambiente é a base dos recursos naturais e culturais e o turismo depende da qualidade e
da conservacdo do meio ambiente. As atividades turisticas devem ser planejadas de modo
a minimizar os impactos negativos gue podem gerar no meio ambiente. Neste sentido,

é importante que as novas infraestruturas sejam planejadas e implantadas de maneira
coerente com as questdes da natureza da ilha, priorizando a conservacdo da paisagem
natural. Ha de se ressaltar que esta medida visa resguardar os locais que ainda estdo
preservados e sem grandes intervencdes em S&o Vicente.

Quando o ambiente é preservado por mais tempo, os atrativos turisticos passam a
representar desenvolvimento para a regido, pois a circulacdo de divisas trazidas pelos
turistas, passa a ser revertida em progresso e, como consequéncia, ha crescimento social e
econdmico para todos, gerando a sustentabilidade ambiental. Outra questdo importante no
aspecto da sustentabilidade ambiental é a importancia de reverter o dinheiro que o turista
deixa nailha em beneficios para a comunidade local e para a conservacdo dos atrativos
turisticos.

Para a conservacdo dos atrativos turisticos é necessario estimular no turista e na comunidade
receptora, a capacidade de perceber o meio ambiente através de atividades e infraestruturas
que os sensibilize. Para isso, diversos aspectos devem ser analisados: emissdo de efluentes

e residuos sélidos; conservacao e gestdo do uso da dgua; eficiéncia energética; selecdo e

uso de insumos; ruidos, poluicdo visual e aglomeracdo; protecdo das areas naturais e da
biodiversidade; uso sustentavel dos recursos naturais; e adequacéo da infraestrutura turistica
a paisagem natural local. Estes aspectos devem ser estruturados com responsabilidade
ambiental nos projetos e planejamentos.

A dimensdo sociocultural da sustentabilidade no turismo é entendida como um processo
que tem como objetivo melhorar a qualidade de vida e reduzir os niveis de exclusdo social
por meio de uma distribuicdo mais justa da renda e dos bens (Ministério do Turismo do
Brasil, 2007). E importante também a valorizacdo do patriménio cultural e histérico da ilha,
preservando os costumes locais e o incentivo ao fortalecimento das tradicdes e da cultura
popular (musica, manifestacdes artisticas, dancas, artesanato, entre outras). Para que isso
aconteca, é interessante a criacdo de mecanismos de mediacdo entre as partes interessadas
no desenvolvimento da comunidade e trabalhar com o planejamento integrado do turismo,
de modo que a comunidade participe desse processo. Do mesmo jeito deve ser tratada

a criacdo e o fortalecimento dos atrativos turisticos da ilha, identificando os significados
culturais e histdéricos em cima deles para poder diversificar os produtos turisticos oferecidos,
abrindo mercados para diferentes nichos.

Outro papel importante da atividade turistica no desenvolvimento sociocultural é o de
promover o aumento do bem-estar social, estimulando a educacao, a capacitacdo da mao
de obra e a geracdo de empregos para que se alcance a melhora da qualidade de vida da
populacdo local. Sendo assim, além de ver o turismo como um veiculo para a conservacédo
de ecossistemas e paisagens, deve ser considerado também como fator determinante para
a protecdo dos valores e das tradicdes locais, além de motivador do desenvolvimento das
comunidades receptivas, as inserindo em sua cadeia produtiva.
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Segundo a Organizacdo Mundial do Turismo (2001) a “sustentabilidade econémica é
entendida como a garantia de um crescimento turistico eficiente: a conciliacdo entre a
criacdo de postos de trabalho, com niveis satisfatérios de renda, e o controle sobre os
custos e beneficios dos recursos, que garante a continuidade para as geracdes futuras”. O
desenvolvimento econdmico deve contemplar a sustentabilidade ambiental e social, pois
sem elas, a longo prazo, pode inviabilizar um negdcio na ilha.

O turismo interage com um grande ndmero de setores da economia e se mostra como
oportunidade para: priorizar pequenas e médias empresas; incluir na cadeira produtiva
classes menos favorecidas da sociedade; geracdo de emprego; reduzir as desigualdades
sociais de renda; gerar divisas; e uma maior integracdo nacional.

A sustentabilidade politico-institucional se baseia na solidez e na continuidade das parcerias
e dos compromissos estabelecidos entre os diferentes agentes e agéncias governamentais,
além dos atores da sociedade civil. As parcerias devem ter continuidade, além das gestdes
politicas, visando a implantacdo das acbes e dos projetos previstos.

No desenvolvimento turistico, existe uma interdependéncia entre as instituicdes: o governo
precisa dos atores locais para elaboracdo de politicas publicas eficazes; e os atores locais
precisam de um governo que saiba das dificuldades locais e estimule a organizacédo dos
sistemas de producao para o desenvolvimento sustentavel da ilha. Sendo assim, é necessaria
uma perspectiva integrada entre as instituicdes governamentais e ndo governamentais,
trabalhando em parceria para garantir a sustentabilidade politico-institucional, fator essencial
para o desenvolvimento competitivo, planejado e sustentavel da ilha.

Destaca-se também que a sociedade civil deve assumir uma postura participativa e
colaborativa. O governo precisa percebé-la como uma verdadeira parceira, que é capaz de
contribuir com eficacia para o desenvolvimento do turismo da ilha.
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3.2.1.2. ECONOMIA CIRCULAR

Relacionado diretamente ao conceito anterior, o conceito de economia circular suscita uma nova forma
de pensar sobre o desenvolvimento e a necessidade de inovar e crescer relacionada a necessidade de
preservar e proteger, buscando romper com a ideia sobre um possivel antagonismo dessas questdes.

O conceito de economia circular define um conjunto de principios para producéo e consumo, dissociando
o crescimento econdmico e o bem-estar humano do consumo crescente de novos recursos, diferente

do sistema linear que hoje prevalece no mercado, o qual tem a préatica de “extrair-produzir-descartar”.
Em um sistema linear, o crescimento econémico depende do consumo de recursos finitos, gerando
diversos problemas: o risco de esgotamento das matérias-primas, altos custos de extracdo associados a
disponibilidade dos recursos, contaminacdo da producdo e descarte de produtos, entre outros.

Um modelo circular abrange além da implementacédo de tecnologias sustentéveis, isoladas do sistema de
producdo - requer um design amplo e abrangente de solugdes radicalmente alternativas, abarcando todo
o ciclo de vida dos produtos e adotando padrdes de producdo e consumo visando o fechamento de ciclos

em todo o sistema econdmico. O destino final deixa de ser uma questdo de gerenciamento de residuos e
passa a fazer parte do processo de design de produtos e sistemas, incluindo o aproveitamento inteligente
dos recursos que ja se encontram em uso no processo produtivo. Dessa forma, os residuos se tornam
nutrientes em novos processos e produtos ou materiais podem ser reparados, reutilizados, atualizados ou
reinseridos em novos ciclos.

ECONOMIA CIRCULAR NO SETOR DE TURISMO

O consumo orientado ao modelo econdmico linear, hoje predominante, ndo é mais vidvel - além de trazer
o risco iminente de esgotamento de matérias-primas e recursos naturais. A transicdo para uma economia
circular deve romper com os modelos de negdcio atuais e deve ser percebida como um novo potencial e
inovacdo com foco na tecnologia transformadora da era digital, para aumentar o crescimento com maior
sustentabilidade no turismo. A economia circular possui grande potencial para que o setor de turismo
alcance maior sustentabilidade e rentabilidade, relacionada a prestacdo de servicos de hospedagem,
alimentacdo, atividades, etc., e os fluxos relacionados a isso como energia, dgua, géneros alimenticios

e outros trazendo assim a eficiéncia da utilizacdo dos recursos, com o objetivo de gerar um modelo de
criacdo positiva nas esferas social, econdmica e ambiental.

Atualmente em voga em diversas esferas, ainda é timida a abordagem da economia circular sobre os
setores do turismo. No entanto, observa-se que o tema vem sendo cada vez mais debatido e crescem
os exemplos de préticas e iniciativas, inclusive no referido setor. Em Cabo Verde a questdo vem sendo
tratada e o pais ja atenta para a necessidade de valorizacdo de seus recursos. Por exemplo, em relacéo
a politica de gestdo de residuos sélidos do pais j& se vislumbra a possibilidade de valorizar os residuos
como oportunidades de negdcios, podendo ao mesmo tempo obter um ambiente sadio e proporcionar
rendimento para as pessoas.

Para uma transicdo sistémica da economia circular, o setor de turismo deve ser entendido como uma série
de recursos e fluxos de material inter-relacionados e circulares, ao invés de se estruturar com base nas
relacdes classicas de cadeia de valor, onde o foco esta no fluxo linear de dinheiro através de cada elo da
cadeia.

Solucdes possiveis voltadas a economia circular entre os setores de turismo podem ser implementadas
nos variados campos do setor e exemplos de casos de sucesso j& podem ser observados em diversos
paises. Por exemplo, planos, acbes e projetos podem se concentrar em mudancas nas areas de mobilidade,
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ao promover inovacdo relacionada aos meios de acesso ao destino, formas de locomocao, incentivos

a utilizacdo de transportes e sistemas de minimo impacto; hospedagem, revendo padrdes e técnicas
relacionadas a construcdo civil, considerando os temas da reutilizacao, reciclagem e manutencéo de

valor dos componentes ao longo dos ciclos - associando tecnologia e projetos para desmontagem

e prevencao de residuos; ainda em hospedagem, buscando escolhas conscientes para decoracdo e
remodelacdo de ambientes - utilizacdo de materiais locais, mobiliério, utensilios e equipamentos que
possam ser recuperados, destinados a remanufatura e mesmo alugados; servicos operacionais, buscando
eficiéncia energética e valorizacdo dos recursos naturais; alimentacdo, atentando para o fluxo do material
bioldgico desde sua producao, passando pelas embalagens, transporte, preparacéo de alimentos, limpeza,
armazenamento, reaproveitamento dos residuos como nutrientes; dentre outros.

O conceito de economia circular serd tratado como eixo norteador das acdes e projetos desenvolvidos
neste estudo, ressaltando sua extrema relevancia ndo apenas em relacdo a necessidade de se repensar
o crescimento frente aos inUmeros desafios ambientais, sociais e econdmicos que o planeta vem
enfrentando, mas também em relacdo ao contexto insular dos locais de estudo, que por si sé requer
atencado para reducdo de impactos visando a preservacdo e manutencdo de seus territdrios.

RECURSOS ) DISTRIBUICAO ) uso / ) DESCARTE )
NATURAIS q CONSUMO

RECURSOS NATURAISp 4

Diagramas ilustrando o modelo de economia linear e o modelo circular, respectivamente. Fonte: Elaboracdo prdpria, adaptado de: https./www.
ideiacircular.com/economia-circulat/.

s, A

3.2.1.3. FORTALECIMENTO DO DESTINO TURISTICO POR MEIO DE EXPERIENCIAS UNICAS E
ATRATIVAS

O turismo focado em promover experiéncias surge como um nicho que deseja desenvolver uma

nova forma de fazer a atividade, a partir da interacdo real do visitante com o espaco visitado e com a
comunidade local. E um jeito de atrair o turista de forma mais emocional, com experiéncias organizadas
para estimular a vivéncia e o engajamento com a comunidade e com o local. Este tipo de turismo pode ser
melhor incentivado em Sao Vicente, ilha de grande pujanca cultural e histéria.
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Um destino voltado para o turismo de experiéncia deve oferecer atividades e servicos orientados para a
experiéncia, deixando de ser um servico simples, como uma refeicdo ou um passeio turistico, para ser a
oferta de uma experiéncia memoravel que gera emocao e engajamento.

Para implantacdo deste conceito, é necessario entender a diferenca entre o turismo tradicional e o turismo
de experiéncia.

Diferencas entre o turismo tradicional e o de experiéncia

TURISMO TRADICIONAL

E orientado pelo produto e E orientado para oferecer experiéncias
pela concorréncia de forma integral e exclusiva

Entende que as decisGes de consumo O turista é visto como consumidor
s&o racionais racional e emocional

As ferramentas utilizadas sao As ferramentas sdo multidisciplinares
quantitativas e verbais e bastante variadas

Fonte: Turismo de Experiéncia, SEBRAE (2015)

A partir da tabela, pode-se observar que o foco do turismo de experiéncia estd em entregar servicos que
proporcionam experiéncias ao turista, com atividades que estimulam os sentidos, os sentimentos e a
mente. Neste contexto, é interessante que a experiéncia seja holistica e integrada, de modo que diferentes
produtos e servicos sejam entregues em uma mesma experiéncia, ativando o maior nimero de sentidos

e sentimentos possivel. Neste sentido, é essencial o desenvolvimento de uma maior integracdo entre

os atores locais - as agéncias de turismo, os guias locais, a sociedade civil, os grupos de manifestacées
culturais e musica, a comunidade - para identificar os aspectos Unicos que a ilha pode oferecer e
transforma-los em produtos turisticos.

Os produtos turisticos voltados para este segmento devem contemplar (SEBRAE, 2015):

sentido
estimular os 6 sentidos - olfato,
audicao, tato, paladar, olfato e o
sinergético

sentimento acao
desenvolver atividades afetivas com experiéncias fisicas e de interacdo entre
apelo para os sentimentos e emocdes turistas e moradores locais

pensamento identificacao
atividades que estimulem a estimular experiéncias pessoais em
criatividade e sejam novidade, gerando contato direto com o contexto social e

um grande aprendizado. cultural do destino
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Além desses conceitos, o desenvolvimento do turismo de experiéncia deve contar com ferramentas
especificas e que sejam capazes de gerar a experiéncia, sendo exemplo de algumas delas (SEBRAE, 2015):

* Comunicacao: alinhamento da comunicacao interna (destino) e externa (promocdo para o turista),
que seja capaz de estimular as pessoas a olharem o destino com a sensibilidade orientada para a
experiéncia, refletindo toda a intensidade das emocdes que ele viverd durante a viagem;

* Identidade visual: usar a iconografia local para gerar elementos de identificacdo como marcas,
logotipos e produtos;

* Associacdo: incentivar a criacdo de parcerias para poder oferecer uma variedade de elementos de
experiéncia;

* Midias eletronicas: desenvolvimento de plataforma para gerar interatividade e conteldos relevantes
para o turista, que pode acessar a distancia e ter contato com os elementos locais;

* Locais: atrativos, paisagens e edificacBes que remetem a cultura e contam a histéria do local. Estes
devem ser trabalhados de forma a gerar experiéncia;

* Artefatos: utensilios e seus usos que auxiliam na construcdo de uma experiéncia no local;

* Eventos: organizar eventos em cima das festividades populares e religiosas locais, ou relacionado a
algum produto local.

De modo geral, existem diversas maneiras de alcancar o turismo de experiéncia e acima foram citadas
algumas ferramentas que podem ser desenvolvidas em S&o Vicente tendo como foco a diversificacdo de
produtos turisticos aos turistas. Estas ferramentas sdo importantes, mas para que este tipo de turismo
aconteca de verdade sdo essenciais o engajamento e a participacdo das comunidades locais. Elas serdo
responsaveis por identificar os elementos chaves, que tornam a ilha um lugar Unico, e por implementar

0 conceito nos servicos e nas atividades do turismo. Sdo exemplos de atividades integradas com viés de
experiéncia: uma pousada ou um restaurante associado a um grupo de musica local para tocar morna
durante o jantar; a apresentacédo de manifestacGes culturais nos espacos publicos de Mindelo; a associacéo
entre as agéncias de turismo e os produtores locais para degustacéo de produtos produzidos na ilha
durante um passeio; a criacdo de passeios turisticos pelos atrativos histéricos com guias que contam a
histéria do local; a implantacdo de placas interpretativas nos atrativos culturais e histéricos, contando a
histéria dos equipamentos; miradouros com placas interpretativas com informacées sobre a biodiversidade
local; desenvolvimento do artesanato com elementos da paisagem local; passeio turistico associado a um
restaurante com cardapio de comidas tipicas; alojamentos turisticos decorados com artesanato e produtos
locais para valorizar a cultura e divulgar o trabalho; realizacéo de oficinas para aprender sobre a cultura
local; entre outras.

O desenvolvimento do turismo com foco em experiéncias tem como objetivo fortalecer e consolidar o
arranjo produtivo dos pequenos negdcios e apoiar os empreendedores locais na agregacdo de valor da
ilha. Este tipo de turismo possibilita um novo posicionamento de imagem no mercado, diversificando

e potencializando a oferta turistica de Cabo Verde, por meio do fortalecimento da ilha de Sdo Vicente
como destino turistico. Além disso, diversifica as experiéncias turisticas ofertadas aos turistas nailha, que
poderao desfrutar por mais tempo o local.
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A construcdo de uma visdo de futuro para a Ilha de S&o Vicente, que guiaré o seu desenvolvimento na
préxima década, deve ter como premissa a busca pelos conceitos acima destrinchados. A partir do
cruzamento do diagndstico da ilha e das linhas norteadoras estratégicas foram definidas diretrizes gerais
para o desenvolvimento do turismo da ilha. Sdo elas:

Desenvolver a llha de Sdo Vicente como um destino que tem como base os principios da
sustentabilidade no turismo, fortalecendo suas potencialidades naturais em bases cultural e
ecologicamente sustentaveis;

Aplicar os principios de sustentabilidade em todos os componentes dos produtos turisticos (desde
os transportes utilizados, a harmonia dos equipamentos construidos no meio ambiente, o saneamento,
0 uso eficiente de energia, entre outros), operando as atividades turisticas de acordo com critérios de
minimo impacto, de modo a ser uma ferramenta de protecao e conservacdo ambiental e cultural;

Contribuir com recursos financeiros para a conservacao das areas naturais e protegidas por meio do
pagamento de entradas, e contratos de permissdes e concessoes;

Respeitar as areas frageis e naturais, elaborando estudos de capacidade de suporte e ordenamento
territorial a fim de minimizar impactos;

Monitorar o crescimento do niimero de turistas, para que seja de modo coerente com a oferta local
disponivel e com a capacidade de carga dos atrativos naturais;

Valorizar o patrimonio natural e histérico-cultural da ilha, educando os turistas e a comunidade local
para que percebam a importancia de os conservar e respeitar;

Implantar as infraestruturas de apoio as atividades turisticas necessarias de modo conciliador com o
meio ambiente;

Incentivar a participacao de todos os atores locais, pois a conservacdo da heranca cultural e natural
envolve cooperacdo, planejamento e manejo;

Promover uma maior integracao entre os atores locais - as agéncias de turismo, os guias locais, a
sociedade civil, os grupos de manifestacdes culturais e musica, a comunidade - para identificar os
aspectos Unicos que a ilha pode oferecer e juntos transformé-los em produtos turisticos;

Garantir a satisfacdo do turista e, concomitantemente, direcionar seu comportamento, no sentido da
conservacao dos ambientes e o respeito a cultura local.

Tais conceitos e diretrizes estdo sendo aplicadas no desenvolvimento das propostas apresentadas no
Capitulo 4 deste documento.
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Afim de melhor entender a oferta turistica de S&o Vicente, usa-se o conceito de segmento turistico para
agrupar as atividades da ilha. Esse agrupamento é definido conforme a natureza principal da atividade, o
que nao exclui a possibilidade de também ter caracteristicas de outros segmentos.

A partir da anélise do mercado turistico de S&o Vicente foram identificados os principais segmentos e
linhas de produtos da ilha. Alguns destes segmentos ja estdo estruturados enquanto produto turistico,

sendo necessério algumas melhorias para fortalecé-los, enquanto outros possuem potencial e precisam ser

organizados para o turismo.

Turismo histérico-cultural: tem como objetivo principal conhecer a histéria e a cultura do
povo e do local visitado. O turista cultural procura contato com as comunidades locais, quer
saber como vivem, conhecer seus costumes, sua culindria, suas manifestacdes artisticas
etc. Ele se interessa por museus, monumentos histéricos, pratos tipicos e as bebidas locais.
A este turismo também estdo os festivais locais, para entendimento sobre as pessoas, suas
crencas, praticas culturais e seu patrimdnio histérico, material ou imaterial.

Turismo de natureza / ecoturismo: “segmento da atividade turistica que utiliza, de forma
sustentavel, o patrimoénio natural e cultural, incentiva sua conservacédo e busca a formacéo
de uma consciéncia ambientalista através da interpretacdo do ambiente, promovendo

0 bem-estar das populacdes” (EMBRATUR). Atrai um perfil de turista que aprecia e
respeita a natureza, que admira a fauna e a flora e se preocupa com a preservacdo do meio
ambiente. O turista se dedica a atividades de lazer como arvorismo, trilhas, tirolesa e etc.

Turismo rural: turismo para quem quer desfrutar da tranquilidade do campo, ou mesmo
experimentar uma volta as origens e a vida em comunidades rurais. O turista deseja se
hospedar nas auténticas propriedades rurais e participar do estilo de vida nas producdes
e beneficiar o homem do campo, ao possibilitar uma fonte de renda extra para a familia.
Os pequenos e bucdlicos nicleos da zona rural também lucram com essa modalidade de
turismo. Pode se relacionar com o turismo de base comunitéria.

Turismo nautico: este segmento tem como elemento principal um equipamento nautico,
sendo a embarcacdo, o préprio atrativo motivador do deslocamento, ao mesmo tempo em
que é utilizada como meio de transporte turistico.

Turismo de pesca: o turismo de pesca ocorre em territérios especificos, em razdo da
disponibilidade de espécies de peixes. O perfil do turista também € diferenciado, em funcdo
de sua motivacao caracterizada pelo usufruto dos recursos naturais de forma sustentével,
de acordo com as peculiaridades das duas atividades - pesca e turismo. Pode se relacionar
com o turismo de base comunitéria.

Turismo de sol e praia: consiste nas atividades turisticas relacionadas a recreacéo,
entretenimento ou descanso em praias, em funcdo da presenca conjunta de agua, sol e
calor. Existem vérias definicdes para o segmento, tais como Turismo de Sol e Mar, Turismo
Litoréneo, Turismo de Praia, Turismo de Balneario, Turismo Costeiro e inimeros outros.

Turismo de negocios e eventos: se caracteriza pelas atividades turisticas consequentes
dos eventos de negdcios, interesse profissional, associativo, institucional, de carater
comercial, técnico, promocional, cientifico e social. Os eventos tem diferentes formatos,
como reunides, visitas, missdes, congressos, seminarios, encontros, entre outros.
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S&o Vicente possui produtos turisticos bem definidos, com roteiros estruturados em diferentes tematicas
e segmentos: aulas de atividades aquaticas, city tour por Mindelo Chistérico, cultural), volta a ilha com
parada nas praias mais conhecidas, mergulho, passeio de jeep pelas praias desertas e parque, pesca
esportiva, trilhas subaquaticas, e percursos ecoldgicos junto as comunidades rurais.

Em termos de demanda turistica, ndo foram identificadas pesquisas sobre o perfil do turista que chega
em S&o Vicente, mas identifica-se que seja muito préximo ao da ilha de Santo Antdo, sé que mais voltado
ao segmento de cultura. Com relacdo ao mercado emissor, os que se destacam sdo Franca, Alemanha

e Bélgica/Holanda. De modo geral, os turistas advindos desses paises sdo motivados por atracées
culturais, beleza natural, sol e praia; além do custo beneficio da viagem e a possibilidade de explorar e
vivenciar os destinos que visitam. Com base na diversidade de segmentos e produtos turisticos ofertados
na ilha, verifica-se que o mercado atual e potencial, como exposto anteriormente, busca exatamente a
singularidade que a ilha possui.

No entanto, apesar da boa estruturacdo e da variedade dos produtos turisticos da ilha, observa-se que
grande parte de seus atrativos necessitam de intervencdes para proporcionar uma melhor qualidade na
experiéncia dos visitantes. Existem também atrativos que precisam ser fortalecidos enquanto produto
turistico através da implantacdo de novas atividades e estruturas de apoio, reforcando sua singularidade
e, conseguentemente, sua visitacdo. Neste sentido, é importante trabalhar ordenamento, seguranca,
sustentabilidade e continuar o trabalho de fortalecer experiéncias de base local, vinculadas aos esportes
nauticos, pesca e atividades de ecoturismo, e ndo apenas o sol e mar sem contato ou com pouco contato
com a comunidade local.

Vale destacar que diversas atividades voltadas ao segmento de natureza e rural, além do fortalecimento
da comunidade local no turismo estdo sendo implantadas na ilha por meio do Projeto Rede de Turismo
Solidario e Sustentavel de Sdo Vicente executado pela Associacdo dos Amigos da Natureza, financiado
pela Unido Europeia e com parceria da Camara Municipal de Sao Vicente, Centro de Estudos Rurais e
Agricultura Internacional. O projeto tem como objetivo valorizar e fortalecer as praticas solidariedade e o
turismo comunitario em areas remotas de Sdo Vicente, bem como aprimorar e fortalecer as habilidades e a
participacdo de pequenas associacdes locais na gestdo do turismo local e no desenvolvimento sustentavel
do territério como um instrumento para melhorar as condicdes de vida, incentivar a economia local e
manter o patrimoénio social, cultural e ambiental da ilha. Dentre as atividades do projeto, pode-se destacar:
capacitacdo, implantacdo de um centro de exposicbes e promocédo do territério, desenho de rotas de
turismo rural e criacdo de um site sobre o projeto e seus produtos turisticos.

E importante considerar a continuidade de tal programa, apoiando e dando os incentivos necesséarios
para que continuem com suas acdes, que estdo gerando impactos positivos na ilha de Sdo Vicente e no
fortalecimento do turismo rural e de natureza.
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Tendo como objetivo a identificacdo de estratégias para estruturacdo e fortalecimentos de segmentos
turisticos com foco na sustentabilidade, foram pesquisados destinos turisticos de sucesso que podem
servir de referéncia para o desenvolvimento do turismo em Sdo Vicente. Sendo assim, o benchmarking
buscou identificar o modo como o turismo nos locais sdo desenvolvidos, como é promovido, programas
existentes, além de atividades turisticas relacionadas aos segmentos promovidos.

Ha diversos exemplos de destinos com caracteristicas similares a ilha de Sdo Vicente que desenvolveram
diferentes segmentos turisticos e assim possibilitam a oferta de produtos turisticos diversificados para
fortalecer o seu mercado turistico. Nesse sentido, aqui sdo utilizados quatro exemplos de diferentes
propostas que materializaram a construcdo de suas ofertas com bases sustentéveis: Costa Rica, Ilhas
Mauricio, Fernando de Noronha (Brasil) e Acores (Portugal).
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3.2.3.1. COSTA RICA Os atrativos sdo agrupados entre Aventura, Sol e Praias,
Ecoturismo, Cultura, Turismo Rural (para conhecer a “Pura
Vida" costa-riquenha), Bem-Estar, além de voltar-se a

nichos especificos como Familias, Lua de Mel, Reunides e
Convencdes, Observacdo de Aves e Cruzeiros. Diversas sdo as
atividades que podem ser praticadas: caminhadas, ciclismo,
rafting, mergulho e outros esportes nauticos, pesca esportiva,
observacdo de aves e outros animais selvagens, acampamento,
contemplagdo, visita a sitios argueoldgicos e histdricos,
escalada, golfe, quadriciclo, dentre outros.

Um dos paises mais ricos em biodiversidade

do mundo - com uma extensdo de 51 mil km?,
concentra 5% da fauna e flora terrestres mundial -, i
sendo mais de 20 % de seu territério dreas naturais
protegidas, Costa Rica define seu posicionamento
de mercado como destino baseado na natureza
estimulando a énfase em sustentabilidade na

estratégia de turismo do pais. O pais é dividido em regides com diferentes caracteristicas.

Ha o Vale Central, entrada principal ao pais, que abriga uma
variedade de atrativos culturais como museus e teatros, além

Pioneiro no ecoturismo, o pals investe em seus _
parqugs hqcpnam desde 1970, além de implantar Lag Arenal em Costa Rica. Fonte: https.//www.brightwaterholidays. . . .
outras iniciativas, como o Sistemna de Pagamento com/tours/garden-tours/gardens-of-costa-rica/ de naturais, como os Parques Nacionais que protegem os

por Servicos Ambientais (PSA), criado em 1996, que remunera o produtor rural por manter a vegetacio principars vulcdes da zona, contando com mfraestruturg viaria
natural e recuperar as areas degradadas - por meio de incentivos do Governo e renda turistica, os para visitacdo. As provincias oferecem servicos comerciais

proprietarios continuam a conservar suas terras em um estado natural, na maioria das vezes como floresta € tU”St'CQS €os pqvoados rurais oportunizam uma visita a
"Costa Rica de antigamente”, contando com casas de pau-a-

tropical.

pique, fazendas cafeeiras, trapiches e leiterias.
Além disso, em 1996 o Instituto Costarriqguenho de Turismo (ICT) criou o Programa de Certificacdo para a
Sustentabilidade Turistica (CST) visando categorizar, qualificar e diferenciar as empresas do setor turistico. Guanacaste, na costa pacifica, configura importante por¢cao
Entre os itens observados pela Certificacdo, estdo: consumo de dgua e energia, utilizacdo de produtos do patrimonio natural e cultural costa-riquenho - concentra
verdes, manejo de residuos, nivel de emissdo de poluentes, manutencdo de areas verdes, protecdo de grande parte das areas protegidas e inimeras praias de
fauna e flora, beneficios econémicos para a comunidade, valorizacdo da cultura local e garantia de salde areias brancas de paisagem excepcional. No Caribe, na costa
e emprego para a populacdo. O CST é patrocinado pelo Governo, permitindo que a certificacdo seja caribenha, € possivel ver a desova de tartarugas, realizar pesca
gratuita para as empresas, e é um instrumento que permite uma andlise legal para discriminar empresas esportiva de robalo e outras espécies, passear pelos canais

sustentaveis e convencionais. fluviais, conhecer a cultura afro-caribenha e os recifes de coral.

O CST teve um efeito salutar na indUstria turistica de Costa Rica, estabelecendo um conjunto de critérios As Planicies do Norte concentram também diversas areas

crediveis e objetivos de sustentabilidade, abordando elevados padrées técnicos e éticos, tornando-o protegidas, lagoas, vulcGes, rios, cataratas - oferecendo

um dos melhores do mundo. O instrumento promove efetivamente praticas ambientais e sociais atividades de aventura e santuarios de fauna silvestre.
exemplares, de forma que as empresas buscam melhorar seu desempenho de forma perceptivel, Além dessas, ha as regides de Puntarenas, Pacifico Central e
tornando-se promotores de praticas sustentaveis. Pacifico Sul.

Tais ferramentas sdo baseadas no uso de principios de desenvolvimento sustentéavel e contribuiram para O site oficial (www.visitcostarica.com/pt) apresenta extensa
uma soélida expanséao do turismo no pais, caracterizando investimentos relevantes os quais resultaram em informac&o para o turista sobre o pafs, atrativos e atividades
um aumento de 79% na cobertura vegetal do territério nacional (subindo de 29% do territério em 1985 oferecidos, roteiros turisticos diversos, descricio das regides e
para 52% em 2012). Além de trazer claros beneficios econémicos para o pais, tais medidas influenciaram o que fazer em cada uma, além de dicas e informacdes para o
seu desempenho social e ambiental e fez do pafs um icone para o turismo ecoldgico. planejamento da viagem: hospedagem, restaurantes, agéncias
O ecoturismo também é visto como ferramenta fundamental para o financiamento de &reas protegidas, de viagens, aluguel de carros, companhias aéreas, taxas de
independente do orcamento nacional. Os tipos mais comuns de areas protegidas no pafs séo os parques cambio, requisitos para entrada no pais, dentre outros.

nacionais, que sdo de propriedade integral do governo. Servicos néo essenciais, como estacionamento,
centro de visitantes, loja, etc., podem ser oferecidos em concesséo ao setor privado.

- _._-E . 4 P : .-'
Exemplos de atividades e atrativos encontrados no site
oficial | Fonte: https://www.visitcostarica.com/en
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3.2.3.2. FERNANDO DE NORONHA

r _ i y 2 " L2 -'.J'I" RN . [ -Il- T L i
Baia dos Porcos, “cartdo postal” do arquipélago com vista para o Morro Dois Irmdos e dotada de piscinas naturais para observacdo da vida
marinha. Fonte: https.//viagemeturismo.abril.com.br/atracao/baia-dos-porcos/

O Arquipélago de Fernando de Noronha compreende 21 ilhas de origem vulcanica, sendo que a ilha
principal possui uma area de 17 km? & 545 km da costa pernambucana. E um importante foco de
diversidade e riqueza bioldgica, de grande relevancia e singularidade para a conservacao marinha. Possui
3500 habitantes e o turismo ¢ desenvolvido de forma sustentavel.

O Arquipélago é protegido por duas Unidades de Conservacéo (UC) Federais: O Parque Nacional Marinho
de Fernando de Noronha (PARNAMAR FN) e a Area de Protecdo Ambiental de Fernando de Noronha-
Rocas-Séo Pedro e Sdo Paulo (APA FN). O PARNAMAR foi criado em 1988, com o objetivo de proteger os
ecossistemas marinhos e terrestres, valorizar e preservar os ambientes naturais e de beleza cénica local.
Ocupa uma area correspondente a 70% dos territérios da ilha principal e demais ilhas do arquipélago.

Considerado um santuario para muitas espécies, onde é possivel observar uma expressiva biodiversidade
e um refligio para diversos grupos ameacados de extincao, o Parque é reconhecido e tombado pela
UNESCO como Patriménio Natural Mundial da Humanidade desde 2001, além de ser um Sitio RAMSAR,
gue congrega as areas Umidas mais representativas do planeta.

A gestdo ambiental do arquipélago é realizada pelo Instituto Chico Mendes de Conservacao da
Biodiversidade (ICMBio) e a gestdo dos servicos publicos sdo de responsabilidade do Governo de
Pernambuco. A prestacdo de servicos de apoio a visitacdo publica e cobranca de ingressos no PARNAMAR
é realizada pela empresa EcoNoronha, concessionaria pertencente ao Grupo Cataratas do Iguacu S.A.

VISITACAO

Por ser um dos santuéarios ecoldgicos mais importantes do mundo, a visitacdo na ilha requer algumas
condicBes, visando o equilibrio entre os impactos gerados pela visitacdo e a preservacao bioldgica do local.
Além do controle da visitacdo por meio de agendamento nos atrativos, horarios de visitacao e limite
diario de capacidade, ha o pagamento de taxas ambientais o qual contribui para o controle populacional
da ilha; preservacdo do patrimonio ambiental e histérico; contencdo dos impactos ao ecossistema;
manutencdo dos estudos cientificos e bioldgicos; educacdo e conscientizagcdo sobre turismo ecoldgico.
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O valor da Taxa de Preservacdo Ambiental (TPA) é
correspondente a quantidade de dias que o turista fica na
ilha. Para um dia, por exemplos, sdo cobrados R$ 73,52 e
para cinco dias, R$ 361,71 (valores de 2019). Além desta,
ha a taxa para acesso ao Parque Nacional Marinho (R$
106,00 para brasileiros e R$ 212,00 para estrangeiros, em
2019) a qual ndo é obrigatdria - porém, o pargue abriga os
principais atrativos dailha e passeios de trilha ou barco. O
bilhete é vélido por dez dias.

Mesmo com as taxas e o elevado valor da viagem como um
todo (taxas, passagens aéreas, hospedagem, alimentacdo,
passeio, etc), em 2018 o arquipélago registrou um recorde
de visitantes, chegando a 103 mil pessoas no ano. No
entanto, o estudo mais recente da capacidade de carga

do parque foi realizado em 2009, apontando como limite
méaximo de 89 mil turistas por ano.

A ilha oferece diversos atrativos e atividades: banho em
piscinas naturais, banho de praia, trilhas, observacao de
golfinhos, aves e outros animais, observacdo de desova de
tartarugas, mergulho, ruinas e sitios histéricos, dentre outros.

Ha diversos atrativos que requerem a contratacdo de um
passeio e/ou condutor autorizado, além do agendamento
prévio. Sdo diversos os roteiros e passeios, com opcdes de
diferentes caracteristicas e duracdes. O passeio “llhatour”,
por exemplo, oferece um tour com duracdo de um dia
inteiro, levando as principais atracées da ilha incluindo
praias, piscinas naturais, pontos histéricos e mirantes.

Ha os passeios para realizacdo de mergulho, incluindo
mergulho auténomo e o0 “mergulho de batismo"”, para
iniciantes, além do "Planasub”, onde o visitante mergulha
segurando uma prancha que é mantida presa a um barco
através de um cabo de aproximadamente 5 metros.
Também hé passeios de barco, com paradas para mergulho
e contemplacdo da paisagem, fauna e pér-do-sol. Trilhas
guiadas passam por diversos pontos para contemplagéo,
banho e visitacdo do sitio histérico de Fernando de
Noronha.

Expedicdo de Canoa, Circuito Mar de Dentro e Planasub,
realizados por agéncia de viagens local. Fonte: https./www.
atalaianoronha.com.bcom.br/atracao/baia-dos-porcos,/

Praias e Atrativos Naturais. Fonte: http;//www.noronha.

pe.gov.by/
No site do PARNAMAR (www.parnanoronha.com.br) ha i ]
informacé&o sobre os atrativos tanto do Parque como da Morro Sdo José¢ - l6vagas
APA, bem como informacdes e noticias sobre a regiao, Abreu 24 vagas
dicas para planejamento da viagem, bem como acesso 7 S ——
Pontinha-Caieira 40 vagas

as regras do Parque e ao sistema de agendamento dos . T
atrativos e compra de ingressos online. Ainda, hd uma Atalaia 96 vagas (pode variar)
lista com nome e contato dos condutores autorizados.

O pagamento da taxa TPA também pode ser realizado Atrativos que necessitam agendamento. Limite de acesso

online através do site oficial do governo (http:/www. em funcdo da fragilidade do meio ambiente e das condicbes

noron ha,pe,gov. br/turPreservacao. ph p), da maré. Fonte: https;//www.parnanoronha.com.br/single-
post,/2017/08/11/Agendamento
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3.2.3.3. ACORES

Paisagem protegida da Bacia das Sete Cidades. Fonte: https./www.visitazores.com/pt

O Arquipélago dos Acores é composto por nove ilhas de origem vulcanica, dispersas no Oceano Atlantico
ao longo de uma faixa de 600 km de extensdo. O territdrio insular possui 2325 km?, distante 1600 km do
continente europeu. Possui 246.772 habitantes (dados de 2011). As 9 ilhas séo divididas em trés grupos,
conforme tabela ao lado, destacando as peculiaridades de cada ilha.

No site oficial (https://www.visitazores.com/pt) é possivel acessar as diferentes experiéncias que podem
ser realizadas em todo o arquipélago, relacionando também sua ocorréncia em cada ilha. Dentre as
experiéncias e atividades oferecidas, destacam-se a canoagem, tanto em lagoas quanto em mar aberto;
rotas de bicicleta pelas ilhas; geoturismo, voltado a visitacdo e interpretacdo das riquezas geoldgicas e
vulcBes (ver adiante); voos de parapente, sendo a llha de Sdo Miguel considerada um dos 60 lugares mais
belos para voo livre; banho nas piscinas naturais de aguas termais; turismo rural (hospedagem em casas
rurais); dentre outros.

O site também fornece informacdes detalhadas sobre os locais a visitar, bem como dicas para
planejamento da viagem, com indicacdes de hospedagem e meios de transporte para acesso, conexdo e
deslocamento nas ilhas.

GEOPARQUE

Contando com 1766 vulcées, 9 dos quais ainda ativos, o arquipélago reflete uma memoria geoldgica de
10 milhdes de anos. O Geoparque dos Acores nasce dessa rigueza natural, integrado na Rede Europeia
e Global de Geoparques desde 2013, o qual visa proteger o patrimdnio geoldgico desse arquipélago. Sdo
mais de 120 geossitios - ha centenas de cavidades vulcanicas no subsolo, caldeiras secas, lagoas em
crateras e nascentes termais na paisagem, além de fontes geotermais submarinas.

A Associacdo do Geoparque dos Acores criou servicos, rotas e produtos interpretativos, implementando
geoturismo de qualidade na regido, com rotas associadas as atividades de ecoturismo realizadas nas ilhas,
destacando-se a Rota das Cavidades Vulcanicas, explorando o mundo subterraneo das ilhas; e a Rota do
Termalismo, aproveitando as propriedades terapéuticas das dguas e lamas termais. A visitacdo nas grutas
e algares deve ser feita mediante o acompanhamento de condutores autorizados.
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ILHA DE SANTA
MARIA

SAO MIGUEL

TERCEIRA

SAO JORGE

Estancia Balnear:

Praias de areia clara, Piscinas
Naturais;

Vinhedos, Fdsseis

Maior llha do Arquipélago:

Infraestrutura e Servicos
Turisticos;

Lagoas das Sete Cidades,
Géiseres e Aguas Termais

Histéria e Cultura:

Angra do Heroismo - Patriménio

Mundial da Humanidade;

Festividades

Natureza Vulcanica:
Fajas;

Queijo Artesanal
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Surf, Windsurf, Esqui Aquético,
Vela, Passeio de Barco,
Mergulho, Pesca, Parapente,
Etc.

Trilhas, Rotas de Bicicleta,
Cavalgada, Campos de Golfe,
Quadriciclo, Parapente,
Canoagem, Mergulho, Pesca,
Esportes Nauticos, Balnearios
Termais, Etc.

Surf, Bodyboard, Windsurf,
Esqui Aquatico, Mota de
Agua, Béias Rebocéveis, Vela,
Caiaque, Parque Arqueolégico
Subaquético, Espeleologia,

Escalada, Parapente, Trilhas, Etc

Mergulho, Pesca, Caiaque,

Vela, Esportes Nauticos, Trilhas,

Rotas de Bicicleta, Canyoning,
Escalada, Espeleologia, Etc.

Master Plan Draft

PICO

FAIAL

GRACIOSA

ILHA DAS FLORES

CORVO

Vinicultura e Cetaceos:
Montanha Vulcanica;
Paisagem da Cultura da Vinha;

Observacéo Baleias

Forte Ligacdo com o Mar:
Marina da Horta;

Vulcdo dos Capelinhos

Ilha Branca:
Cones Vulcanicos;
Moinhos de Vento;

Balnedrio Termal

Aguas:
Cascatas Naturais;

Orla Costeira Grande e Diversa

Observacao de Aves:

Caldeira Central - Biodiversidade

Observacdo Cetaceos, Vela,
Caiaque, Passeio de Barco,
Mergulho, Banho, Subida ao
Pico, Espeleologia, Trilhas,
Rotas de Bicicleta, Cavalgada,
Etc.

Banho, Atividades Nauticas,
Observacéo de Fauna Marinha,
Caiaque, Vela, Windsurf,
Remo, Pesca, Trilhas, Rotas de
Bicicleta, Etc

Mergulho, Pesca, Caiaque,
Barco, Remo, Vela, Windsurf,
Banhos Termais, Trilhas, Rotas
de Bicicleta, Cavalgada, Visita
as Cavidades Vulcanicas, Etc.

Passeio de Barco, Banho nas
Piscinas e Cascatas Naturais,
Mergulho, Observacéo
Cetaceos, Pesca, Canyoning,
Turismo Rural (Aldeia), Etc.

Observacdo de Fauna,
Mergulho, Passeio de Barco,
Trilhas, Rotas de Bicicleta, Etc.




3.2.3.4. ILHAS MAURICIO

Ilhas Mauricio - “Cachoeira Submersa”. Fonte: Cause We Travel / Twitter

O Padrao sobre Turismo Sustentédvel das Ilhas Mauricio (MS 165:2019) foi desenvolvido para orientar

o desenvolvimento sustentavel da indUstria do turismo nas ilhas, sendo reconhecido em 2019 pelo
Conselho Global de Turismo Sustentavel (GSTC). O foco do documento é atender aos requisitos dos
impactos ambientais e seus efeitos nos recursos naturais e ecossistemas da ilha, bem como aos impactos
socioculturais que afetam as comunidades locais, estrutura social e cultural, bem como os impactos
econdmicos classificados como diretos, indiretos ou induzidos. Estes requisitos devem ser medidos,
monitorados e avaliados para melhoria continua da sustentabilidade da inddstria do turismo nas ilhas.

Localizadas na costa da Africa, no Oceano Indico, as Ilhas Mauricio sdo conhecidas por seus quilometros
de areia branca e dguas de cor azul-turquesa, além do cendrio de montanhas vulcanicas. A cultura da

ilha é bastante diversa, abarcando etnias variadas, o que confere uma riqueza cultural e a oportunidade

de conhecer templos e arqguiteturas diversas, artesanato e gastronomia tipica. Dessa forma, as atividades
oferecidas variam desde passeios relacionados as praias e ao mar, passando pelas trilhas por montanhas e
atividades de aventura até visitas as cidades, centros comerciais, museus, dentre outros.

Uma iniciativa relevante realizada nas ilhas oferece um exemplo concreto que Cabo Verde poderia buscar
para consolidar um desenvolvimento sustentdvel do turismo, voltado para conter o impacto ambiental

e externalidades negativas do turismo. Trata-se da agéncia de viagens Mauritius Conscious, voltada

ao desenvolvimento do turismo sustentédvel. Os fundadores da empresa estabeleceram o “Conscious
Travel Assessment”, uma ferramenta de certificacdo que avalia os operadores turisticos (fornecedores de
acomodacdes e atividades) usando 12 critérios que cobrem aspectos ambientais, econémicos, sociais e
éticos para confirmar sua conformidade com os padr&es de turismo sustentavel - ajudando organizacdes
e consumidores a realizar escolhas mais conscientes para realizar uma viagem responsavel. A avaliacdo é
projetada com base nos padrdes universais do Conselho Global de Turismo Sustentavel (GSTC).
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As viagens planejadas pela empresa se comprometem

a oferecer produtos ligados diretamente a cultura,
patrimonio e histdria das Ilhas Mauricio; no minimo

15% da receita gerada é destinado a microempresas

ou ONGs locais; promovem uma rede de colaboracéo
composta por pelo menos 80% das pequenas e médias
empresas (maximo de 250 funcionéarios), criadas de forma
independente e administradas pela comunidade local;
além de oferecer alternativas “CO2-free”, como parte do
plano de compensacéo de carbono, o qual utiliza créditos Paragliding, Reunion Island. Fonte: https://w. ;
de carbono para apoiar e acelerar tecnologias de baixo mauritiusconscious.com

carbono nas llhas - para tanto, todas as viagens realizadas
pela agéncia incluem sua compensacéo de pegada de
CO2, sendo inclusa no valor do pacote final (cercade 1a

2 % do valor total). Ainda, os viajantes podem se envolver
em atividades praticas em torno do reflorestamento de
florestas endémicas, permacultura, agricultura organica

e limpeza de lixo em areas naturais. Dentro de seus
compromissos, a agéncia estabelece uma relacéo de
respeito ao bem-estar animal, de forma que descarta e néo

oferece atividades como visita ao parque de crocodilos, = il

caminhadas com ledes, safari e mergulho com golfinhos, HomeStay em Reunion Island. Fonte: https://w
mauritiusconscious.com

atividades bastante vendidas pelas demais operadoras de
turismo na ilha.

Dentre as atividades oferecidas nos pacotes da agéncia,
destaca-se a hospedagem em bangalds e auténticas
estadias em casas tradicionais - todas avaliadas

mediante os critérios de sustentabilidade; experiéncias

de paragliding, escalada e atividades de aventura como
tirolesa, canyoning e trekking no rio; atividades culturais
nas ilhas de pescadores, plantacdes de cana e centro
histérico da capital; aulas de musica - de Ravanne, principal
instrumento usado na musica Sega das llhas; imersdo com
os artesdos; kaiake pelas cavernas; dentre outros. mauritiusconscious.com

Vivéncia sobre Sega e Ravanne. Fonte: https./www.

INSPIRATIONS FOR YOUR TRIP

A erigd 3ee CO2 campensaied Snd Aelode Sl e sotammedation, sotPenti saperianies and car hise

AdventuFous
side of;

e
-
The adverilunes dide of Mauftus Romantic eaplansrs’ eicaps slang] hopping tne indian Odean A ek Break in Redrigues

At & ilvon Sotavey Turd & Dt ¥ 4

TR reghars aa frarn 61252 by X niphie e frem £2 678 p T righes Ag Frovrr €1,968 po Enighte s frowt £970 pp
Exemplo de pacotes oferecidos pela agéncia. Fonte: https.//www.mauritiusconscious.com
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A tabela a seguir sintetiza alguns pontos chave analisados nos estudos de benchmarking apresentados
anteriormente, apontando as caracteristicas similares dos destinos estudados com relacdo a Ilha de Sao
Vicente, bem como os principais destagues observados que por sua vez apontam referéncias para a Illha
relativas a modelos de gestdo, ordenamento e configuracdo dos atrativos e atividades, suportes e sistemas

de apoio ao visitante, dentre outros.

PRINCIPAIS SIMILARIDADES A
ILHA DE SAO VICENTE

- Destino com regides de
caracteristicas diversas:
atrativos culturais, naturais,

COSTA RICA histéricos, etc.;

- Atrativos sdo agrupados por
segmentos

FERNANDO DE - Diversidade e Riqueza
NORONHA Bioldgica
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DESTAQUES

- Investimento Publico nos
Parques Nacionais e Areas
Protegidas;

- Sistema de Pagamento por
Servicos Ambientais (PSA);

- Certificacdo para
Sustentabilidade Turistica;

- Site oficial bem estruturado,
com descricdo extensa
sobre os atrativos, roteiros
e informacdes para
planejamento da viagem

- Arquipélago inteiramente
protegido como Unidade de
Conservacdo;

- Servicos de apoio a visitacdo
pUblica / cobranca de
ingressos: parceria publico
privada;

- Controle de visitacdo
por meio de agendamento
nos atrativos, horarios de
visitacao, limite didrio de

capacidade;

- Pagamento obrigatério
de taxas ambientais pelos
visitantes;

- Site oficial bem estruturado:
além de descricdo e
informacdes sobre os
atrativos, disponibiliza o
contato dos condutores
autorizados e permite
pagamento online das taxas,
bem como agendamento dos
atrativos.

REFERENCIAS PARA SAO
VICENTE

- Iniciativas e incentivos

do Governo que priorizam
parametros sustentabilidade;

- Ecoturismo como ferramenta

para financiar areas
protegidas;

- Roteiros diversos: urbano,
histdrico/cultural, montanha,

praia, etc.

- Valorizacdo do patriménio
natural;

- Controle da visitacao:
limitacdo e capacidade de
suporte nos atrativos;

- Cobranca de taxas
ambientais (revertidas para
preservacdo, conservacao,
pesquisa e manutencao);

- Sistemas e plataformas
online para agendamento
de atrativos, contratacdo de

guias, roteiros e pacotes, etc.

ILHAS MAURICIO

- Arquipélago formado por
ilhas de origem vulcanica;

- Caracteristicas distintas
entre as ilhas.

- Arquipélago formado por
ilhas de origem vulcanica;

- Diversidade e Rigueza
Bioldgica

DESENVOLVIMENTO DO MASTER PLAN DE TURISMO (2020-2030)
ILHAS DE SAO VICENTE, CABO VERDE

- Geopargque em todo
o territério, refletindo a
memodria geoldgica de 10
milhdes de anos;

- Geoturismo com rotas
associadas as diversas
atividades de ecoturismo;

- Site oficial bem estruturado,
associando a ocorréncia de
atividades em cada ilha.

- Iniciativa privada (agéncia
de viagens Mauritius
Conscious) que estabelece
uma rede fortalecendo o
desenvolvimento de um
turismo mais consciente na
ilha, com menor impacto
ambiental, envolvendo a
populacdo local, respeitando
os ecossistemas e gerando
recursos para investimento
no desenvolvimento de um
turismo mais sustentavel.

Master Plan Draft

- Geoparque valoriza o

patriménio geoldgico e

a rica geodiversidade no
arquipélago;

- Sistemas e plataformas
online para auxilio no
planejamento da viagem .

- Iniciativas publicas e
privadas buscando fortalecer
e priorizar o turismo
consciente, desenvolvendo
estratégias e ferramentas
que, combinadas a outras
acdes, possam concretizar
transformacées voltadas
ao desenvolvimento de um
turismo mais sustentavel.
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3.2.4. SUGESTOES DE PRODUTOS TURISTICOS

City tour
Pesca
Mergulho
Carnaval
Atividades Culturais
Circuito Bicicleta

Trilha
Contemplacao

¢

J

PRAIA FLAMENGOS

Praias
Observacao Tartarugas
Trilhas Banho
Kitesurf Contemplacéo

Banho de Mar

Banho de Mar Festival de Musica

Estruturas de Apoio

_ \\”1
N
I\

SALA

PARQUE NATU
DE MONTE VE

Trilhas Surf
Turismo Rural
Atividades Aventura

Banho
Praia Deserta

Banho

Banho
Trilhas

Trilha Vulcdo
Restaurantes

PRAIA PALHA

RGA

};}"LHAU

;BJAIA SANDY BEACH

Banho
Surf
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e

@ 0 25 5km
| |

SAO PEDRO
Banho nas praias, observacédo das tartarugas, atividades nduticas como kitesurf.
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MINDELO

Tour pela cidade, que também pode ser realizado a pé ou de bicicleta, passando
por diversos pontos turisticos e histéricos; fortalecimento da riqueza cultural da
cidade.

MIRADOUROS
Em pontos estratégicos, para
contemplacéo das vistas.

PRAIAS

Para além dos banhos de mar: experiéncias diversas podem acontecer
associadas a estruturacdo de atividades: oficinas e apresentacdes de musica,
trilhas, festivais de surf ou outros esportes néuticos, cinema ao ar livre, etc.
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4. PROPOSTAS



Sé&o Vicente apresenta grande potencial para se desenvolver com um destino de turismo diversificado

e atrativo, mas para isso é necessario vencer alguns desafios que tem limitado seu desenvolvimento e
gue tocam tematicas diversas, seja de transporte, como melhorias na estruturacdo de seus recursos

e produtos turisticos. Durante o diagndstico da ilha foram analisados diversos aspectos que tocam o
desenvolvimento turistico do local, identificando as demandas suprimidas e que deverdo ser atendidas
ao longo da implementacdo do Master Plan. Estas tém como intencdo melhorar o suporte ao turismo da
ilha, agregando maior valor e atratividade ao destino. Algumas demandas s&o de ordem nacional, sendo
necessario o envolvimento de diversas instancias governamentais, além do apoio do setor privado; e
outras sdo locais, dependendo das Camaras Municipais e instituicdes locais. Sendo assim, é essencial que
o Governo concentre esforcos em favor dailha, que além dos beneficios locais, resultard em impactos
positivos ao pals.

Este momento, portanto, se apresenta como uma oportunidade de planejar a curto, médio e longo prazo o
que se deseja para Sdo Vicente, estabelecendo as atividades prioritarias para o desenvolvimento turistico
de maneira sustentavel e coerente com as necessidades da ilha. Estas atividades s&o apresentadas por
meio de propostas, que estdo organizadas em eixos tematicos que abrangem os principais aspectos que
precisam ser trabalhados nailha. Os eixo indicam as acdes e os projetos, sendo:

* Acles: sdo as atividades de caréter estruturante, com intuito de criar o suporte técnico, politico e
gerencial para a sustentabilidade do desenvolvimento da ilha. Encontram-se, sobretudo, na esfera do
aperfeicoamento da gestdo, acGes de capacitacdo, desenvolvimento de programas publicos e melhoria
da infraestrutura bésica e tem como intuito assegurar a eficiéncia, a efetividade e dar sustentacéo ao
turismo da ilha. Sdo necessérias, portanto, para que a visdo de futuro se concretize, mas ndo requerem
um desenvolvimento ou aprofundamento maior na conjuntura do Master Plan de Turismo, pois se
relacionam a outras tematicas, instancias e planos.

* Projetos: sdo os responsaveis por estruturar a visdo de futuro que se busca para a llha, abordando
temas do turismo ou fortemente vinculados a ele. Apresentam, de maneira detalhada, o que esta
sendo proposto para o fortalecimento do destino turistico, demonstrando a viabilidade e os meios de
serem efetivamente implementados.

As propostas (tanto as acdes quanto os projetos) foram definidas a partir anélise do diagndstico; da visita
de campo; das reunides com a equipe da UGPE e atores locais; da leitura dos documentos disponibilizados;
e da viabilidade de implementacéo. Tiveram como base o conceito de turismo que se deseja para a ilha,
como demonstrado no capitulo anterior - visdo de futuro - por meio das diretrizes para o desenvolvimento
do turismo; e segmentos e produtos turisticos potenciais. Dessa maneira, a identificacdo de cada acdo e de
cada projeto foi sendo confrontada com os objetivos estabelecidos no conceito, visando a construcdo de
um plano coerente e assertivo, tendo em vista as peculiaridades do turismo da ilha.

Estruturacdo das propostas
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EIXOS TEMATICOS

Para a construcdo de um destino turistico de sucesso, diversos pontos devem ser observados, tais como
seus acessos, atrativos disponiveis (naturais, culturais, histéricos), atividades potenciais e a infraestrutura
existente, incluindo desde a sinalizacdo para o turista até a energia elétrica e os meios de transporte
disponiveis. A existéncia e a qualidade destes diferentes aspectos influenciam em muito o desenvolvimento
do turismo em um lugar e, portanto, devem ser trabalhados para a melhor estruturacédo de um destino.

Considerando esta diversidade, as propostas presentes neste Master Plan de Turismo foram organizadas
em eixos tematicos que abrangem os principais aspectos que precisam ser trabalhados em Sdo Vicente.
Sao eles:

GOVERNANCA: estd relacionado com a organizacao, planejamento e gestdo compartilha do destino turistico.

PROMOCAO DO TURISMO: esta voltado para apoiar a divulgacédo e o incentivo a visitacdo junto aos turistas e
parceiros comerciais.

estd voltado para compartilhar aprendizados, trocar experiéncias, fomentar a criacdo de
negécios e o fortalecimento das cadeias produtivas do turismo

CULTURA & IDENTIDADE: envolve as questdes que precisam ser trabalhadas para o fortalecimento da cultura
e das caracteristicas proprias e distintas de Cabo Verde e da ilha.

CONSERVACAO AMBIENTAL: visa a conservacdo do meio ambiente e da biodiversidade da ilha, prevendo
acdes que utiliza os recursos naturais e implanta infraestruturas de forma responsével e consciente para
gue sejam minimizados impactos negativos na visitacdo do territério.

INFRAESTRUTURA TURISTICA: estd relacionado a iniciativas variadas de cooperacdo, fomento, tecnologias e
intervencées que incorporam valor agregado e ambiente favoravel para o desenvolvimento do turismo no
territério. Tocam temas de infraestrutura e equipamentos urbanos diretamente relacionados as atividades
turisticas, edificacdes de uso publico destinadas a atividades indutoras de turismo, conjuntos histdricos,
entre outros.

TRANSPORTE: envolve questdes que precisam se desenvolver em termos de acesso e mobilidade no pais e
na ilha, abrangendo sistema aéreo, maritimo, viario e de transporte publico.

INFRAESTRUTURA BASICA: abrange acdes nas tematicas de saneamento, tratamento de agua, residuos
sdlidos, energia elétrica, infraestruturas que sdo essenciais para o desenvolvimento do turismo.

SEGURANCA: envolve acBes destinadas a evitar e minimizar casos de emergéncia e de acidentes, além de
criar mecanismos de suporte caso ocorram. Sao consideradas também acdes para garantir a sensacdo de
seguranca no destino turistico.
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As acdes demonstram, de maneira sucinta, quais sdo as atividades de carater estruturante que precisam
ser realizadas a curto, médio e longo prazo para o desenvolvimento do turismo em Séo Vicente. S&o
apresentadas por meio de tabelas com as seguintes informacdes:

s Coddigo da acdo, que estarad presente em outras partes do documento, facilitando a leitura transversal
entre as acdes, os projetos e o plano de acdo do Master Plan;

*  Principais objetivos;

* Cenario de implantacao, podendo ser de curto prazo (0-3 anos), médio prazo (3-5 anos) e longo
prazo (5-10 anos), a depender da urgéncia e da facilidade de implementacao;

* Responsavel pela implementacao da acéo, relacionando os agentes encarregados por estruturar ou
provocar a realizacdo da acdo junto as demais entidades que poderdo estar envolvidas;

* Entidades envolvidas, representam os atores de apoio, que sdo aqueles que desempenham um papel
de suporte para o desenvolvimento e/ou implementacado da acdo. Exemplos de atores de apoio sao
autarquias do governo e empresas publicas que possuem uma area de atuacdo semelhante a da acao
proposta, podendo contribuir para a sua estruturacao.

O conjunto das acdes propostas, envolvendo tematicas e cenarios distintos, visa proporcionar um turismo
de qualidade, diversificado e seguro, com a intencdo de transformar a ilha em um destino turistico atrativo
e competitivo no mercado interno e internacional.

O Master Plan de Turismo visa a proposicéo de projetos factiveis, cuja implantacdo garanta que seus
objetivos finais, o desenvolvimento sustentdvel do turismo em S&o Vicente, sejam alcancados. Cada
projeto visa definir de forma clara e objetiva as atividades envolvidas por meio de referéncias e propostas,
além de seu modelo de implantacdo, modelo de gestao e os responsaveis por sua estruturacdo e
implementac&o. Dessa forma, se garante a sua viabilidade e criam-se as condicdes para a sua futura
implantacdo e monitoramento através da pressao da sociedade civil e atores envolvidos.

Existem projetos que na pratica envolverao diversos estudos e programas correlacionados por conta de
sua complexidade e acdes envolvidas. Neste sentido, é importante realizar o planeamento adequado para o
cumprimento das propostas do plano, articulando os envolvidos com antecedéncia.

Os projetos sdo apresentados por meio de fichas que abordam diferentes informacdes, demonstrando sua
estruturacdo enquanto projeto:

s Cddigo do projeto, que estara presente em outras partes do documento, facilitando a leitura transversal
entre projetos, acdes e plano de acéo;

* Cenario de implantacdo, podendo ser de curto prazo (0-3 anos), médio prazo (3-5 anos) e longo
prazo (5-10 anos), a depender da urgéncia e da facilidade de implementacao;

*  Principais objetivos a serem alcancados com a sua implantacéo;

* Sintese da proposta;
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* Responsavel pela estruturacao do projeto apresenta proposta dos atores responsaveis por estruturar
ou provocar a realizacdo do projeto, mesmo que ndo seja responsavel por sua implantacdo e gestao.
Um projeto que pode ser implantado por meio de uma Parceria Publico Privada, por exemplo, depende
da atuacao do Governo, que tera o papel de estruturar a parceria, enquanto a implantacdo das
infraestruturas fica a cargo da iniciativa privada;

* Modelo de implantacao, se refere ao modelo de implantacdo e/ou financiamento do projeto, que
podera ser por meio do orcamento do Estado, financiamentos externos para projetos especificos,
Fundo de Sustentabilidade Social do Turismo, Incentivos fiscais a nivel do setor turistico, iniciativa
privada, parceria publico privada e terceiro setor.

* Responsavel pela Gestao, propbe o ator responsavel pela gestédo do territério ou espaco criado pelo
projeto. Se aplica, principalmente, em projetos que envolvem intervencdes fisicas que necessitam de
gestdo e monitoramentos futuros. Os atores poderdo ser o Estado, a iniciativa privada ou o terceiro
setor.

* Entidades envolvidas apresentam os atores de apoio, que desempenham um papel de suporte para
o desenvolvimento e/ou implantacéo dos projetos. Exemplos de atores de apoio sdo autarquias do
governo e empresas publicas que possuem uma area de atuacdo semelhante a do projeto que esta
sendo proposto, podendo contribuir para a sua estruturacéo.

* Estimativa orcamentaria preliminar dos projetos, que contribuirad para compreensao do volume de
investimento necessario para a implantacdo dos projetos e a andlise da sua viabilidade econémica.
Este item sera apresentado na etapa seguinte do trabalho, no Master Plan Final, quando os projetos
terdo sido discutidos e revisados junto ao cliente e atores envolvidos.

Destaca-se que nem todos os eixos tematicos receberam projetos, mas apenas acfes, por envolverem
questdes de cunho estruturante. Alguns também ndo receberam acdes, somente projetos por requererem
intervencdes fisicas, mais voltadas ao desenvolvimento do turismo.

A seguir é apresentada a lista completa dos projetos que estdo sendo propostos de acordo com os eixos
tematicos:
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4.1. GOVERNANCA

Fortalecer e Apoiar a Associacdo de Turismo

OBJETIVOS

Fortalecer as associagdes locais, que melhor
conhecem os desafios e oportunidades da ilha

A.G1 dailha, responsével pelo desenvolvimento e e que conseguem interagir com os diversos
valorizac&o do turismo no local. setores envolvidos no desenvolvimento do
e UTISIIO
Fortalecer o artesanato local; Articular
Fortalecer e Apoiar o Centro Nacional de a conexao entre os artesdes e 0s
ALG2 Arte, .Artesanato.e Desjgn, dedidaco a consumi.do.res. Preservar a histérica e cultural
experimentacdo, investigacdo e promocgédo do e a multiplicacdo dos saberes - através do
artesanato cabo-verdiano. conhecimento transmitido por mestres
e ATt@SE0s CADO-verdianos,
Desenvolver e implantar junto com a
A.63 Associagé.o d.e Turism.o um Sistel:n? de Gestao I\/\ipimizar 0s injp?a.ctos da atividade do
para monitoria e avaliacado da atividade do turismo no territdrio.
turismo nailha.
Incentivar a criacdo de uma Associacdo que
seja responsavel pelo desenvolvimento
do Turismo Rural nailha. Ela devera dar Promover o desenvolvimento e a gestdo do
AGA suportNe a toda cadeia produtiva e fazer a agroturism(?; Qrganizar 0 agroturismo como
conexao entre os produtos entre si e entre produto turistico; Organizar os produtores
os produtores e os turistas. Essa organizacdo locais.
poderd ser responsavel também pela gestdo do
Agroturismo junto aos produtores locais.
PROJETOS
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RESPONSAVEL PELA
IMPLEMENTACAO

CENARIO DE
IMPLANTACAO

Direccdo Geral de
Turismo e Transportes

Direccdo Geral de
Turismo e Transportes

Direccdo Geral de
Turismo e Transportes

DESENVOLVIMENTO DO MASTER PLAN DE TURISMO (2020-2030)
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ENTIDADES ENVOLVIDAS

Instituto de Turismo de Cabo Verde, Camaras Municipais,
Cémara de Turismo de Cabo Verde / Federacédo das
Associaces de Turismo de Cabo Verde, Associacéo das
Agéncias de Viagens e Turismo de Cabo Verde, Conselho

_Nacional de Turismo, Terceiro Setor

Centro Nacional de Arte, Artesanato e Design, Camaras
Municipais, Ministério da Agricultura e Ambiente, Direccao
Geral do Ambiente, IEFP, Pré-Empresa, Terceiro Setor

Instituto de Turismo de Cabo Verde, Associacdo de Turismo,

Camaras Municipais, Camara de Turismo de Cabo Verde
/ Federacdo das Associacdes de Turismo de Cabo Verde,
Terceiro Setor

Ministério da
Agricultura e
Ambiente

Instituto de Turismo de Cabo Verde, Camaras Municipais,
Direccdo Geral do Ambiente, Associacdo de Turismo,
Terceiro Setor, Direccdo Geral de Turismo e Transportes
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INSTITUIgAO E FORTALECIMENTO DA GOVERNANCA LOCAL

Grau de prioridade:  Alta

Aprimorar a gestao local compartilhada do turismo, através da criacdo e fortalecimento de

Objetivo: A . . . S
) instancia de governanca formada pelo setor privado, sociedade civil e setor publico.
Fomentar a criacdo de uma associacéo local;
Proposta: Realizacdo de assessoria para criacéo legal da instancia de governanca;

Elaboracédo de um Plano Operativo de Trabalho

Responsavel pela

estruturacdo do Ministério do Turismo e Transportes / Camaras Municipais

projeto:

Modelo de . . . . . . . .
. - Setor Publico / Setor Privado / Terceiro Setor / Organismos de Financiamento Multilaterais
implantacdo:

Modelo de gestao: Setor Publico / Setor Privado / Terceiro Setor

Entidades Ministério do Turismo e Transportes / Camaras Municipais / Empresarios / Associacbes /
envolvidas: Entidades do 3¢ Setor ligadas ao turismo / Organismos de Financiamento Multilaterais
Estimativa

L U$ 240.000,00
orcamentaria:
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Considerando a relevancia que o turismo possui na ilha, torna-se fundamental a gestdo compartilhada
entre os diversos atores que operam, impactam e sdo impactados pela atividade, sendo salutar a criagéo
de uma instancia de governanca local, que poderé se dar no formato de uma Associacdo, Comité ou
Camara, formada por representantes da sociedade civil, setor privado e setor publico.

As instancias de governanca séo coletivos organizados em torno de interesses comuns, que visam
apoiar a tomada de decisdo em prol de beneficios que atinjam uma maior parcela de atores do territdrio,
justamente por dar voz e focar no compartilhamento de responsabilidades e a tomada de decisdes.

Sendo o turismo nomeadamente operado pelo setor privado, e com alto impacto social, cultural
e econdmico nos territdrios, os espacos coletivos de tomada de decisdo certamente apoiam um
desenvolvimento voltado para maior sustentabilidade local.

Assim, a proposta envolve 3 grandes etapas, a serem desenvolvidas ao longo de 18 meses:

1. Fomentar a criacdo de uma Associacdo Local, formada por empresérios do setor de alojamento,
restauracado, artesanato, producdo agricola, agenciamento, associacdes e entidades representativas
da producdo cultural, com foco na protecdo ambiental, nas econémicas criativas e na incluséo social.
Para isto, devem ser realizadas oficinas de discussdo com os atores ligados a estas areas, de modo
a sensibiliza-los sobre a tematica, debater o papel de cada ator no desenvolvimento do turismo
local e discutir a criacdo de uma instancia, identificando o melhor formato e estrutura a ser adotada
localmente.

2. Posteriormente, deve ser realizada uma assessoria com o objetivo de apoiar a criacdo legal da
instancia de governanca, apoiando a redacao e estruturacdo de normativas, regras, financiamento e
procedimentos para seu pleno funcionamento.

3. Assessoria técnica para a operacdo da instancia de governanca, apoiando a conducao de reunides
e encontros técnicos, a elaboracdo de um Plano Operativo de Trabalho, a troca de experiéncia com
outras instancias de governanca para aprendizado, bem como o monitoramento da execucédo das
acdes previstas no Plano Operativo. A assessoria visa repassar conhecimentos aos participantes, para
que, ao final, tornem-se autdbnomos na gestdo e funcionamento pleno da instancia.

Um projeto voltado para apoiar o fortalecimento
de uma instancia de governanca no Brasil, na
chamada regido do Baixo Sao Francisco, no Estado
de Alagoas, é um exemplo.

A acdo foi executada no ambito do Projeto de
Dinamizacdo do Turismo no Baixo S&o Francisco
tinha como objetivo principal melhorar a qualidade
de vida da populacdo em uma das regiées de menor
renda de Alagoas, porém com importantes atrativos
culturais e ambientais. O projeto foi financiado

pelo Banco Interamericano de Desenvolvimento
(FOMIND), pela Agéncia de Cooperacédo Espanhola
(AECID) e pelo Governo do Estado de Alagoas. Projeto de Dinamizacio e Sustentabilidade do

Chamada “Rede Empresarial do Caminhos do S&o Tu‘rismo no Ba‘ixo

Francisco”, a instancia foi criada em 2011 com £

0 apoio de uma consultoria que reuniu diversos S&o Francvlsco
empresarios da regido formada por 09 municipios.

Foi definido um estatuto, devidamente legalizado, _ , y ,

. . . . A Rede Empresarial do Caminhos do Sdo Francisco | www.facebook.
incluindo regulamento operacional da instancia. Ao o cominhossaofrancisco
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mesmo tempo, os empresérios foram estimulados
a avaliar a importancia da criacdo deste grupo e
assumirem sua consolidacéo.

MONITORAMENTO DA SUSTENTABILIDADE E DA COMPETITIVIDADE DO
TURISMO NO DESTINO TURISTICO

Posteriormente, foram realizadas uma série de
acoes de fortalecimento deste grupo, incluindo
assessorias continuas, capacitacdes, viagens de
trocas de experiéncias e fortalecimento de parcerias
entre os préprios membros da Rede Empresarial e
apoio na estruturacdo de um Plano Estratégico e
Operacional.

Grau de prioridade:  Alta

Monitorar indicadores sobre os impactos de desenvolvimento do turismo no destino
turistico, de modo a orientar a tomada de deciséo estratégica em prol de maior
sustentabilidade e competitividade, de modo complementar as pesquisas ja realizadas pelo
Ministério de Turismo e Transporte.

Apds 4 anos de projeto, a Rede encontra-se em Objetivo:
plgno funaonamentg e continug, ate os dias de . Exercicio de aa/ia,cd estratégica sobre si mesmo: avaliacdo

hoje. Sua atuacdo vai desde a promocgao do destino  jgividual e coletiva sobre o papel de cada um no grupo. | Foto:

turistico, até capacitacbes, captacao de recursos, Luciana Sagi, 2015

apoio a organizacao de eventos locais, entre outros.
Maiores informacdes podem ser acessadas no
Facebook do grupo, que contém videos relatando - I

toda a experiéncia de formatacdo do mesmo: : !
www.facebook.com/pg/
dinamizacaobaixosaofrancisco/videos/?ref=page_
internal

Criar pesquisas periddicas sobre a avaliacdo e percepcado dos turistas sobre o
Proposta: destino e avaliar a gestdo e os processos em si adotados pelo destino para buscar
sua sustentabilidade

Responséavel pela

it e -4 estruturacdo do Ministério do Turismo e Transportes / Camaras Municipais
Exercicio de definicdo de definicdo de acdes para Plano Estratégico e projeto:
Operacional | Foto: Luciana Sagi, 2015
Modelo de Ministério do Turismo e Transportes / Camaras Municipais / Instancias de Governanca do
= — — implantacéo: pais e locais
' -
—_— . s

Ministério do Turismo e Transportes / Camaras Municipais / Instancias de Governanca do
pais e locais / Institutos de pesquisa e ensino

Entidades Ministério do Turismo e Transportes / Camaras Municipais / Instancias de Governanca do
envolvidas: pais e locais / Institutos de pesquisa e ensino
. L4V .
Visita técnica da Rede Empresarial Sdo Francisco para trocade T
experiéncias com a Associacdo de Turismo de Brotas, em cidade Estimativa
per A STOMS, AT . U$ 180.000,00 a.a.
localizada em outro estado do pais, sendo destino turistico de orcamentéria:

caracteristicas semelhantes. | Foto: Luciana Sagi, 2015
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Atualmente, o Ministério de Turismo e Transporte
vem aferindo estatisticas sobre o desempenho

do turismo no destino, em relagdo a indicadores
relevantes como nimero de hdspedes, nimero de
estadias, tempo de permanéncia média, origem
dos turistas, taxa de ocupacao hoteleira, nimero de
unidades habitacionais, nimero de leitos, nimero
de meios de hospedagens e empregos na érea de
alojamento.

N&o obstante, torna-se necessario realizar outros
levantamentos e monitoramento de dados para
apoiar o processo de planejamento e gestdo de
destinos turisticos. De um lado, torna-se necessario
olhar com maior énfase para aspectos de mercado,
em especial, a realizacdo de pesquisas periddicas
sobre a avaliacdo e percepcdo dos turistas sobre o
destino, bem como seu perfil. Torna-se necessério
aplicar pesquisa curtas, durante eventos ou
momentos especificos para avaliar a percepcao

dos turistas; captar sua percepcéo e perfil através
de redes sociais (contas no Instagram e Facebook
permitem que seja feita uma avaliacdo do perfil

dos usuarios), plataformas colaborativas, entre
outros. E fundamental compreender a percepcio da
demanda, para que os empreendimentos possam
aprimorar seus servicos, bem como o destino como
um todo.

Por outro lado, torna-se necessério avaliar a
gestdo e 0s processos em si adotados pelo destino
para buscar sua sustentabilidade. Assim, utilizar
uma grade de indicadores, por exemplo, como o
Global Sustainable Tourism Criteria seria bastante
interessante, de modo a verificar qual longe ou
perto o destino se encontra idealmente de um
destino que pratica uma gestdo sustentavel. Estes
critérios sdo particularmente interessantes para o
destino, pois sua origem deu-se na discussdo sobre
sustentabilidade em éareas costeiras e ilhas.
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Avaliagoes [4%) B

As redes sociais sdo grandes fontes de informacdo aos turistas,
mas que também permitem conhecé-lo um pouco mais. Suas
percepcoes sdo facilmente observadas em sites colaborativos

como o TripAdvisor, por exemplo. | Fonte: www.tripadvisor.com.br/
Attraction_Review-g482855-d13565202-Reviews-Green_Line_
Tours-Mindelo_Sao_Vicente.html

Postos ou centros de informacées turisticas podem ser pontos de
conversas e captacdo de percepcées do turista sobre o destino, de
modo rdpido e objetivo, com o uso de formuldrios simples. | Foto:
Luciana Sagi, 2017
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No Brasil, na Ilhabela, foi aplicado um piloto de

uso dos Critérios Globais do Turismo Sustentével
para Destinos - GSTC Destinos, como ferramenta
de gestdo e monitoramento do destino. A acdo
ocorreu com financiamento do WWF Brasil.
Inicialmente, foi aplicada a metodologia para fazer
um diagndstico de como o destino estava perante
os indicadores. Posteriormente, a partir deste
resultado, o Conselho Municipal de Turismo alinhou
seu planejamento estratégico ao atendimento de
indicadores que demonstravam maior fragilidade,
como foi 0 caso da questdo da baixa cobertura de
servico de esgotamento sanitdrio. A partir de entéo,
os indicadores viraram uma referéncia para apoiar o
planejamento e gestdo do destino, conferindo uma
visdo répida e focada para a governanca nos temais
de maior relevancia.

Para ambas as acdes, seria necesséario o
envolvimento de equipes técnicas especializadas
que podem fazer parte do setor privado,
associacoes locais ou serem contratados para

a execucdo do servico. O projeto aqui proposto
tem duracdo de um ano, envolvendo pesquisas
mensais com turistas e acdo semestral sobre o
GSTC. Estudantes e institutos de ensino podem ser
envolvidos para aplicarem as pesquisas

Master Plan Draft

_MACROREQUISITOSGD | ILHABELA
) Gestaododestino . STAL T

Il. Natureza e cenario 43%
- Melo amblenteeclima =~~~ 40% @
V. Culturaetradicao 22%
V.Bemestarsocial =~ 0%
VI Negéclos e hospitalidade =~~~ - 4250

Total 45%

Quadro sintese com o percentual de atendimento aos
macrorequisitos do GSTC aferidos na llhabela, Brasil. | Fonte: WWF
Brasil, 2018

O GSTC apoia a comunicacdo sobre destinos sustentdveis no mundo, através de plataformas como o Green Destinations. | Fonte: https.//
greendestinations.org

173



4.2. PROMOCAO DO TURISMO

Criar um Comité de Marketing e Promocido
do turismo para a ilha de Sao Vicente, em

OBJETIVOS

Apoiar a implantacdo das atividades
de marketing e promocéao; Fortalecer a

A.P1 N . . . . .
cooperacdo com a Associacdo de Turismo, a capacidade de marketing e promocdo do
COMunidade piblica, privadae local, turismo;
Promover e divulgar os produtos turisticos da
Elaborar Plano de Marketing especifico paraa regido (circuitos); Desenvolver a promocao
AP2 ilha, que envolva a criacdo de um conceito para  do turismo das ilhas; Desenvolver um icone
) a marca (branding) e imagem do destino; além  para promocédo das ilhas; Atrair turistas;
de fortalecer e promover os produtos turisticos.  Melhorar a exposicdo das ilhas como destinos
e Luristicos atrativos e dnicos,
Promover o turismo doméstico em Cabo . .
. ; . Desenvolver o turismo e a economia local;
A.P3  Verde, incentivando o turismo dos cabo :
) ) Incentivar a cultura local;
verdianos entre as ilhas
PROJETOS
174

RESPONSAVEL PELA
IMPLEMENTACAO

CENARIO DE
IMPLANTACAO

Cabo Verde Trade
[nvest

Cabo Verde Trade
[nvest

Cabo Verde Trade
Invest
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ENTIDADES ENVOLVIDAS

DGTT,Instituto de Turismo de Cabo Verde, Associacéo de
Turismo, Camara de Turismo de Cabo Verde / Federacdo
das Associacdes de Turismo de Cabo Verde, Terceiro Setor

DGTT,Instituto de Turismo de Cabo Verde, Associacao de
Turismo, Terceiro Setor

DGTT Instituto de Turismo de Cabo Verde, Associacio de

Turismo, Camara de Turismo de Cabo Verde / Federacéo
das Associacdes de Turismo de Cabo Verde, Associacdo das
Agéncias de Viagens e Turismo de Cabo Verde, Conselho
Nacional de Turismo
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CONFEC('.'.AO DE MATERIAL PROMOCIONAL - IMPRESSO E DIGITAL IMPLANTACAO E GESTAO DE REDES SOCIAIS
Grau de prioridade:  Média Grau de prioridade:  Média
Objetivo: Fortalecer o processo de promogéo e divulgacdo do destino turistico junto aos mercados alvo Objetivo: Fortalecer o processo de promogéo e divulgacdo do destino turistico junto aos mercados alvo

O posicionamento turistico do destino esta diretamente ligado as estratégias de
marketing adotadas seja pelos agentes privados quanto pelo poder publico. Diante
disso, durante a elaboracdo do diagndstico identificou-se a inexisténcia de estratégia
para promocdo dos produtos turisticos, inexisténcia de website, redes sociais e
material promocional. Assim, o presente projeto objetiva criar contas em redes
sociais, em especial Instagram e Facebook, com o objetivo de divulgar o destino para
0 publico alvo. Para isso, devera haver um planejamento de imagem, programacao
de postagens, promocdes e estratégias para aumentar o banco de dados de
seguidores. Através das redes sociais, também sera possivel conhecer o perfil dos
seguidores e seus comportamentos, sendo possivel criar um banco de dados de
inteligéncia de mercado que facilite a tomada de decisdes de marketing futuras para
publicos especificos, por exemplo.

O posicionamento turistico do destino esta diretamente ligado as estratégias de
marketing adotadas seja pelos agentes privados quanto pelo poder publico. Diante
disso, durante a elaboracdo do diagndstico identificou-se a inexisténcia de estratégia
para promocao dos produtos turisticos, inexisténcia de website, redes sociais e
material promocional. Assim, o presente projeto objetiva a confeccdo do banco de
Proposta: imagens, de video e de material promocional - portfélio promocional e comercial Proposta:
- que valorize a atratividade do destino turistico, considerando os diversos tipos
de atividades e perfis de publicos que séo atraidos. Estes materiais podem estar
disponiveis impressos e em formato digital para serem distribuidos em centros de
informacdes turisticas, hotéis, galerias de arte e artesanato, aeroportos, bem como
para download em website e redes sociais.

Responsével pela Ministério do Turismo e Transportes / Camaras Municipais / SN Turismo Ministério do Responsavel pela . ) . ) . L
- . . . ) L. - - Ministério do Turismo e Transportes / Instituto Nacional de Turismo /Empresarios /
estruturacdo do Turismo e Transportes / Instituto Nacional de Turismo /Empresérios / Associacdes de estruturacdo do L .
o . ! 7 Associacdes de Turismo
projeto: Turismo projeto:
Modelo de Modelo de

implantacéo: implantacdo:

Modelo de gestdo Setor Publico / Setor Privado / Terceiro Setor Modelo de gestéo Setor Publico / Setor Privado / Terceiro Setor

Entidades Ministério do Turismo e Transportes / Instituto Nacional de Turismo /Empresérios / Entidades Ministério do Turismo e Transportes / Instituto Nacional de Turismo /Empresarios /
envolvidas: Associacdes de Turismo envolvidas: Associacdes de Turismo
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Grau de prioridade:

Objetivo:

Proposta:

Responséavel pela
estruturacdo do
projeto:

Modelo de
implantacéo:

Entidades
envolvidas:

178

REALIZACAO DE FAMTOURS, PRESS TRIPS

Média

Fortalecer o processo de promogéo e divulgacdo do destino turistico junto aos mercados alvo

O posicionamento turistico do destino esta diretamente ligado as estratégias de
marketing adotadas seja pelos agentes privados quanto pelo poder publico. Diante
disso, durante a elaboracdo do diagndstico identificou-se a inexisténcia de estratégia
para promocao dos produtos turisticos, inexisténcia de website, redes sociais e
material promocional. Assim, o presente projeto objetiva identificar operadores,
formadores de opinides, blogueiros e digital influencers, bem como profissionais

de midias especializadas para realizarem visitas orientadas de reconhecimento do
destino, com o objetivo de apoiar sua divulgacao, realizacdo de parcerias comerciais
e aprimorar o produto, através da avaliacdo deste grupo.

Ministério do Turismo e Transportes / Instituto Nacional de Turismo /Empreséarios /
Associacdes de Turismo

Ministério do Turismo e Transportes / Instituto Nacional de Turismo /Empresérios /
Associacdes de Turismo
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REALIZACAO DE ROAD SHOWS EM DESTINOS PRIORITARIOS

Grau de prioridade:

Objetivo:

Proposta:

Responséavel pela
estruturacéo do
projeto:

Modelo de
implantac&o:

Entidades
envolvidas:

Média

Fortalecer o processo de promogéo e divulgacdo do destino turistico junto aos mercados alvo

O posicionamento turistico do destino esta diretamente ligado as estratégias

de marketing adotadas seja pelos agentes privados quanto pelo poder publico.
Diante disso, durante a elaboracdo do diagndstico identificou-se a inexisténcia de
estratégia para promocao dos produtos turisticos, inexisténcia de website, redes
sociais e material promocional. Assim, o presente projeto consiste em realizar
visitas de promocao do destino nos principais mercados emissores potenciais e
atuais, gerando maior aproximacdo entre os atores e fortalecimentos de acordos
comerciais. As visitas podem ser realizadas por grupos de empresarios, em conjunto
com representantes do setor publico.

Ministério do Turismo e Transportes / Instituto Nacional de Turismo /Empreséarios /
Associacdes de Turismo

Ministério do Turismo e Transportes / Instituto Nacional de Turismo /Empreséarios /
Associacdes de Turismo
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4.3. CAPACITACAO

Contratar consultoria especializada ou fazer
acordo com terceiro setor para promover
a capacitacao dos empreendedores cabo

OBJETIVOS

Incentivar atividades complementares
para geracdo de renda da populacéo local;
Diversificar os produtos locais oferecidos

A.C1 . . i . ) .
verdianos locais, com foco em meios na ilha por meio do empreendedorismo;
sustentaveis de producdo, boas praticas, Melhorar a méao de obra local; Garantir a

e £mpreendedorismo, entre outros. . qualidade dos produtos locais (boas praticas). |
Fortalecer as iniciativas de capacitacao
e formacao da Populacdo local, como a Fomentar a qualidade no atendimento
desenvolvida pela EHTCV, para trabalhar dos turistas; Incentivar atividades

aca O setor do turismo, com cursos de complementares para geracdo de renda da

) hotelaria,atendimento ao publico, linguas populacdo local; Melhorar a mao de obra
estrangerias, Guias de Turismo, gastronomia, local; Promover a geracédo de novos empregos
camareira, entre outros. Prever periodo de e incentivar a fixacdo dos habitantes na ilha.

o @COompanhamento e SUpervisao.
) - Garantir a qualidade no atendimento
Contratar consultoria especializada ou fazer ) ) I
) - dos turistas; Incentivar atividades
acordo com terceiro setor para a formacao N
. . e~ complementares para geracdo de renda
de novos Guias de Turismo e requalificacao N o
. . A da populacao local; Diversificar os
A.c3 dos guias existentes, com cursos de histdria e . i : .
) . . . servicos oferecidos na ilha por meio do
cultura da ilha, linguas estrangeiras, primeiros : N
. s empreendedorismo; Melhorar a mao de obra
socorros, legislacdo, entre outros. Prever -
, . local; Promover a geracdo de novos empregos
periodo de acompanhamento e supervisdo. ) ) e ) .
e incentivar a fixacdo dos habitantes na ilha.
Incentivar a sinergia entre as entidades .
. Melhorar a méo de obra local; Promover a
capacitadoras e os empregadores, de forma - ! i
A.C4 . . geracdo de novos empregos e incentivar a
a estimular a contratacdo dos formandos dos T . )
o fixacdo dos habitantes na ilha.
cursos de capacitacdo
PROJETOS
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CENARIO DE
IMPLANTACAO

RESPONSAVEL PELA
IMPLEMENTACAO

Camaras Municipais
e/ou terceiro setor

Céamaras Municipais
e/ou terceiro setor

Camaras Municipais
e/ou terceiro setor
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ENTIDADES ENVOLVIDAS

DGTT, AAVT, IEFP, EHTV, Pré-Empresa, Terceiro Setor

DGTT, AAVT, IEFP, EHTV, Pré-Empresa, Terceiro Setor,
Associacdo de Turismo

Camaras Municipais
e/ou terceiro setor

Centro Nacional de Arte, Artesanato e Design, Pré-Empresa,

Terceiro Setor
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Grau de prioridade:

Objetivo:

Proposta:

Responséavel pela
estruturacdo do
projeto:

Modelo de
implantacdo:

Entidades
envolvidas:

182

Alta

Melhorar a competitividade e a sustentabilidade do destino turistico, por meio do
aprimoramento da qualidade dos servicos e de préaticas sustentaveis

Desenvolvimento de planejamento e execucdo do capacitamento em turismo
sustentavel através de cursos e oficinas.

Setor Publico / Setor Privado / Terceiro Setor / Organismos de Financiamento
Multilaterais

Ministério do Turismo e Transportes / Camaras Municipais / Empresarios
/ Associacdes / Entidades do 32 Setor ligadas ao turismo / Organismos de
Financiamento Multilaterais

DESENVOLVIMENTO DO MASTER PLAN DE TURISMO (2020-2030)

ILHAS DE SAO VICENTE, CABO VERDE
Master Plan Draft

A competitividade e a sustentabilidade de um destino estdo diretamente relacionados a qualidade dos servicos, equipamentos

e atrativos turisticos. Consequentemente, a qualidade dos servicos, equipamentos e atrativos turisticos depende do nivel de
profissionalizacéo e de hospitalidade dos profissionais que atuam no setor turistico ou dreas correlatas, sejam eles gestores
publicos, empreendedores ou funcionarios. Assim, diante do estagio de desenvolvimento turistico da ilha - estagio inicial de
desenvolvimento turistico, mas com fluxo que vem aumentando, mesmo que de modo flutuante - torna-se fundamental o
preparo para 0 bem receber e qualidade na prestacéo de servicos, para a gestdo dos impactos ambientais, culturais, econémicos e
sociais do turismo a fim de contribuir para a inovacao, formalizacdo e aprimoramento da oferta e da gest&o turistica.

Este projeto objetiva ser uma base para trazer os principais conceitos e praticas de sucesso adotadas em destinos, em termos de
sustentabilidade e competitividade. Ele esta dividido em duas etapas:

1. Planejamento da Capacitacdo, contemplando
as seguintes fases:a) validacdo das teméticas a
serem trabalhadas e dos recursos necesséarios para
operacionalizacdo, considerando o publico alvo a ser
atingido: setor de alojamento, setor de alimentacao,
receptivo e transportes, comércio - artesanato, lojas de
circulacdo de turistas, gestores de atrativos turisticos,
gestores publicos, guias turisticos, associacdes, entre
outros; b) elaboracdo dos projetos pedagdgicos das
capacitacdes; ¢) elaboracdo do material didatico;
d) definicdo do cronograma e das estratégias de
mobilizacdo e selecdo dos participantes; e) realizacdo das
atividades de qualificacdo (cursos/oficinas); f) emissao
de certificados de participacdo e; g) monitoramento e
elaboracao de relatério com os resultados. A carga horéria
sugerida é de 40 horas.

*  Teméticas sugeridas para cursos/oficinas: Conceitos
bésicos do turismo; Histdria breve do turismo
no mundo, em Cabo Verde e na ilha; Modelos
de desenvolvimento de turismo adotados nos
destinos; O que é um destino sustentavel e
competitivo; Préticas de sustentabilidade; Praticas
de Hospitalidade, Bem Receber e Qualidade na
Prestacao de Servicos;

*  Metodologias sugeridas: além de aulas expositivas
em sala de aula, é importante focar na troca de
experiéncias e tornar os alunos atores no processo
de construcdo de conhecimento. Para isso, sugere-se
que sejam utilizadas diversas técnicas participativas,
Com jogos, exercicios praticos e coletivos, atividades
de campo e discussées. Deve-se prezar por
despertar nos alunos a empatia e a importancia de
seu trabalho para o desenvolvimento e preservacao
de suailha, bem como um agente que ird trazer uma
sensacdo de acolhimento ao visitante.

2. Execucdo da Capacitacdo, contemplando as seguintes
fases: a) realizacdo da mobilizaco dos alunos; b)
organizacdo dos espacos e locais de aulas tedricas e
préaticas; ¢) condugao das aulas, com o apoio de material
didatica e técnicas participativas; d) realizagdo de um
seminario de troca de experiéncias; e) aplicagdo de
pesquisas de satisfacdo e avaliacdo de desempenho ao
longo de todo o curso e ao final; f) entrega de certificados;
g) producio de relatdrio final.

DHEAS FARA ATENOER
DI TURESTAS IDOSOS

Materiais lidicos, com dicas objetivas e simples devem fazer parte
do conjunto diddtico a ser adotado neste tipo de capacitacdo.
Exemplo de cartilha adotada com dicas para atender bem turistas
idosos, produzida pelo Ministério do Turismo Brasileiro. | Fonte:
Mtur, 2016

Aula dentro de um restaurante, focada na troca de experiéncias
entre empresdrios e funciondrios do setor. Programa de
Fortalecimento do Associativismo de Bertioga no Estado de Séo
Paulo, Brasil | Foto: Luciana Sagi, 2015
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A histéria, os saberes, fazeres e o patriménio material séo elementos de grande atratividade para os turistas.
As construcdes de narrativas durante a experiencia turista proporcionam um olhar que atribui outro tipo de
valor ao espaco, contribuindo para o aumento da satisfacdo, formacdo de memdrias positivas e de fidelizacéo
ao destino, além de permitir a valorizacdo do patrimonio e consequentemente sua protecao e conservacao.
Também, contribui para gerar maior valor agregado aos negécios e servicos prestados, aumentando o nivel

Grau de prioridade:  Alta de competitividade do destino como um todo. Este projeto objetiva ser uma base para trazer os principais
conceitos e praticas de sucesso adotadas em destinos, em termos de turismo histérico, cultural e etno,
destacando processos interpretativos, processo de guiamento e construcao de narrativas, a conexao do
patrimonio material com o imaterial, entre outros. Ele esté dividido em duas etapas:

Aprimorar a experiéncia turistica, melhorar a competitividade de negdcios e a 1. Planejamento da Capacitacdo, contemplando as seguintes fases: a) validacdo das teméticas a serem
Objetivo: sustentabilidade do d?Stiﬂ?, através .deAfo.rmagéo em turismo histdrico, cultural e trabalhadas e dos recursos necessarios para operacionalizacdo, considerando o publico alvo a ser
etno, focando na valorizacdo do patriménio material e imaterial de Cabo Verde, atingido: receptivo e transportes, comércio - artesanato, lojas de circulacdo de turistas, gestores de
enguanto ativo turistico. atrativos turisticos, gestores publicos, guias turisticos, associacdes, entre outros; b) elaboracdo dos
projetos pedagdgicos das capacitacdes; c) elaboracdo do material didatico; d) definicdo do cronograma
____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ e das estratégias de mobilizacdo e selecdo dos participantes; e) realizacdo das atividades de qualificacdo
(cursos/oficinas); f) emisséo de certificados de participacéo e; g) monitoramento e elaboracédo de
relatério com os resultados.
«  Tematicas sugeridas para cursos/oficinas: Conceitos basicos do turismo histdrico, cultural e etno;
Patrimdnio Cultural e Memdria Social; Imagens , Histdria e Narrativas, formacao de mapas afetivos;
Desenvolvimento de programa de empreendedorismo e capacitacio em turismo iniciativas de valorizacdo do patrimdnio, particularmente aplicavel ao natural, cultural ou de lazer;
Proposta: histérico, cultural e etno através de cursos e oficinas. ’ organizar e controlar a realizacdo de eventos, conferéncias, programas de animacao e programas

especiais para grupos; estdo do patrimonio, de espacos de cultura e lazer; elaboracéo de projetos;
empreendedorismo cultural.

*  Metodologias sugeridas: além de aulas
expositivas em sala de aula, é importante
............................................................................................................................................................ . focar na trOCa de eXpel’IénCIaS e tOI’naI’ OS

, alunos atores no processo de construcdo
Responséavel pela

estruturacio do Mini§tério do Turismo e Transportes / Camaras Municipais / Associacdes e Projetos de con.hecimf—:"nto. Parq iSS0, sugere-se
projeto: ’ Locais que sejam ut|||zada§ diversas té,cmcas
participativas, com jogos, exercicios
............................................................................................................................................................. préticos e coletivos, atividades de campo e
discussdes. Deve-se prezar por despertar
Modelo de Setor Publico / Setor Privado / Terceiro Setor / Organismos de Financiamento nos alunos a empatia e a importancia de
implantacao: Multilaterais seu trabalho para o desenvolvimento e
preservacdo de sua ilha, bem como um
............................................................................................................................................................ agente que ird trazer uma sensacio de
acolhimento ao visitante.
Modelo de gestdo:  Setor Publico / Setor Privado / Terceiro Setor 2. Execucdo da Capacitacdo, contemplando as
seguintes fases: a) realizacdo da mobilizacdo dos
............................................................................................................................................................. alunos; b) organizacdo dos espacos e locais de
aulas tedricas e praticas; ¢) conducao das aulas,
Entidades Ministér.io do Turismp e Transportes / Cémaras I\/\un.icipais / Empresérios com o apoio de material didatica e técnicas
envolvidas: / Associacdes / Entidades do 32 Setor ligadas ao turismo / Organismos de participativas; d) realizacdo de um seminario de A Associacdo de Informantes de Turismo Pedagdgico da cidade
Financiamento Multilaterais troca de experiéncias; ) aplicacdo de pesquisas e Penedo, no Estado de Alagoas realiza visitas turisticas repletas

de satisfacdo e avaliacdo de desempenho ao de teatra/:zag:oes, recitais de poesias e perform‘ances musicais que
7 7 fazem os turistas voltarem no tempo e se ambientarem com a

|Oﬂg9 de todo o curso eN ao final; f), gntfega de histdria e producdo cultural da cidade, em cada espaco que visitam.
certificados; g) producédo de relatério final. | Fonte: https./www.facebook.com/aitpppenedo/, 2019
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Grau de prioridade:

Objetivo:

Proposta:

Responséavel pela
estruturacao do
projeto:

Modelo de
implantacéo:

Entidades
envolvidas:
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Aprimorar a experiéncia turistica, melhorar a competitividade de negdcios e a
sustentabilidade do destino, através de formac&o em turismo histdrico, cultural e
etno, focando na valorizacdo do patrimoénio material e imaterial de Cabo Verde,
enquanto ativo turistico.

Desenvolvimento de programa de empreendedorismo e capacitacdo em experiéncia
gastrondmicas através de cursos e oficinas.

Setor Publico / Setor Privado / Terceiro Setor / Organismos de Financiamento
Multilaterais

Ministério do Turismo e Transportes / Camaras Municipais / Empresarios
/ Associacdes / Entidades do 32 Setor ligadas ao turismo / Organismos de
Financiamento Multilaterais

DESENVOLVIMENTO DO MASTER PLAN DE TURISMO (2020-2030)
ILHAS DE SAO VICENTE, CABO VERDE
Master Plan Draft

A alimentacdo ocupa um lugar de destaque na experiéncia turistica, pois envolve a restauracdo do bem-
estar, o contato com os saberes e fazeres locais e uma vivéncia afetiva, com grande impacto na formacao
de memodrias, através dos cheiros e sabores. Além disso, permite o conhecimento sobre tradigdes locais e
troca de experiéncias marcantes. A valorizacdo da culinario local torna-se também importante do ponto de
vista da sustentabilidade, por priorizar alimentos e a producéo local, que muitas vezes envolve uma série
de familias e pequenos negdcios. Tem um impacto, portanto, econémico, ambiental e social. Atualmente
verifica-se poucos empreendimentos que valorizam os pratos e insumos locais. Assim, o projeto est3
dividido em duas etapas:

1. Planejamento da Capacitacdo, contemplando as seguintes fases: a) validacdo das tematicas a serem
trabalhadas e dos recursos necesséarios para operacionalizacdo, considerando o publico alvo a ser
atingido: setor de alojamento, setor de alimentacéo; b) elaboracdo dos projetos pedagdgicos das
capacitacdes; c) elaboracdo do material didatico; d) definicdo do cronograma e das estratégias de
mobilizacdo e selecdo dos participantes; e) realizacdo das atividades de qualificacdo (cursos/oficinas);
f) emissao de certificados de participacéo e; g) monitoramento e elaboracdo de relatério com os
resultados.

« Tematicas sugeridas para cursos/oficinas: Gastronomia e Turismo; Elementos da gastronomia
de Cabo Verde e dailha; Insumos e recursos utilizados na gastronomia; Receitas e técnicas
tradicionais; técnicas de culinaria regional; seguranca alimentar; decoracao e experiéncias
gastrondmicas; organizacao de eventos gastrondémicos; empreendedorismo.

*  Metodologias sugeridas: além de aulas expositivas em sala de aula, é importante focar na troca
de experiéncias e tornar os alunos atores no processo de construcdo de conhecimento. Para isso,
sugere-se que sejam utilizadas diversas técnicas participativas, com jogos, exercicios praticos e
coletivos, atividades de campo e discussdes. Deve-se prezar por despertar nos alunos a empatia e
a importancia de seu trabalho.

2. Execucdo da Capacitacdo, contemplando as seguintes fases: a) realizacdo da mobilizacdo dos alunos;
b) organizacdo dos espacos e locais de aulas tedricas e praticas; ¢) conducdo das aulas, com o0 apoio
de material didatica e técnicas participativas; d) realizacdo de um seminario de troca de experiéncias,
aulas show e concurso de pratos locais; e) aplicacdo de pesquisas de satisfacdo e avaliacdo de
desempenho ao longo de todo o curso e ao final; f) entrega de certificados; g) producéo de relatério
final.
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DESENVOLVIMENTO DO MASTER PLAN DE TURISMO (2020-2030)
ILHAS DE SAO VICENTE, CABO VERDE
Master Plan Draft

O turismo de pesca tem ocorrido em Cabo Verde através de operadores especializados, porém, ainda ndo ha
normativas e regras especificas para este segmento. O Plano Nacional de Pescas de 2020 indica preocupacdo
com o estogue pesqueiro do pais e, sendo o turismo de pesca um segmento que pode contribuir para a gestdo e
monitoramento sustentdvel deste estoque, torna-se importante trazer conhecimentos e sensibilizar os diversos
atores que j& atuam ou que sdo impactados pela pesca, em torno deste segmento turistico. Assim, o projeto esta

Grau de prioridade:  Alta dividido em duas etapas:

1. Planejamento de Oficinas de Sensibilizacdo e Capacitacdo, contemplando as seguintes fases: a) validacdo das

tematicas a serem trabalhadas e dos recursos necessarios para operacionalizacdo, considerando o publico alvo

a ser atingido: Operacdo e agenciamento turistico; Servicos de Transporte; Meios de Hospedagem; Recepcao
Aprimorar a experiéncia turistica, melhorar a competitividade de negdcios e a e COﬂdU(;éO,' Comerciantes que vendem Material para pesca; Outras atividades complementares que existam
sustentabilidade do destino, através de formacdo em turismo de pesca, focando na em funcdo do Turismo de Pesca - oficinas de reparos de embarcacdes, estaleiros, entre outros; b) elaboracdo
dos projetos pedagdgicos das capacitacdes; ¢) elaboracdo do material didético; d) definicdo do cronograma e
das estratégias de mobilizac&o e selecdo dos participantes; e) realizacdo das atividades de qualificacdo (cursos/
oficinas); f) emissdo de certificados de participacdo e; g) monitoramento e elaboracéo de relatério com os
resultados.

Objetivo: L ) . A
valorizacdo dos recursos pesqueiros, da paisagem e da experiéncia com condutores

locais como ativos turisticos

« Teméticas sugeridas para cursos/oficinas: Conceitos basicos do Turismo de Pesca; Mercado do Turismo de
Pesca; O condutor de turismo de pesca / guia de pesca; Modalidades de pesca esportiva; Ciéncias naturais;
Primeiros socorros envoltos a pesca esportiva; Equipamentos, preparacdo e manutencao; Expressdes
inglesas utilizadas na pesca esportiva; Ordenamento e legislacdo pesqueira; Educacdo ambiental e edu-
entretenimento; Boas préticas para pesque e solte; Relacionamento humano e prestacao de servico;
Desenvolvimento de programa de empreendedorismo e capacitacdo em turismo de Principais espécies de peixes esportivos;
pesca através de cursos e oficinas. Técnicas de navegacdo e marinharia; 'rQ' COMOIWNLSEAL 2o Thome iy
Embarcacdes, maquinas e motores maritimos; i s i
Controle, monitoramento e producdo cientifica; ok« e = e RS
Organizac3o de eventos e torneios de pesca. s b Sl S

Proposta:

*  Metodologias sugeridas: além de aulas

expositivas em sala de aula, € importante
Responsével pela focar na troca de experiéncias e tornar os
estruturacdo do Ministério do Turismo e Transportes / Camaras Municipais alunos atores no processo de construcéo de
projeto: conhecimento. Para isso, sugere-se que sejam
utilizadas diversas técnicas participativas, com
jogos, exercicios praticos e coletivos, atividades
de campo e discussdes. Deve-se prezar por
Modelo de Setor Publico / Setor Privado / Terceiro Setor / Organismos de Financiamento despertar nos alunos a empatia e a importancia
implantacao: Multilaterais de seu trabalho.

2. Execucdo da Capacitacdo, contemplando as
seguintes fases: a) realizacdo da mobilizacéo
dos alunos; b) organizacao dos espacos e locais

Modelo de gest3o: Setor Publico / Setor Privado / Terceiro Setor de aulas tedricas e praticas; ¢) conducdo das
aulas, com o apoio de material didatica e técnicas
articipativas; d) realizacdo de um seminério de RAAPRANCADA (T
............................................................................................................................................................. ?roca dpe extribncics, aclas prdticse de posca SFI'.::IJ_HI‘H'A @J
Etidades Ministério do Turismo e Transportes / Camaras Municipais / Empresarios desenho de roteiros de pesca; monitoramento da &
o / Associacdes / Entidades do 32 Setor ligadas ao turismo / Organismos de qualidade ambiental; e) elaboracao de um manual
envolvidas: Financiamento Multilaterais construido de modo participativo com orientacdes

sobre a pesca esportiva nailha; e) aplicacdo de
pesquisas de satisfacdo e avaliacdo de desempenho Orientacbes para a prdtica de pesca esportiva no Estado do

a0 longo de todo o curso e ao final: ) entrega de Tocant/rzsf no Brasil. O instrumento apoia os p(fsgadores,
empresdrios e condutores a adotarem boas prdticas no Estado. |

certificados; g) producgo de relatério final. Fonte: Governo do Estado do Tocantins, 2018
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Grau de prioridade:  Alta

Aprimorar a valorizacdo e conservacdo do patriménio cultural e natural da ilha,

Objetivo: , R : .
: através de sensibilizacdo de jovens sobre o turismo local

Desenvolvimento de programa de educacédo para o turismo através de visitas

Proposta: L .
técnicas, oficinas e CUrsos,.

Responséavel pela

estruturacdo do Ministério do Turismo e Transportes / Camaras Municipais

projeto:

Modelo de Setor Publico / Setor Privado / Terceiro Setor / Organismos de Financiamento
implantacdo: Multilaterais

Ministério do Turismo e Transportes / Camaras Municipais / Empresarios
/ Associacdes / Entidades do 32 Setor ligadas ao turismo / Organismos de
Financiamento Multilaterais

Entidades
envolvidas:

190

DESENVOLVIMENTO DO MASTER PLAN DE TURISMO (2020-2030)
ILHAS DE SAO VICENTE, CABO VERDE
Master Plan Draft

Despertar o interesse dos alunos e jovens por meio da sensibilizacdo turistica que reforca a necessidade
de conhecer a histdria local, seus equipamentos culturais e principais pontos turisticos, mostrando o
potencial da Ilha e as oportunidades do segmento é fundamental para garantir a sustentabilidade do
destino turistico, envolver a comunidade na atividade, garantindo a insercéo de potenciais profissionais
e da comunidade de um modo ativo no turismo. Através de visitas técnicas, oficinas e cursos, alunos
sdo sensibilizados sobre a importancia do turismo para a ilha, potenciais oportunidades de negdcios,
valorizacdo dos ativos naturais e culturais. Propde-se a implantacdo de um projeto inspirado no “Turismo
do Saber”, executado no municipio de Maceid, no Estado de Alagoas, Brasil, em que jovens das escolas
locais realizam visitas técnicas guiadas aos principais atrativos da ilha, como se fossem turistas.

O guiamento ocorre por uma agéncia de turismo receptiva parceira do projeto. Além disso, sdo realizadas
palestras nas escolas, falando sobre a importancia do turismo e identificando os principais atrativos
turisticos locais. Ao final do ano, os alunos participantes sdo convidados a participarem de um concurso de
frases para relatarem o que torna a cidade tdo bela para o turismo. As trés melhores frases sdo premiadas
com o apoio de empresarios locais, que doam os prémios ou passeios turisticos. No caso de Cabo Verde,
sugere-se gue o concurso envolva uma atividade coletiva dos alunos das escolas, elaborando mapas
afetivos que procurem descrever atrativos, na visdo dos préprios alunos. Este material poderad compor a
narrativa dos locais turisticos, ampliando o envolvimento do turista com o projeto também.

5 ) -
| \ B
Alunos de escolas municipais realizando visitas técnicas em Museu na cidade de Maceid, como parte das atividades do Projeto Turismo do
Saber. | Fonte: https./www.facebook.com,/turismodosaber/, 2019
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Grau de prioridade:

Objetivo:

Proposta:

Responséavel pela
estruturacao do
projeto:

Modelo de
implantacao:

Entidades
envolvidas:
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Alta

Aprimorar e ampliar as oportunidades de insercdo de pequenos negdcios, grupos e
producdo local na atividade turistica.

Fortalecimento de arranjos produtivos através de mapeamento de oportunidades,
capacitacdo em temas como associativismo e elaboracdo de plano de negdcio

Setor Publico / Setor Privado / Terceiro Setor / Organismos de Financiamento
Multilaterais

Ministério do Turismo e Transportes / Camaras Municipais / Empresarios
/ Associacdes / Entidades do 32 Setor ligadas ao turismo / Organismos de
Financiamento Multilaterais

DESENVOLVIMENTO DO MASTER PLAN DE TURISMO (2020-2030)
ILHAS DE SAO VICENTE, CABO VERDE
Master Plan Draft

O projeto visa trabalhar com grupos produtivos
locais para prepara-los a se inserirem na atividade
turistica como elementos complementares ou de
apoio. Para isso, devem ser selecionados grupos
culturais, grupos de producdo artesanal (decoracéo,
moda, alimentos, pesca, entre outros) para
receberem capacitacdes e apoio na estruturacéo de
planos de negdcios. Assim, o projeto esta dividido
em trés grandes etapas:

1. Mapeamento de oportunidades junto ao setor
turistico e mapeamento de arranjos produtivos,
verificando necessidades de melhorias;

2. Capacitacdo em temas como associativismo;
empreendedorismo; aprimoramento de
técnicas produtivas; promocédo e divulgacdo da
producdo; elaboracdo de portfélio de produtos
e plano de negdcios, bem como outros temas
para aprimorar a aproximacdo com o mercado

3. Elaboracdo de plano de negécios, com a
realizacdo de festivais e eventos de promocéo
dos arranjos produtivos e fomento a rodada
de negdcios para insercdo dos arranjos no
mercado turistico e outros.

Rodada de negdécios entre produtores agricolas e artesanais, junto

a empresarios do ramo de hotelaria, lojas de souvenires, e de
alimentacdo que operam no Parque Nacional do Iguacu, em Foz

do Iguacu, Estado do Parand No Brasil. O objetivo foi aproximar e
inserir estes arranjos produtivos na cadeia do turismo, alinhando

as necessidades dos empresdrios com os servicos que podiam ser
prestados pelos grupos produtivos locais. A Acdo ocorreu no dmbito
do Projeto de Valorizacdo de Servicos Ecossistémicos no Entorno do
Parque Nacional do Iguacu do WWF-Brasil. | Foto: Luciana Sagi,
2015
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ULTURA & IDENTIDADE

Organizar um inventario do patrimonio
arquitetonico e etnografico dos municipios da

OBJETIVOS

Estimular a preservacao e restauracdo dos
elementos de valor histérico, artistico, civil

Y. Wel i B - g o N ou religioso; da arquitetura tradicional; de
ilha. Deverdo ser definidos niveis de protecdoa . o S
interesse etnografico, da rede viaria histérica,
estes elementos. . Lo :

e das Infraestruturas hidrdulicas e os trapiches
Incentivar a criacdo de politica de
conservacao integrada do patriménio
e a implantacdo de servicos turisticos
(hospedagem, restaurantes, comércio ou
até mesmo habitacdo) nestes espacos. Para Estimular a preservacao, restauracdo e
tanto é interessante a elaboracdo de um plano manutencdo dos sobrados coloniais e dos

A.CI2 especifico para o centro histérico de Mindelo,  equipamentos de relevancia histérica da
que ja é classificado como patriménio histérico  ilha, dando novos usos ligados ao setor de
e cultural nacional pela Resolucdo n? 6,/2012 turismo, educacao, cultura e comércio.
de 31 de janeiro, que contenha as diretrizes e as
restricdes para as intervencdes nas edificacbes
e nos espacos urbanos de forma a manter o

o fragado arquitetonico da cidade.

Fortalecer o centro histérico e locais de Atrair familias com atividades para criancas;
ACI3 relevancia histérica como produtos turisticos Diversificar os circuitos turisticos; Valorizar os
) através da criacdo de um circuito voltado a nlcleos urbanos e a histdria local; Incentivar a
conhecer a histérica e a cultura local. preservacao do patrimoénio edificado.
Festividades
Sistematizar os eventos da ilha (festas . .
S o ) Alavancar o turismo e trazer mais vida a ilha
tradicionais e religiosas, eventos culturais e
o 2 L ao longo do ano; Fortalecer a cultura local por
festivais) para criacdo de um calendério anual. . . : .
i .. meio das festividades; Incentivar o turismo
A.cl4  As datas devem ser fixadas com no minimo 6 . ) .
L interno; Desenvolver o turismo religioso;
meses de antecedéncia e idealmente 12 meses . . :
. : Organizar as atividades da ilha para melhor
para gue as agéncias de turismo tenham tempo ~ .
o promocé&o do turismo.
de estruturar e promover a visitacao.

..................... Produtos Locais
Criar selo para os produtos locais da ilha do Valorizar os produtos locais da ilha; Garantir
tipo "made in Sdo Vicente", de modo a garantir a qualidade dos produtos por meio de

A.CI5 a qualidade dos produtos e o cumprimento critérios de boas préaticas; Incentivar o
de critérios de boas praticas por parte dos empreendedorismo na ilha para incrementar
..................... produtores. . ..iiii........@rendadapopulacdolocal.
PROJETOS
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DESENVOLVIMENTO DO MASTER PLAN DE TURISMO (2020-2030)

Céamaras Municipais

Camaras Municipais

Médio Cémaras Municipais

ILHAS DE SAO VICENTE, CABO VERDE

Master Plan Draft

ENTIDADES ENVOLVIDAS

Instituto de Turismo de Cabo Verde,
Instituto do Patrimdnio Cultural,
Terceiro Setor

Direccdo Geral de Turismo e
Transportes, Instituto de Turismo de
Cabo Verde, Instituto do Patrimonio
Cultural, Setor Privado, Terceiro Setor

Instituto de Turismo de Cabo Verde,
Instituto do Patrimdnio Cultural,
Associacao de Turismo, Setor
Privado, Terceiro Setor

Camaras Municipais

Instituto de Turismo de Cabo Verde,
Instituto do Patrimdnio Cultural,
Associacdo de Turismo, Setor
Privado, Terceiro Setor, Cdmara de
Turismo de Cabo Verde / Federacado
das Associacdes de Turismo de Cabo
Verde, Associacdo das Agéncias de
Viagens e Turismo de Cabo Verde

Cémaras Municipais

Direccéo Geral de Turismo

e Transportes, Ministério da
Agricultura e Ambiente, Terceiro
Setor

195



Grau de prioridade:  Média

Estimular e fomentar a cultura para jovens.
Obijetivo: Estruturar produtos e atividades turistico culturais.

Desenvolver calendario de eventos.

Fortalecer o contato da musica e danca com os jovens;
Cursos e capacitacao;

Estruturacdo de calendario cultural turistico;

Programa de subsidio a grupos culturais;

Criacdo de oficinas turisticas culturais;

Proposta: Consolidacdo da politica nacional de selo para produtos locais e formalizacdo das
identidades geogréficas nos produtos;

Mapeamento e plataforma de informacdes dos artesaos;
Criacdo de selo de qualidade dos estabelecimentos;
Criacdo de tour gastrondmicas;

Requalificacédo expogréfica de museus e centros culturais e criacdo de voucher de ingresso.

Responséavel pela

estruturacdo do Direccdo Geral de Turismo e Transportes e Camaras Municipais

projeto:

Modelo deN Estado, Terceiro Setor

implantacéo:

Modelo de gestéo

Entidades Cémaras Municipais, Instituto de Turismo de Cabo Verde, Instituto do Patriménio Cultural,
envolvidas: Terceiro Setor, Associacéo de Turismo,Centro Nacional de Arte, Artesanato e Design
Estimativa

. Este item serd apresentado no Master Plan Final
orcamentaria:
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DESENVOLVIMENTO DO MASTER PLAN DE TURISMO (2020-2030)
ILHAS DE SAO VICENTE, CABO VERDE
Master Plan Draft

Entende-se que a cultura na ilha de Sao Vicente é
bastante desenvolvida, apresentando importantes
eventos e festividades, como o Carnaval, Festival
Bafa das Gatas e Kolé San Jon, além de contar com
museus, produtos e gastronomia locais. Destaca-
se, inclusive, a eleicdo da cidade de Mindelo como
"Capital Luséfona da Cultura” em 2002/2003 pela
assembleia-geral da Unido das Cidades Capitais de
Lingua Portuguesa (UCCLA).

Com esse entendimento, este projeto visa dar
continuidade na estruturacdo da sua cultura

e em seus produtos turisticos relacionados,
desenvolvendo propostas para seu avanco e
consolidacdo. Seguem a seguir as propostas do
projeto:

Cesdria Evora, referéncia
mundial da cultura
cabo-verdiana| Fonte:
https.//nosgenti.com/
cesaria-evora-a-rainha-
da-morna/

FORTALECER O CONTATO DA MUSICA E DANCA COM
OS JOVENS

O contato da crianca com a cultura estimula seu
aprendizado e potencializa seu desenvolvimento
no médio e longo prazo. Para isso, propde-se duas
realizacBes a serem implantadas em S&do Vicente
visando a construcdo do aprendizado cultural para
a juventude: a incorporacao de atividades culturais
como disciplina escolar; criacdo e incentivo ao
aprendizado da cultura a criancas e adolescentes
através de instituices especializadas.

Entende-se que a incorporacdo de atividades

) Atividade do Noz Ritmu | fonte: atividades desenvolvidas para
voltadas a cultura na grade de ensino das escolas Punta Cana | Fonte: www.facebook.com/codediritmu

do municipio é essencial para sua difus&o pela
importancia da escola no primeiro contato dos
jovens com conhecimentos gerais e cultura. Seu
ensino pode ser feito através da contratacdo de
especialistas ou por parceria com instituicdes da
area. O intuito desse programa néo é o ensino
aprofundado as criancas, mas a difusdo e afirmacéo
da cultura local. Atividades complementares podem
estar ligada a este ensino como festivais escolares
ou programas de interacdo entre pafses, como

o projeto Olhares Cruzados Brasil-Cabo Verde,
desenvolvido em 2014 pela ONG Imagem da Vida
gue levou a musica como objeto de interacdo entre
0s paises.

i ¥ = .
Exemplo de evento de incentivo a cultura para jovens € o Festival
Internacional de Teatro Infantil do Ceard, apoiado pela Secretdria

a5 ; ; ; da Cultura do Ceard (Brasil) | Fonte: https./www.secult.ce.gov.
A Crl,a.gao € mcentwo ao aprendizado da d,anga br/2019/09/13/em-outubro-festival-internacional-de-teatro-
e musica a criancas e adolescentes através de infantil-do-ceara-convida-viva-essa-experiencia/
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instituicdes especializadas proporciona aos jovens
o aprofundamento no conhecimento da identidade
e tradicBes locais, além de propor perspectivas

e atividadeslternativas sociais. O incentivo as
instituicdes especializadas pode ocorrer através de
editais ou parcerias com o Estado. Realizado no Sal,
o projeto “Noz Ritmu”, desenvolvido pela CODE CV,
€ um exemplo de atividade nesse sentido. Criado
com o intuito de estimular o contato dos jovens
com a cultura e tradicao local, além de procurar
afastar os jovens de atividades ilicitas, o programa
propde cursos de seis meses de duragcdo com o
desenvolvimento da danca através da fusao de
ritmos tradicionais com dancas modernas, com
producado de coreografias e vestuarios préprios.
Serve-se também de exemplos projetos brasileiros

como a Escola Olodum, criado pelo grupo de mesmo

nome em 1984, o Grupo Cultural Afroreggae, de
1993 e o Projeto Guri como instituicdes culturais
para criancas e adolescentes. Apresentacdes de
grupos infanto-juvenis promovidas pelo programa
podem fazer parte do calendario cultural turistico
desenvolvido para o S&o Vicente.

CURSOS E CAPACITACAO

Deve-se promover a capacitacdo dos artistas

de S&o Vicente para aperfeicoamento e
diversificacdo dos produtos. Junto a capacitacdo
técnica, deve haver a profissionalizacdo e a
capacitacdo na gestdo de pequenos negécios/
empreendedorismo. A capacitacdo na gestdo de
peguenos negocios é fundamental para que os
artistas se profissionalizem, auxiliando, inclusive,
na definicdo do preco de venda de seus produtos,
baseando-se nos custos da producdo e analise do
mercado. A capacitacdo pode contribuir ndo sé

para a gestdo do negdcio de forma individual, mas o

associativismo, como a criacdo de uma associagéo
de artesdos, e a criacdo ou participacdo em feiras,
festivais e rodadas de negécios.

Planos e projetos locais voltados ao turismo devem
ser incentivados, como o projeto de laboratério
experimental de artesanato do Centro Nacional

de Arte, Artesanato e Design (CNAD) que visa o
aperfeicoamento e intercambio entre artesées para
desenvolvimento dessa arte.
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Exemplo de programas musicais voltados a jovens. Escola Olodum |
Fonte: http.//g1.globo.com/bahia/noticia/2016,/12/escola-olodum-
abre-inscricoes-gratuitas-para-cursos-em-salvador.htm!

Exemplo de aperfeicoamento cultural realizado no Centro Regional
de Apoio ao Artesanato de Ponta Delgada, Portugal com a

residéncia criativa de artesanato. | Fonte: www.facebook.com/
CentroNacionaldeArtesanatoeDesign

DESENVOLVIMENTO DO MASTER PLAN DE TURISMO (2020-2030)

ESTRUTURACAO DE CALENDARIO CULTURAL TURISTICO

Deve ser produzido uma agenda idealmente

anual, ou eventualmente semestral, com eventos

e festividades da ilha, que seja disponibilizando
sempre ao fim do ano/semestre antecedente de
modo que agéncias e turistas consigam organizar e
promover viagens utilizando essa base de eventos,
expandindo o potencial de oferta da ilha.

Eventos ja existentes, como o Festival Baia das
Gatas, Carnaval, Kola San Jon, Mindelact e outras
festas e eventos locais devem ser fortalecidas,
complementados com novas apresentacdes e
eventos, estruturando um circuito de festividades
que contemple os visitantes de diversas épocas

e promova atividades permanentes aos grupos

e entidades de cultura local. Editais culturais
subsidiam eventos para o desenvolvimento do
calendario.

A cidade de Praia, na ilha de Santiago, é um
exemplo a ser seguido. O municipio promove

oito festivais e mais de 100 eventos musicais/
culturais anuais, contribuindo para a valorizacdo e
desenvolvimento da cultura como polo econdmico
e turistico.

PROGRAMA DE SUBSIDIO A GRUPOS CULTURAIS

Deve-se criar editais para fomentacao através de
subsidios a grupos culturais. Os editais podem
ter apoio de entidades privadas para suporte de
estrutura e financeira. A missdo dessa proposta é
0 incentivo a associacdes culturais de diferentes
naturezas, sejam musicais, teatro, artesanato,
gastrondmico, artes plasticas, entre outros. Os
editais devem ter vinculos ao calendério cultural
turistico dailha, devendo os grupos subsidiados
realizar contrapartidas culturais como oficinas,
cursos e apresentacdes. Deve ser fomentado o
uso de eventos e apresentacdes na estrutura de
presente na Baia das Gatas, local de seu festival,
ampliando o uso da infraestrutura existente.

ILHAS DE SAO VICENTE, CABO VERDE
Master Plan Draft

mindelact
2016

Mindelact, um dos vdrios eventos culturais existentes em Sdo
Vicente que entrariam no Calenddrio Cultural Turistico | fonte:
http.//pt.rfi.fr/cabo-verde/20160914-cabo-verde-22-edicao-
mindelact

Krioli Jazz Festival, maior evento promovido em Praia. A cidade
se destaca com uma ampla programacdo cultural anual | fonte:
expressodasilhas.cv/cultura/2019/04,/12/palavras-de-ordem-

ame-o-kriol-jazz-festival

Exemplo de programas de fomento a danca e mdsica é o Programa
Municipal de Fomento a Danca da Prefeitura de Sdo Paulo, no
Brasil. O programa abre edital de chamada duas vezes por ano para
selecionar grupos e companhias culturais que recebem subsidio para
pesquisa, producdo, circulacdo e manutencdo de suas atividades.
Ainda sdo promovidas mostras e oficinas dos grupos subsidiados
como forma de divulgacdo e contato da populacdo com a arte. |
fonte: www.dancabrasil.com.br/mostra-do-fomento
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CRIA,CAO DE OFICINAS TURISTICAS CULTURAIS

Os turistas cada vez mais procuram vivenciar e
aprender culturas tipicas dos destinos gque visitam.
A fim de captar essa tendéncia, é proposto a
criacdo de oficinas culturais para os visitantes

da ilha. Essa experiéncia pode ser realizada nos
diversos setores culturais como artesanato, musica,
gastronomia, entre outros.

CONSOLIDACAO DA POLITICA NACIONAL DE SELO
PARA PRODUTOS LOCAIS E FORMALIZACAO DAS
IDENTIDADES GEOGRAFICAS NOS PRODUTOS

Cabo Verde desenvolveu a criacdo do selo “Created
in Cabo Verde"” para destacar e valorizar os
produtos de origem cabo-verdianos. E essencial a
consolidacdo da sua aplicacdo. Complementando
ao selo, propde-se formalizar a incorporacdo

de identidades geogréficas nos produtos
desenvolvidos na ilha, prética ja existente no local,
como forma de fortalecer a relacdo do territério e
de seus produtos

MAPEAMENTO E PLATAFORMA DE INFORMACOES DOS
ARTESAOS

Deve ser trabalhado em conjunto com o Centro
Nacional de Arte, Artesanato e Design o seu projeto
de desenvolvimento de uma plataforma nacional
dos artesdos cabo-verdianos. Sua organizacdo de
trabalhadores funciona através do cadastramento

e mapeamento dos artesdes cabo-verdianos, que
tenham o selo “Created in Cabo Verde”, produzindo
uma plataforma de contato entre os artesdes

e 0s turistas, facilitando o acesso a localizagdo

dos ateliés e lojas, assim como a promocao de

seus trabalhos, oficinas e outras informacdes,
aproximando os viajantes e os artesdos. A
plataforma também faz parte da rede nacional de
lojas de artesanatos proposto pelo CNAD.
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Oﬁcina de artesanato turistico na Tailandia | Fonte: www.
handicrafttourism.com/en/aboutvillage/ban-kuan-wualai-village/

Produto artesanal com
etiqueta de identificacdo
geogrdfica. Trabalho
desenvolvido junto com o
Projeto Rede de Turismo
Soliddrio e Sustentdvel Sdo
Vicente valoriza o produto
local e relaciona o produto
com a rota turistica | Fonte:
Acervo préprio, 2019

SANTO ANTRY

Site desenvolvido pelo Projeto Raizes em Santo Antdo, exemplo de

plataforma com informacées dos artesdos locais | fonte: https./
visitsantoantao.net/produtos-locais/artesaos-produtos

DESENVOLVIMENTO DO MASTER PLAN DE TURISMO (2020-2030)

CRIACAO DE SELO DE QUALIDADE DOS
ESTABELECIMENTOS

Criar selo de classificagdo sanitaria dos
estabelecimentos gastrondmicos da ilha. Deve-se criar
parametros que classifique os locais e estruturar a sua
fiscalizacdo sanitéria continua. O selo funciona como
um incentivo aos estabelecimentos de manter elevado
o nivel sanitario e serve como informacao segura para
0s turistas consumirem seus produtos.

CRIACAO DE TOUR GASTRONOMICAS

Através da associacdo de estabelecimentos
gastrondmicos, deve ser desenvolvido um tour
gastrondmico turistico que contemple a experiéncia
em diferentes estabelecimentos que oferte
particularidades gastrondmicas aos visitantes. O
circuito deve ter plataforma de informacéo para

0S grupos e a presenca de um guia que oriente e
explique as peculiaridades e histéria de Sdo Vicente
através da gastronomia e de seus ingredientes.

REQUALIFICACAO EXPOGRAFICA DE MUSEUS E
CENTROS CULTURAIS E CRIA,CAO DE VOUCHER DE
INGRESSO

Mindelo apresenta um potencial turistico cultural
através da presenca de seus museus e centros
culturais, como o Nucleo Museoldgico Cesaria
Evora, Centro Nacional de Artesanato, Museu

do Mar, entre outros. Suas mostras podem ser
potencializadas, requalificando sua expografia e
potencializando suas visitas dentro da rede de
turismo cultural. Complementar a essa qualificacéo,
prop&e-se a criacdo de um voucher turistico que
permita acesso a todos os museus, incentivando
o contato entre os visitantes e toda a estrutura
existente.

Expografia no Centro de Visitantes de Arvada, no Colorado, Estados
Unidos. O centro de visitantes apresenta expografia interpretativa,
com informacées sobre a fauna, a flora local e paisagem. | Fonte:
mitchj.info/suggest/arvada-co-arvada-visitors-center-activities-
events.html.

ILHAS DE SAO VICENTE, CABO VERDE
Master Plan Draft

Selo de qualidade sanitdria presente nos estabelecimentos de Nova
lorque | fonte: www.nytimes.com,/2018,/06,/05/dining/new-york-
restaurant-inspections-by-the-numbers.html

BARCELQONA
TAPAS TOUR

Tour de tapas em Barcelonal fonte: https.//free-barcelona-tours.
com/tours,/original-barcelona-tapas-tour/
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Objetivo:

Proposta:

Responsavel pela
estruturacdo do
projeto:

Modelo de
implantacdo:

Entidades
envolvidas:

Estimativa
orcamentaria:
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Estruturacao e fortalecimento do carnaval local, consolidando a atividade como identidade
cultural local e promovendo-o como produto turistico.

Criacdo de edital para patrocinadores do carnaval;

Subsidio aos grupos de desfile oficial;

Criacdo de centro criativo dos grupos de desfile de carnaval;
Edital para artistas, performances culturais e bloco de rug;
Criacdo de polos descentralizados multiculturais;

Promocéo e divulgacdo do carnaval no calendério cultural turistico.

Camaras Municipais, Instituto de Turismo de Cabo Verde, Instituto do Patriménio Cultural,
Terceiro Setor, Associacdo de Turismo,Centro Nacional de Arte, Artesanato e Design

Este item serd apresentado no Master Plan Final

DESENVOLVIMENTO DO MASTER PLAN DE TURISMO (2020-2030)
ILHAS DE SAO VICENTE, CABO VERDE
Master Plan Draft

O Carnaval de Mindelo é um dos maiores
acontecimentos de Cabo Verde. Sua oferta é
bastante rica, oferecendo diversas atividades como
os desfiles oficiais e os espontaneos, baile de rua

e desfile infanto-juvenil. Essa riqueza cultural deve
ser desenvolvida continuamente, explorando seu
potencial cultural e turistico, possibilitando seu
crescimento e promocao.

Nesse sentido, desenvolve-se este projeto, que visa
através de propostas, fortalecer o carnaval local

e potencializar sua realizacdo enquanto produto
turistico.

CRIACAO DE EDITAL PARA PATROCINADORES DO
CARNAVAL

Deve ser criado editais para entidades privadas
patrocinarem o Carnaval de Sdo Vicente. Os editais
podem ser realizados através de produtos especificos,
como patrocinio aos desfiles oficiais e patrocinio

para blocos de ruas, ou um edital Unico para todas

as atividades carnavalescas. As contrapartidas para
incentivo da participacdo das empresas podem ser de
diferentes naturezas como propagandas, exclusividade
de produtos, entre outras possibilidades.

A renda provinda dos patrocinios serve para dar
suporte e estruturacdo do carnaval, além de subsidios
a0s grupos que o promovem.

CRIA,CANO DE CENTRO CRIATIVO DOS GRUPOS DE
DESFILE DE CARNAVAL

Propbe-se a criacdo de um centro criativo dos
grupos de desfile de carnaval. Este centro tem
caradter multifuncional, servido como galpéo de
depdsito para os grupos carnavalescos, oficina
para a confeccdo de seus aderecos e também
como centro cultural de atividades, possibilitando
eventos, festas, oficinas, visitas e outras realizaces
promovidas pelos grupos ao longo do ano,
dinamizando as possibilidades de atividades dos
grupos carnavalescos durante o ano.

O centro seria a sede de todos grupos oficiais do
Carnaval de Mindelo.

3 B i

Desfile em Mindelo, carnaval na cidade é um dos maiores eventos
culturais cabo-verdianos | Fonte: https.//muzika.sapo.cv/eventos/
carnaval/artigos/os-vencedores-do-carnaval-de-mindelo-em-2016

O carnaval de rua de Séo Paulo, Brasil, € exemplo de estruturacdo
através de patrocinio de empresa privada. Anualmente a prefeitura
da cidade abre um edital para patrocinio da festa que possibilita o

subsidio para a sua realizacdo | Imagem dos folides acompanhando

blocos de rua em Sdo Paulo, fonte: https.//noticias.uol.com.br/
carnaval/2019/hoticias/estadao/2019/02/06/subsidiaria-da-
ambev-vai-patrocinar-o-carnaval-de-rua-de-sao-paulo.htm

Cidade do Samba no Rio de janeiro, Brasil, é um centro criado pela
prefeitura onde ficam os galpGes e oficinas das escolas de samba
do Rio de Janeiro. Além de servir de apoio ao desfile, o espaco
proporciona atividades criadas pelas escolas como festas e oficinas

de samba para as criancas.| Fonte: https.//veja.abril.com.br/
entretenimento/rio-pode-ganhar-uma-nova-cidade-do-samba/
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SUBSIDIO AOS GRUPOS DE DESFILE OFICIAL

Identifica-se que apesar de atualmente haver apoio financeiro do Ministério da Cultura e das Industrias
Criativas (MCIC) aos grupos oficiais de desfile, vé-se necessario maior subsidio a essas entidades, pela
sua importancia de ancora do carnaval de Mindelo e de seu potencial de exploracdo engquanto produto
turistico. Com esse entendimento, propde-se a criacdo de editais de subsidio aos grupos de desfile
existentes, assim como a novos grupos, fomentando o crescimento dessa apresentacéo. A verba para esse
suporte pode prover diretamente do Fundo do Turismo ou de patrocinio do Carnaval.

EDITAL PARA ARTISTAS, PERFORMANCES CULTURAIS E
BLOCO DE RUA

Deve ser criado edital para artistas, performances
culturais e blocos de rua para fortalecer grupos
independentes que geram atividades durante o
carnaval. A verba para esse suporte pode prover
diretamente do Fundo do Turismo ou de patrocinio
do Carnaval.

Carnaval de Salvador abre editais anuais para grupos e artistas
se apresentarem no carnaval de rua da cidade em apresentacées,

desfiles e outras atividades.| Fonte: http.//www.cultura.ba.gov.br/
modules/conteudo/conteudo.php?conteudo=277

CRIACAO DE POLOS DESCENTRALIZADOS
MULTICULTURAIS

Entende-se que o carnaval de Mindelo tem
potencial de expansdo para outros territérios de
Sao Vicente, desenvolvendo uma rede de eventos
carnavalescos pela ilha. Nesse sentido, propbe-se
a criacdo de polos descentralizados em pontos de
interesse de desenvolvido de atividades durante
o carnaval com foco a grupos de diferente ritmos
aos que acontece em Mindelo, criando uma rede
multicultural de eventos durante o carnaval para
diferente tipos de perfis de turistas.

] ° L 3

Esses ritmos devem contemplar culturas genuinas Exemplo da criacdo de polos multiculturais é o caraval de Recife

cabo-verdianas como batugue, cold, coladeira onde se criou polos com caracteristicas e rimos préprios pela cidade,
f  fortal d It I| | ' ' criando uma rede de atividades no territdrio com diferentes perfis
unana, fortalecendo a cuftura focal. musicais em cada regido | Fonte: www.pernambucocultural.com
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PROMOCAO E DIVULGACAO DO CARNAVAL NO CALENDARIO CULTURAL TURISTICO

Deve ser fortalecido e ampliado a promocéo e divulgacdo do Carnaval de Sao Vicente como produto
turistico. Para isso desenvolve-se duas diretrizes para a estruturacéo dessa proposta: criacdo de divulgacdo
especifica do Carnaval de Sdo Vicente como atrativo através de plataformas com informacdes e detalhes
da festa; e incentivo a criacdo de pacotes turistico com agencias da &rea para o carnaval, onde pode ser
incorporado hospedagem, ingresso para eventos e outros produtos dentro do pacote de modo que facilite
ao turista seu acesso.

O Carnaval deve ser contemplado no calendario cultural turistico de Sdo Vicente.
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4.5. CONSERVACAO AMBIENTAL

Desenvolver e estruturar um Projeto de Gestdo
Integrada da Orla Maritima de S&o Vicente
com o objetivo de planejar o uso e ocupacéo

OBJETIVOS

Melhorar o ordenamento do territério; Criar
0S mecanismos para protecao e preservacao;
Minimizar impactos negativos que podem ser

A.A1 N gerados pela visitacdo e ocupagdo humana;
desse espaco para a sustentacdo natural e . .
. . , . Ordenar os diferentes usos e atividades
econdmica da Zona Costeira, sendo necessario o v RN
. especificas; Classificacdo e valorizacdo das
aprovacao junto ao IMP. : N
.................................................................................................................................. praias e a regulamentacao do uso balnear
Estudar e incentivar a aplicacdo do Sistema Desenvolvimento sustentavel do turismo
de Bandeira Azul. A certificacdo internacional por meio da conscientizacdo dos cidad&os
AA2 pode ser aplicada em praias, marinas e e tomadores de deciséo para a necessidade
) operadores de embarcacdes de turismo de se proteger ambientes costeiros, além
sustentavel desde que cumpram com uma série  de incentivar a realizacdo de acbes que
o decritérios sustentaveis, S conduzam a resolucdo de conflits.
Incentivar a criacdo de um Geoparque em Sdao  Valorizacdo e divulgacdo do geopatrimonio;
A.A3  Vicente e em outras ilhas, tal como o exemplo  preservacdo ambiental; incentivo a educacéo
de Acores. e pesquisa; promocao do turismo sustentével.
Contratar consultoria para elaborar os estudos ~ Minimizar os impactos do turismo no
A.A4 de capacidade de carga dos atrativos naturais  territério; preservar as condic8es fisicas,
dailha. naturais e bioldgicas dos atrativos
Identificacdo dos locais de nidificacdo das
Desenvolver e estruturar um programa de S AR
. s o ! tartarugas; conscientizacdo dos cidadaos e
protecao as tartarugas, principalmente junto . .
A.AG ) : . tomadores de decisdo para a necessidade de
as comunidades locais. Elaboracdo de um - AR
) L. A protecdo da espécie; diminuicao da alta taxa
inventario de lugares de nidificacdo.
de captura.
Apoiar e fortalecer o desenvolvimento do .
. et o . Fortalecer o programa que ja vem sendo
ensino e sensibilizacdo dos conceitos de . i
A.A6 . " - realizado em algumas escolas; ampliar esse
sustentabilidade, conservacao e preservacao . :
. . conhecimento a toda rede de ensino.
ambientais nas escolas.
Eliminar pontos de extracdo irregular de
areias e fazer a restauracao paisagisticas
necessarias. Ordenar cuidadosamente as o . .
- e Identificar o real impacto da prética atual e
A.A7  atividades extrativistas, com um plano de . o .
- . : N garantir a sustentabilidade do ambiente.
exploracdo seletiva e sucessiva em funcao
da demanda, de modo que ndo se estrague a
paisagem desnecessariamente.,
PROJETOS
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CENARIO DE
IMPLANTACAO

Médio

RESPONSAVEL PELA
IMPLEMENTACAO

Direccdo Geral de
Turismo e Transportes

Direccdo Geral de
Turismo e Transportes

Direccdo Geral de
Turismo e Transportes

DESENVOLVIMENTO DO MASTER PLAN DE TURISMO (2020-2030)
ILHAS DE SAO VICENTE, CABO VERDE
Master Plan Draft

ENTIDADES ENVOLVIDAS

Instituto de Turismo de Cabo Verde, Camaras Municipais,
Ministério da Agricultura e Ambiente, ENAPOR - Portos de
cabo Verdes, Instituto Maritimo Portuario, Terceiro Setor

Instituto de Turismo de Cabo Verde, Camaras Municipais,
Ministério da Agricultura e Ambiente, ENAPOR - Portos de
cabo Verdes, Instituto Maritimo Portuario, Terceiro Setor,
Associacdo de Turismo

Instituto de Turismo de Cabo Verde, Ministério da
Agricultura e Ambiente, Direccdo Geral do Ambiente,
Céamaras Municipais, Associacdo de Turismo, Instituto do
Patrimonio Cultural

Direccdo Geral de
Turismo e Transportes

Instituto de Turismo de Cabo Verde, Ministério da
Agricultura e Ambiente, Direccdo Geral do Ambiente,
Cémaras Municipais, Associacdo de Turismo, Instituto do
Patrimonio Cultural, Terceiro Setor

Direccao Geral do
Ambiente

Instituto de Turismo de Cabo Verde, Ministério da
Agricultura e Ambiente, Direccdo Geral do Ambiente,
Camaras Municipais, Associacdo de Turismo, Terceiro Setor,
Direccdo Geral de Turismo e Transportes

Camaras Municipais

DGTT, AAVT, IEFP, EHTV, Terceiro Setor

Direccao Geral do
Ambiente

Instituto de Turismo de Cabo Verde, Ministério da
Agricultura e Ambiente, Direccdo Geral do Ambiente,
Camaras Municipais, Terceiro Setor, Setor Privado, Direccéo
Geral de Infraestrutura
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FORTALECIMENTO DO PARQUE NATURAL MONTE VERDE

Grau de prioridade:  Alta

Realizar melhorias na infraestrutura do parque visando estruturar novas atividades de uso
Objetivo: publico e visitacdo em conformidade com a conservacdo dos valores naturais e culturais,
além de fortalecer atividades existentes.

Elaborar e implementar o Plano de Gestdo do Parque Natural de Monte Verde;

Implementar novas atividades de ecoturismo / aventura e identificar oportunidades para sua
estruturacdo por meio de parcerias;

Implementar sinalizacdo interpretativa, visando enriquecer a experiéncia de visitacdo com
foco na ampliacdo da conscientizacdo ambiental e na valorizacdo dos elementos presentes
no Parque;

Estabelecer portal para acesso ao Parque;

Realizar incentivo e melhorias pontuais para fortalecimento das atividades relacionadas a

Casa de Cha existente;
Proposta:

Construir Centro de Visitantes com estruturacdo de servicos de apoio a visitacdo, tais como
alimentacdo e exposicdo interpretativa;

Incentivar o turismo rural no interior do Parque, utilizando infraestrutura existente, a qual
deverd receber melhorias e adaptacdes, se necessario. Oportunidade para promover
diferentes modelos de hospedagem;

Incentivar adocdo de técnicas de producdo agricola envolvendo menor degradacéo da
vegetacdo nativa - por exemplo, com utilizacdo de técnicas e sistemas agroflorestais,
substituicdo dos tipos e produtos de cultura, etc.

Realizar melhorias na sinalizacdo indicativa e de acesso nas trilhas do Parque.

Responsavel pela

estruturacdo do Direccdo Geral de Turismo e Transportes e Direccdo Geral do Ambiente
projeto:
Modelo de: Estado, PPP, Terceiro Setor
implantacéo:
Modelo de gestéo Direccdo Geral do Ambiente, Setor Privado, Associacdo de Turismo, Terceiro Setor
Entidades Direccdo Geral de Turismo e Transportes, Ministério da Agricultura e Ambiente, Direccéo
S Geral do Ambiente, Camaras Municipais, Associacdo de Turismo, Instituto do Patrimdnio
envolvidas: )
Cultural, Terceiro Setor
Estimativa

. Este item serd apresentado no Master Plan Final
orcamentaria:
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DESENVOLVIMENTO DO MASTER PLAN DE TURISMO (2020-2030)
ILHAS DE SAO VICENTE, CABO VERDE
Master Plan Draft

O Pargue Natural Monte Verde é a Unica amostra
de ecossistemas de zona sublmida existente na
llha, abrigando grande diversidade das espécies
da flora autdctone. O Parque redine as melhores
condig¢Bes naturais para a pratica do turismo de
montanha em Sdo Vicente - com uma area de
311,90 hectares, é o ponto mais alto, chegando

a uma altitude de 750 m, destacando-se para

a realizacdo de atividades como trekking,
mountainbike, escalada, rapel, corrida de montanha,
voo livre (mediante estudos para verificar sua
viabilidade), dentre outros.

Devido as condicdes propicias, a area do parque é
utilizada para a pratica de varios tipos de cultura,
como milho, batata-doce e batata-comum. No
entanto, tal pratica consiste em ameaca para

as comunidades vegetais nativas. Ha estudos

que indicam a possibilidade de regeneracao

da vegetacdo natural caso as culturas sejam
substituidas por outras, cuja técnica ndo envolva
o desbravamento de terras. Observa-se que além
do incentivo ao turismo rural no parque, é salutar
verificar a possibilidade de adocdo de técnicas de
producdo e/ou produtos cultivados, visando um
sistema com maior aproveitamento dos recursos
naturais e menor devastacdo da vegetacdo nativa.

Imagem: Vista panoramica contemplada do ponto mais alto do
parque. Fonte: Acervo préprio, 2079,

e > fom
Imagens: Acima, vista da estrada e sistemas de producdo. Ao lado, Cabana de Chd existente, gerida pela comunidade,
com venda de ervas e chds cultivados no local.

Fonte: Acervo préprio, 2019.
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DESENVOLVIMENTO DO MASTER PLAN DE TURISMO (2020-2030)
RO AM‘% ILHAS DE SAO VICENTE, CABO VERDE
Master Plan Draft
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PROPOSTA DE ESTRUTURA CAO

fortalecimento da casa de
cha existente e construcéo de
novo CV e apoio a visitacéo

a topografia é

novo portal para
controle de acesso

o

ao parque )L
] —

Clefal
» " _Q@

0 parque possui
condicGes favoraveis

Ve

para.a pratica

de atividades de
aventura, incluindo
voo livre*

PORTAL ACESSO /
BILHETERIA
SERVICO DE @ -
. EXPOSICAO
ALIMENTACAO 7

ATIVIDADES DE

VIAS
AVENTURA / VOO LIVRE™

*mediante realizacdo de estudos para verificar viabilidade
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N ,I @ turismo r

CENTRO DE VISITANTES

favoravel para a

, criacdo de mirantes,
aproveitando a vista
panordmica para

&"¢
diversos pontos
@ dailha

ural potencializa
valor histdrico-cultural da
regiao, envolve a comunidade
e promove desenvolvimento
socio-econdomico.
Oportunidade para oferecer
diferentes modelos de
hospedagem

@ ESTACIONAMENTO
MIRANTES @

TRILHAS

CASA DE CHA

TURISMO RURAL

LOCALIDADES

TURISMO DE MONTANHA E ECOTURISMO

Com uma estrada e caminhos bem estruturados, o
parque possui condicdes propicias para a realizacdo
de atividades voltadas ao turismo de montanha,
tais como trekking, corrida e mountainbike

- podendo fazer parte de circuitos e eventos
esportivos -, escalada, rapel e outros. Ainda, o
fortalecimento de atividades de aventura vinculadas
ao ecoturismo aproveita o potencial do Parque para
oferta de atividades do género - principalmente

sua altitude elevada, podendo oferecer atividades
como voo livre* ou tirolesa. As atividades poderdo
ser estruturadas por meio de parcerias e deverdo
acontecer em conformidade com as &reas de
protecdo e preservacao.

Imagem: Atividades de aventura. Fonte: https,/www.
checkincoming.com/services/turismo-activo/

ESTRUTURAS E SERVICOS DE APOIO

O Parque abriga uma Cabana de Ch4, gerida pela
comunidade, a qual apresenta e vende os chéas e
ervas cultivados no préprio local. O projeto visa

o fortalecimento e incentivo a continuidade das
atividades associadas a Cabana, além de identificar
a oportunidade de estruturacdo de um centro
interpretativo que possa abrigar espaco expositivo
e servico de alimentacdo com estrutura voltada

a contemplacdo da paisagem. A construcao

de mirantes em pontos especificos da estrada
conforma espacos que podem receber estruturas
de apoio.

Imagem: Projeto do Cetro de Apoio a Visitacdo no Parque Nacional

TURISMO RURAL

O turismo rural oferece oportunidade para o
desenvolvimento socioecondémico da comunidade
local e do entorno, além de diversificar e enriquecer
a experiéncia de visitacdo. Melhorias deverdo ser
realizadas nas estruturas identificadas associadas
as atividades, bem como as destinadas ao
alojamento dos visitantes.

Imagem: Projeto de Mirante e Café para a llha de Brava, Cabo
Verde. Fonte: Natureza Urbana, 2079.
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INCENTIVO E APOIO A CRIACAO DE NOVAS AREAS PROTEGIDAS NA
ILHA (GESTAO, VISITACAO)

Grau de prioridade:  Alta

Fomentar a criacdo de regramentos para uso e ocupacdo das areas naturais, culturais e
histéricas da Ilha de S&o Nicolau. As Areas Protegidas oferecem uma gama de bens e
servicos ecoldgicos e ao mesmo tempo em que preservam patrimonio natural e cultural,
contribuem para o desenvolvimento socioeconémico na regido. Ainda, conformam enorme
potencial para o desenvolvimento de atividades e experiéncias turisticas singulares,
sustentéveis e voltadas ao ecoturismo. Nas llhas do Norte observa-se a relacéo intrinseca
entre os valores naturais, culturais e histdricos, justificando estratégias de conservacéo
integradas para uma gestdo sustentédvel dos recursos. Planos de desenvolvimento do turismo
devem estar estritamente coordenados com os planos e estratégias de gestdo das areas
protegidas, com a finalidade de conservar, proteger e/ou restaurar elementos e processos
naturais e culturais e ao mesmo tempo ordenar atividades e uso publico por meio de
ferramentas que compatibilizam os diferentes interesses existentes nos espacos naturais.

Objetivo:

Promover incentivo para garantir a implementacdo de novas Areas Protegidas na llha de S&o
Vicente, definidas pelo EROT, bem como o desenvolvimento de ferramentas de gestéo para
estes locais, ressaltando a necessidade de interacdo com os planos de desenvolvimento do
turismo uma vez que este setor depende diretamente dos recursos naturais da llha.

Proposta:

Responsavel pela

estruturacdo do Direccao Geral de Turismo e Transportes e Direccdo Geral do Ambiente
projeto:
Modelo de~ Estado, PPP, Terceiro Setor
implantacé&o:
Modelo de gestao Direccdo Geral do Ambiente, Setor Privado, Associacdo de Turismo, Terceiro Setor
Entidades Direccdo Geral de Turismo e Transportes, Ministério da Agricultura e Ambiente, Direccéo
o Geral do Ambiente, Camaras Municipais, Associacdo de Turismo, Instituto do Patriménio
envolvidas: A
Cultural, Terceiro Setor
Estimativa

L Este item serd apresentado no Master Plan Final
orcamentaria:
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DESENVOLVIMENTO DO MASTER PLAN DE TURISMO (2020-2030) 1
ILHAS DE SAO VICENTE, CABO VERDE
Master Plan Draft

MN MONTE CARA-MONTE
GARRACHICA

MN MADEIRAL
MN COMPLEXO TOPE CAIXA

MN: Monumento Natural

Imagem: Exemplo do complexo Tope Caixa, definido como Area a Proteger. O ordenamento das atividades e uso ptiblico no local e entorno é
fundamental para preservacdo deste geossitio e do ecossistema da llha.
Fonte: Google Earth, 2019
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Fortalecer os espacos publicos dos nticleos
urbanos, com a implantacdo de parques
infantis e a ativacdo de atividades culturais

OBJETIVOS

Diversificar as atividades recreativas na ilha;
Valorizar os ntcleos urbanos; Implantacao

A.n1 e recreativas que contribuem para a sua de atividades voltadas para publicos
revitalizacdo levando a um maior dinamismo diversificados (familias, criancas, idosos,
e uso (apresentacées da cultura local, grupos jovens);
..................... musicais e feiras de exposicao artesanal).
Garantir o ordenamento territérial da ilha,
A.12  Incentivar a revisdao do EROT da ilha prevgndo 05 Us0s compat|ve|s 0 meio
ambiente; Minimizar impactos negativos
sobre o territorio
Incentivar a transferéncia das industrias de
combustiveis para a periferia de Mindelo Requalificacdo da orla maritima, trazendo
Aa3 e continuacdo da recuperacdo da fachada novos empreendimentos e atividades
maritima e do passeio frente a praia, de formaa tuisticas para Mindelo
i T@QUalificar toda a orla maritima de Mindelo,
Criar incentivos fiscais e econdmicos para
a implantacao de novos equipamentos
hoteleiros e outras estruturas turisticas nas Ampliar a baixa oferta de equipamentos para
Ald localidades, priorizando 0s cabg verdianos, que  hospedagem estando.de .acord.o com o Plano
nao conseguem competir com investidores de Ordenamento Territorial, priorizando a
estrangeiros. Podem ser criadas condicées sustentabilidade.
especiais de financiamento com juros mais
Lo L
Desenvolver um Selo de Qualidade
de Turismo para os estabelecimentos Garantir um padrdo qualificado para os
turisticos, focado em certificar a qualidade turistas; Assegurar a competitividade dos
A na recepcao e.atendimerjto, a qualidade empreendimentos que deverédo bu.scar
dos estabelecimentos, a implantacdo de por uma maior qualidade nos servicos;
equipamentos e solucdes sustentdveis, Reconhecimento e melhoria na visibilidade e
instalacdes acessiveis, a capacitacdo dos posicionamento dos empreendimentos.
.................... funciondrios, ainovacdo, entre outros.
Auxiliar e apoiar as Camaras Municipais e
outras instituicées, sejam de carater publico,
privado ou do terceiro setor, na implantacao Implantar projetos previstos e que ainda
A6  dos projetos e dos programas em andamento  ndo conseguiram ser concretizados com a

e que visam o desenvolvimento do turismo.
Existem diversas acbes em andamento que
precisam ser

temaética do turismo.
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CENARIO DE
IMPLANTACAO

Médio

Médio

RESPONSAVEL PELA
IMPLEMENTACAO

Cémaras Municipais

Direccdo Geral de
Turismo e Transportes

DESENVOLVIMENTO DO MASTER PLAN DE TURISMO (2020-2030)
ILHAS DE SAO VICENTE, CABO VERDE
Master Plan Draft

ENTIDADES ENVOLVIDAS

Direccdo Geral de Turismo e Transportes,Setor Privado,
Terceiro Setor, Direccdo Geral de Infraestrutura

Instituto de Turismo de Cabo Verde, Camaras Municipais,
Associacdo de Turismo, Terceiro Setor, Cabo Verde Trade
Invest, Camara de Turismo de Cabo Verde / Federacdo das
Associacbes de Turismo de Cabo Verde

Camaras Municipais

Direccdo Geral de
Turismo e Transportes

Direccdo Geral de
Turismo e Transportes

Direccdo Geral de
Turismo e Transportes

Instituto Maritimo Portuédrio, ENAPOR - Portos de Cabo
Verdes, Ministério da Agricultura e Ambiente, Direccdo
Geral de Infraestrutura

Instituto de Turismo de Cabo Verde, Camaras Municipais,
Associacéo de Turismo, Terceiro Setor, Cabo Verde Trade
Invest, Camara de Turismo de Cabo Verde / Federacdo das
Associacdes de Turismo de Cabo Verde, Associacdo das
Agéncias de Viagens e Turismo de Cabo Verde, Conselho
Nacional de Turismo, Pro-Empresa, Setor Privado, Terceiro
Setor

Instituto de Turismo de Cabo Verde, Camaras Municipais,
Associacdo de Turismo, Terceiro Setor, Cabo Verde Trade
Invest, Camara de Turismo de Cabo Verde / Federacdo das
Associacbes de Turismo de Cabo Verde, Associacdo das
Agéncias de Viagens e Turismo de Cabo Verde, Conselho
Nacional de Turismo

Instituto de Turismo de Cabo Verde, Cabo Verde Trade
Invest, Camaras Municipais, Associacdo de Turismo,
Cémara de Turismo de Cabo Verde / Federacédo das
Associacdes de Turismo de Cabo Verde, Conselho Nacional
de Turismo , Setor Privado, Terceiro Setor
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Criar sistema para monitorar e fiscalizar as
atividades turisticas de pesca (pesca submarina,
esportiva e artesanal; mergulho, fotografia, lavas
submarinas). Deverdo ser criadas as normativas

e 0s parametros de seguranca necessarios para a
realizacdo das atividades, além da regulamentacéo
dos pontos de pesca desportiva e de mergulho.

Incentivar e criar as condicGes para o
desenvolvimento de Birdwatching,
catalogando os pontos para a atividade.

Promover o desenvolvimento de
empreendimentos turisticos integrados e de
maior qualidade nas ZDTls estabelecidas na
ilha. Estes precisam ser implantados tendo
como base os principios da sustentabilidade.

OBJETIVOS

Diversificar os atrativos turisticos; Promover
uma segunda fonte de renda aos pescadores

locais; Fortalecer o turismo nautico, que
também é potencial na ilha.

Diversificar os atrativos turisticos; Atrair um
perfil de turista diferenciado.

Incentivar a implantacdo de novos
empreendimentos turisticos na ilha.

CENARIO DE
IMPLANTACAO

RESPONSAVEL PELA
IMPLEMENTACAO

DESENVOLVIMENTO DO MASTER PLAN DE TURISMO (2020-2030)
ILHAS DE SAO VICENTE, CABO VERDE
Master Plan Draft

ENTIDADES ENVOLVIDAS

Meédio

Direccdo Geral de
Turismo e Transportes

Instituto de Turismo de Cabo Verde, Ministério da
Agricultura e Ambiente, Direccdo Geral do Ambiente,
Ministério da Economia Maritima, Camaras Municipais,
Associacao de Turismo, Setor Privado, Terceiro Setor

Direccdo Geral de
Turismo e Transportes

Instituto de Turismo de Cabo Verde, Ministério da
Agricultura e Ambiente, Direccdo Geral do Ambiente,
Ministério da Economia Maritima, Cadmaras Municipais,
Associacdo de Turismo, Setor Privado, Terceiro Setor

Direccdo Geral de
Turismo e Transportes

Instituto de Turismo de Cabo Verde, Camaras Municipais,
Associacao de Turismo, Terceiro Setor, Cabo Verde Trade
Invest, Camara de Turismo de Cabo Verde / Federacdo
das Associacdes de Turismo de Cabo Verde, Camaras
Municipais
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Grau de prioridade:

Objetivo:

Proposta:

Responsavel pela
estruturacdo do
projeto:

Modelo de
implantacdo:

Entidades
envolvidas:

Estimativa
orcamentaria:
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IMPLANTA(,IAO DE CENTROS INTERPRETATIVOS E DE ACOLHIMENTO DO
VISITANTE E ESPACOS DE PROMO(,ZAO AO TURISMO

Média

Divulgar e informar de maneira interativa os produtos turisticos e facilitar a sua
comercializacao.

Implantar em Mindelo, Sdo Pedro e Calhau.

Implantar um Centro Interpretativo e de Acolhimento ao Visitante na Ilha de Sao Vicente,
localizado em Mindelo. O Centro devera ser um espaco de apoio turistico aos visitantes,
oferecendo todas as informacdes e venda dos produtos turisticos. Ele deve conter bilheteria,
lanchonete, sanitarios, venda de passeios, loja com produtos locais e espaco de exposicao,
além de estar vinculado a Plataforma Digital da ilha.

Implantacdo de outros espacos de informacdo e promocao ao turismo localizados

no Aeroporto Internacional Ceséria Evora, no Porto Grande (Mindelo) e em Calhau.
Estes espacos devem funcionar como pontos de apoio ao Centro de Acolhimento, com
informacdes e promocdes basicas aos turistas apds sua chegada a ilha.

Direccdo Geral de Turismo e Transportes,Setor Privado, Terceiro Setor, Direccdo Geral do
Ambiente, Associacdo de Turismo, Camara Municipal

Este item serd apresentado no Master Plan Final

DESENVOLVIMENTO DO MASTER PLAN DE TURISMO (2020-2030)

Centro de Interpretacdo Ambiental em Acores, Portugal. Buscou-
se a reabilitacdo de uma edificacdo de interesse histérico para
implantacdo do Centro e a integracdo deste a paisagem. O objetivo
é oferecer servicos de apoio a visitacdo, e estruturar de forma
integrada a venda dos produtos turisticos da ilha.

Imagem: Centro de Interpretacdo Ambiental na llha de Sdo Jorge,
em Acores, Portugal.

Fonte: archdaily.com.br/br/781397/centro-de-interpretacao-
ambiental-na-ilha-de-sao-jorge-ana-laura-vasconcelos

Expografia no Centro de Visitantes de Arvada, no Colorado, Estados
Unidos. O centro de visitantes apresenta expografia interpretativa,
com informacées sobre a fauna, a flora local e paisagem. A criacdo
de centros de visitantes tem o potencial de prover informacées sobre
o turismo e a visitacdo local em um mesmo lugar, despertando o
interesse dos visitantes para explorar diferentes atrativos.

Imagem: Expografia em Centro de Visitantes de Arvada, nos
Estados Unidos.

Fonte: mitchj.info/suggest/arvada-co-arvada-visitors-center-
activities-events.html.

ILHAS DE SAO VICENTE, CABO VERDE
Master Plan Draft

Apesar de ter em seu territério aquela que é
conhecida como a Capital da Cultura - Mindelo,
Sao Vicente ndo possui um centro de interpretacdo
e apoio turistico, de caréter informativo e
promocional dos atrativos da ilha. E possivel obter
informacdes nos hotéis e museus da cidade, sem
que esta informacé&o esteja estruturada em um
planejamento Unico e mais amplo.

Recentemente foi inaugurado em um espaco

no Mercado Municipal um Centro de Turismo e
Economia Solidéria, como parte de um projeto
maior, que é a Rede de Turismo Solidario e
Sustentével de S&o Vicente, visando criar relacbes
entre os diversos atores responséaveis pelo turismo
nailha. O trabalho iniciado neste Centro devera
ser fortalecido e apoiado pelos demais Centros a
serem criados.

Assim sendo, estrutura-se a implantacdo de uma
rede de infraestrutura de apoio e informacdes
turisticas, composta por um Centro Interpretativo
e de Acolhimento e pontos informativos e de
divulgacdo menores nas localidades. A intencéo do
Centro Interpretativo e de Acolhimento é oferecer
visibilidade aos atrativos histérico-culturais e
naturais dailha, ao mesmo tempo em que valoriza
e sensibiliza os visitantes para questdes de
conservacao e preservacdo ambiental.

Devera ser construido na area central do ntcleo
urbano de Mindelo, em local a ser definido,
podendo aproveitar a reabilitacdo de edificacdo
de interesse histdrico para sua implantacao.
Abrigard também servicos de apoio como
sanitarios, lanchonete e loja, além de areas
expograficas para fins educacionais e ambientais.
Vale destacar a importéancia do programa do
Centro estar associada a preservacdo ambiental,
a fim de conscientizar tanto turistas quanto a
populacdo residente sobre a interferéncia do
homem no ambiente natural e suas consequéncias.
Nas areas reservadas a expografia, podem ser
explorados temas como a flora e fauna da ilha,
acbes vinculadas a organizacdes de projetos
socioambientais como também dar visibilidade a
eventos e festividades culturais.

J&d em relacdo aos espacos de informacdes, estes deverdo ser implantados em localidades estratégicas
para visitacdo da ilha, preliminarmente definindo-se o Aeroporto de Preguica e o porto de Tarrafal. Dessa
forma, articula-se uma rede de apoio turistico que esteja em consonancia com o fortalecimento da cultura

e identidade local.
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Grau de prioridade:

Objetivo:

Proposta:

FORTALECIMENTO E APOIO A IMPLEMENTAQAO DA REDE DE TRILHAS

Baixa

Ampliar e fortalecer a execucdo do projeto da Rede de Turismo Solidario e Sustentavel de
Sao Vicente; Garantir a seguranca dos usuarios; Valorizar os principais atrativos naturais da
ilha.

Apoiar a execucdo da acao de Percursos Ecoldgicos de Pedestres, dentro da Rede de Turismo
Solidéario e Sustentével de Sao Vicente.

Desenvolver informativos com as trilhas e circuitos existentes, demonstrando, de forma
clara, o nivel de dificuldade de cada passeio, o tempo e distancia do percurso, os atrativos,
entre outras informacdes.

DESENVOLVIMENTO DO MASTER PLAN DE TURISMO (2020-2030)

ILHAS DE SAO VICENTE, CABO VERDE
Master Plan Draft

Valorizar os percursos ecolégicos de pedestres
¢ um dos objetivos do programa que prevé

a promocado de um turismo sustentavel e
diversificado em S&o Vicente. Fomentado
através de uma acdo mais ampla, que é a Rede
de Promocao do Turismo Solidério e Inclusivo,
do Desenvolvimento Sustentavel e Valorizacéo
do Territério na llha de Sao Vicente, estd sendo
executada pela Associacdo dos Amigos da
Natureza e financiado pela Unido Europeia,
contando ainda com parcerias da Camara
Municipal de Sao Vicente e o Centro de Estudos
Rurais e Agricultura Internacional.

Através do fortalecimento das trilhas enquanto
atrativo turistico de grande importancia para a

ilha, busca-se consolidar o turismo ecoldgico e
comunitario.

Algumas questdes, no entanto, precisam ser
resolvidas, como a requalificacdo de trechos

de alguns caminhos, sugerindo-se para melhor
estabilizacdo em zonas de maior inclinacdo, o
desimpedimento da trilha de todas as pequenas

rochas que foram caindo com o tempo, tornando
0 piso escorregadio; também a fixacdo pontual
de cabos nas rochas (ferratas) que possam dar
garantias de seguranca a trilha.

Requalificar os caminhos existentes, com identificacdo e instalacdo de meios de seguranca
principalmente nos pontos criticos das trilhas.

Imagem: Trilha a caminho do Parque Natural Monte Verde
Fonte: Acervo préprio, 2019.

As propostas para implementacéo da rede de
trilhas sdo parte indissocidvel do Projeto de
Sinalizac&o direcional e interpretativa.

Responsavel pela
estruturacdo do
projeto:

Modelo de
implantacdo:

Entidades Direccdo Geral de Turismo e Transportes,Setor Privado, Terceiro Setor, Direccdo Geral do
envolvidas: Ambiente, Associacdo de Turismo, Camara Municipal

. . Imagem: Trilha entre a praia de Séo Pedro e o Farol de D. Amélia, Imagem: Trilha na praia de Jodo d'Evora.
Estimativa

com alguns trechos de inseguranca. Fonte: Acervo préprio, 2019,

Fonte: Acervo préprio, 2019.

L Este item serd apresentado no Master Plan Final
orcamentaria:
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PROJETO DE SINALIZAQAO DIRECIONAL E INTERPRETATIVA

Grau de prioridade:  Média

Facilitar a visitacdo e prover informacdes aos turistas. A sinalizagdo permite que os turistas
Objetivo: se desloguem com mais facilidade nos circuitos turisticos, adquiram conhecimento sobre a
ilha, valorizando seus atrativos e areas de reserva naturais.

Implantacdo de placas de sinalizacdo e de interpretacao nos circuitos e atrativos turisticos,
de acordo com projeto de identidade visual a ser desenvolvido, e que garanta uma unidade
Proposta: das pecas e elementos graficos para a ilha.

O projeto de sinalizacdo deve contemplar todos os atrativos turisticos, tanto de carater
histérico cultural guanto ambiental.

Responsavel pela

estruturacdo do Direccdo Geral de Turismo e Transportes

projeto:

Modelo de R, . . .

. . Estado, Parceria Publico Privado, Terceiro Setor, Setor Privado

implantacdo:

Modelo de gestéo Direccdo Geral do Ambiente, Setor Privado, Associacdo de Turismo, Terceiro Setor
Entidades Direccdo Geral de Turismo e Transportes,Setor Privado, Terceiro Setor, Direccdo Geral do
envolvidas: Ambiente, Associacdo de Turismo, Camara Municipal

Estimativa

L Este item serd apresentado no Master Plan Final
orcamentaria:
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DESENVOLVIMENTO DO MASTER PLAN DE TURISMO (2020-2030)

Exemplo de sinalizacéo direcional e interpretativa no Centro
Histdrico de Sdo Jodo Del-Rei, em Minas Gerais, no Brasil. A
imagem abaixo mostra uma placa base, na qual estdo mapeados
o0s principais atrativos turisticos do centro histdrico. A placa base
permite que o turista se localize e identifique as dreas de interesse
histdrico para a visitacdo. A imagem abaixo mostra a sinalizacdo
interpretativa de uma Igreja no centro histérico de Congonhas, no
qual s@o dispostas informacdes sobre a histdria da Igreja.

Historical Dhstrict / Distrecio Hissdricod Cenlre Histonque

Imagem: Exemplos de sinalizacdo turistica no centro histérico de
Sdo Jodo del-Rei, Minas Gerais, Brasil
Fonte: www.moratoarquitetura.com.br

ILHAS DE SAO VICENTE, CABO VERDE
Master Plan Draft

A sinalizacdo interpretativa e direcional deve

ser padronizada para toda a ilha e apresentar a
informacdo de maneira clara e acessivel. Aquela
direcionada aos pedestres deve ser adotada em
areas urbanas e rurais, principalmente naquelas
que possuem relevancia ambiental ou cultural.
Esta contribui para que a populacéo e os turistas
valorizem as areas de conservacdo e apoiem a sua
preservacao, além de garantir a seguranca dos
visitantes.

A sinalizacdo deve ser de dois tipos:

* Sinalizacao direcional: tem como objetivo
indicar o percurso;

» Sinalizacao interpretativa: transmite
significados e experiéncias aos visitantes,
sobretudo em areas de preservacado ambiental
ou cultural, contribuindo para a sensibilizacdo
dos turistas e populacdo em relacdo a
conservacao do patriménio.

As placas direcionais sdo fundamentais no
processo de informacao e orientacdo dos turistas,
permitindo que estes se localizem com facilidade,
em roteiros de visitacdo estruturados ou em
percursos. A implantacdo da sinalizacdo deve
respeitar a realidade local e a preservacdo do
ambiente, sendo necessario que se desenvolva um
projeto especifico para cada situacdo.

A implantacdo de sinalizacdo em &reas de
conservacdo deve evitar gerar impacto na paisagem
e poluicdo visual, devido ao excesso de placas.

O Projeto de Sinalizacéo esté fortemente
relacionado a estruturacdo da rede de trilhos da
ilha.
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Imagem: Sinalizacdo das trilhas em drea de conservacdo no Brasi
Fonte: http.//www.icmbio.gov.br

Imagem: Sinalizacdo das trilhas em drea de conservacdo no Brasi
Fonte: http.//www.icmbio.gov.br
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CAMINHOS DA FLONA

lmagem Sinalizacdo na Floresta nacional de Brasilia, Brasil.
Fonte: icmbio.gov.br
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Nos casos de trilhas em area sem delimitacao

clara do percurso é importante que a sinalizagcdo
direcional seja continua e ndo deixe duvidas quanto
ao percurso gue deverd ser seguido. Além disso, ela
ndo deve gerar impactos nocivos ao meio ambiente.
Mesmo em situagdes com pouca disponibilidade de
recursos, é possivel fazer uma sinalizacdo integrada
a natureza e clara para os visitantes, como foi

feito pelo Instituto Chico Mendes de Conservacao
da Biodiversidade (ICMBio) em Unidades de
Conservacao no Brasil.

A sinalizacao direcional também deve contar

com placas base, que contenham mapas com as
trilhas disponiveis na area, o nivel de dificuldade de
cada uma delas, o tempo e distancia do percurso,
atrativos, entre outras informacdes de forma clara
para os visitantes.

Sinalizacdo direcional de baixo custo e impacto em trilhas em
Unidades de Conservacdo do Brasil, implementada pelo Instituto
Chico Mendes de Conservacdo da Biodiversidade (ICMBio). A
sinalizacdo indica o trajeto da trilha, ndo deixando ddvida para os
turistas em relacdo ao percurso a ser seguido. Esse tipo de iniciativa
constitui uma boa referéncia para Séo Nicolau devido ao seu baixo
custo e facil implementacdo.

Sinalizacdo direcional de baixo custo implantada na Floresta
Nacional de Brasilia, Unidade de Conservacdo no Brasil. A
implantacdo da sinalizacdo segue o Manual de Sinalizacdo, uma
publicacdo feita pelo Instituto Chico Mendes de Conservacdo da
Biodiversidade (ICMBio), que oferece uma base comum para que a
sinalizacdo de trilhas seja realizada segundo um referencial técnico
unificado. Ele tem como objetivo estabelecer uma padronizacdo
nacional, mas que também permita uma identidade local,
respeitando e valorizando as particularidades de cada Unidade de
Conservacao.

DESENVOLVIMENTO DO MASTER PLAN DE TURISMO (2020-2030)

Imagem: Uma das poucas sinalizacées encontradas nos caminhos
de Sdo Vicente, préximo a Salamansa e de iniciativa privada.
Fonte: Acervo prdprio, 2019.

Imagem: Exemplo de placa base com mapa para localizacéo dos
turistas, Rainforest Trail na Austrdlia.
Fonte: br.pinterest.com/watershedco/hatural-resource-engineering/

Imagem: Sinalizacdo interpretativa na Dolomitas, cadeia
montanhosa no norte da Itdlia
Fonte: booooooom.com,/2011/11/28/photographer-kevin-kunstadt/

ILHAS DE SAO VICENTE, CABO VERDE
Master Plan Draft

A sinalizacdo interpretativa deve ser utilizada em
diversos atrativos, como os miradouros, para que
0s visitantes consigam obter mais informacd&es
sobre o que estdo contemplando. Além de
informacdes sobre paisagens e atrativos, as placas
interpretativas podem prover informacdes sobre a
fauna e a flora existentes no local.
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Responsavel pela
estruturacdo do
projeto:

Modelo de
implantacéo:

Entidades
envolvidas:

Estimativa
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ESTRUTURA(;AO E FORTALECIMENTO DO CENTRO HISTORICO DE
MINDELO

Fomentar a preservacao, o restauro e a manutencéo dos edificios e locais hostéricos do
centro de Mindelo, garantindo atratividade e vitalidade do seu centro histdrico.

Requalificacdo dos espacos publicos desenvolvendo passeio agradével e informativo,
priorizando o pedestres por seu potencial contemplativo e de visitacdo.

Incentivar a politica de conservacéo integrada do patriménio e a oferta de servicos
turisticos (hospedagem, restaurantes, comércio ou até mesmo habitacdo), para promover a
preservacdo, restauracdo e manutencdo dos sobrados coloniais.

A conservacdo das edificagdes histéricas devera ocorrer em paralelo a requalificacdo e
ativacdo dos espacos publicos e ao seu fortalecimento enquanto produto turistico, o que
aumenta a sua valorizacdo ndo so pelos visitantes, mas pelos moradores.

Instituto de Turismo de Cabo Verde, Setor Privado, Associacdo de Turismo, Terceiro Setor,
Camaras Municipais

Instituto de Turismo de Cabo Verde, Camaras Municipais,Ministério da Agricultura e
Ambiente, Direccdo Geral do Ambiente, Associacdo de Turismo, Terceiro Setor, Direccdo
Geral de Infraestrutura

Este item serd apresentado no Master Plan Final

DESENVOLVIMENTO DO MASTER PLAN DE TURISMO (2020-2030)
ILHAS DE SAO VICENTE, CABO VERDE
Master Plan Draft

O centro histérico de Mindelo se caracteriza pela
presenca dos primeiros edificios da ilha, sendo a
origem do povoamento de Sdo Vicente, possuindo
influéncia de estilos coloniais portugueses e
britanicos em suas construcdes e apresentando um
conjunto arquitetonico que dialoga e potencializa o
perfil cultura da cidade, sendo referéncia histérica
nacional, refletida na classificacdo de seu centro
histérico como patrimonio histérico e cultural
nacional, transformando a regido em &rea protegida
(Resolucdo n.6,/2012 do Boletim Oficial de 31 de
janeiro de 2012).

O centro conta com atividades comerciais,
restaurantes, infraestrutura hoteleira, centros
culturais e museus. Apesar da sua atividade,
identifica-se que a regido possui maior potencial
de desenvolvimento e consolidacdo do seu

perfil histérico cultural, através da requalificacdo
de suas vias e espacos publicos, priorizando a
caminhabilidade por meio do desenvolvimento
de passeios mais agradaveis e informativos,
consolidando uma rede de atrativos turisticos e
possibilitando a criacdo de roteiros e circuitos.
Adicionalmente, vé-se necessario a identificacdo
de edificios, pracas e outros pontos histérico
degradados que necessitam de reabilitacdo.

Atualmente, o perfil das vias apresenta

poucos incentivos ao passeio do pedestre com
calcadas timidas e area de veiculos priorizados.
A requalificacdo desse perfil, revertendo a
priorizacdo aos pedestres através de passeios
mais agradaveis com a incorporacao de sistema
informativo turistico (ver o projeto especifico

do sinalizacao interpretativa e de segurancae
neste mesmo documento), favorece os usos e
vivacidade da cidade, propiciando passeios mais
contemplativos, valorizando a cultura e histdria
local, além de gerando maior fluxo no comércio e
servico local, beneficiando estes mercados. Pracas
e outros espacos publicos devem complementar
essa readequacdo, sendo necessario estudo de
usos e estados de conservacdo destes para sua
requalificacdo quando necessario.

Os edificios em degradacdo devem ser mapeados e,

se necessario, ser criado instrumentos de incentivos

para sua recuperacdo e reabilitacdo. k£ preferivel que
0s usos de locais histdricos estejam vinculados ao

Exemplo de edificacdo em bom estado com atividades voltadas ao
publico e turistas em Mindelo | Acervo proprio, 2019.

Exemplo de edificacdo degradado no centro de Mindelo | Acervo
proprio, 2019.
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desenvolvimento do turismo, como hospedagem,
restaurantes e comércio.

Além da requalificacdo dos espacos publicos e
edificios, muitas areas histdricas desenvolvem
Cartilhas de Orientacdo voltada para os moradores,
com o objetivo de sensibilizé-los quanto a
necessidade de preservacao da area e orienta-los
quanto a reforma, restauro e conservacao.

Complementando a estruturacéo fisica do centro
histérico, outra estratégia para incentivar a
conservacdo do patrimonio é a sua valorizacdo
através do fortalecimento de um circuito turistico
no centro histérico de Mindelo, que devem ser
voltados a conhecer a histdria e a cultura local, com
passeio passando pelos sobrados, centros culturais
e museus, apresentacdo de expressées tradicionais
e degustacdo da gastronomia local.

A reordenacdo vidria priorizando o passeio dos pedestres produz
dinamismo e vivacidade para a cidade, fortalecendo o comércio
de rua e possibilitando contemplacdo e valorizacdo de edificios
histdricos.

A direita, as duas imagens sdo exemplos de transformacdo vidria
em Liverpool, revertendo a priorizacdo ao pedestre, criando passeios
confortaveis, incentivando a caminhabilidade (direira acima,

imagem de antes da intervencdo; direita abaixo depois) | fonte:
www.urb-i.com/before-after?lightbox=dataltem-iwcehz2e3

Abaixo, Rua Liberdadores da Africa em direcdo ao Paldcio do Povo,
calcadas timidas e priorizacdo dos veiculos desincentivam passeios
turisticos culturas | Acervo préprio, 2019
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Placa base de sinalizacdo
em Zadar, na Crodcia
Fonte: fwdesign.com/sid

DESENVOLVIMENTO DO MASTER PLAN DE TURISMO (2020-2030)
ILHAS DE SAO VICENTE, CABO VERDE

Master Plan Draft
MAPEAMENTO DOS PRINCIPAIS EDIFICIOS HISTORICOS-CULTURAIS DE MINDELO
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DESENVOLVIMENTO DO MASTER PLAN DE TURISMO (2020-2030)
ILHAS DE SAO VICENTE, CABO VERDE
Master Plan Draft

A orla tem um significado histdrico importante para
a ilha de Sao Vicente, foi nela o inicio do povoamento
da ilha, hoje centro histérico de Mindelo, e parte de
sua orla esta situado dentro da area de conservacéo
histdrica da cidade. A Avenida Marginal é a via que
faz toda a conexdo beira-mar. Pontos importantes
de destaque da regido sdo as duas areas de
reservatdrio de combustivel (ao sul, pertencente

a ENACOL, e préximo ao Fortim do Rei, do Vivo
Energy Cabo Verde) com projetos de desativacéo

e dreas potenciais para intervencdes e criacao

Requalificar a orla de Mindelo criando passeio e atrativos que fortalecam e valorize a regéo

Objetivo: conforme seu potencial histérico e natural S~ de atividades de lazer e turistica; o Porto Grande;
Imagem: Orla de Mindelo Marinha de Mindelo; Fortim do Rei, construcdo mais
Fonte: Acervo prdprio, 2019. antiga de Sao Vicente; além de edificios histéricos
e de atividades importantes como o Museu do
'''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''' Mar, Mercado de Peixes e sobrados de importancia
histérico cultural. Ademas, a orla ainda conta com
a exuberante Praia da Laginha e proporciona vistas
Requalificacao do passeio da orla; para duas maravilhas da ilha: Ilhéu dos Passaros e
Criacao e requalificacdo de pargues; Monte Cara. Com essa contextualizacdo, entende-se
Proposta: Reordenamento da marina e do cais de pescadores; a necessidade de desenvolvimento deste projeto que
visa sua revitalizacdo, criando passeio qualificado e
Criacdo de centro cultural no fortim de Mindelo e valorizacéo das suas ruinas; interligando e requalificando pontos de interesses ao
Fortalecimento da Praia da Laginha longo de seu percurso, fortalecendo este eixo como
passeio turistico.
_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ O eixo da orla trabalhada se inicia no atual
Imagem: Praia da Laginha com vista para Monte Cara complexo da ENACOL, ao sul, até a Praia da
Responsavel pela Fonte: Acervo proprio, 2019, Laginha, ao norte.
estruturacdo do Direccdo Geral de Turismo e Transportes e Camaras Municipais
projeto:
Modelo de Estado, PPP
implantacdo:

Instituto de Turismo de Cabo Verde, Setor Privado, Associacdo de Turismo, Terceiro Setor,
Camaras Municipais

Instituto de Turismo de Cabo Verde, Camaras Municipais,Ministério da Agricultura e

Enhdades Ambiente, Direccdo Geral do Ambiente, Associacdo de Turismo, Terceiro Setor, Direccdo

envolvidas: ’ ’ ’
Geral de Infraestrutura

Estimativa

, . Este item serd apresentado no Master Plan Final
orcamentaria: P Imagem: Marinha na orla de Mindelo

Fonte: Acervo Préprio, 2019
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Através da leitura territorial da regido do projeto, sdo propostos seis tipos de intervencdo em sete dreas
diferentes, definidos conforme o mapa de zoneamento abaixo. O Porto Grande ndo é incorporado a drea de
intervencédo, tendo o mesmo ja seu préprio projeto de requalificacao.

Cada proposta sera definida individualmente a seguir, além de ser apresentado duas ampliacdes para
melhor entendimento do projeto proposto.

PROPOSTA DE ZONEAMENTO: REVITALIZACAO DA ORLA DE MINDELO

AREA DE INTERVENCAO

REVITALIZACAO DA ORLA E PRAIA: NOVO
CALCADAO, CICLOVIA, QUIOSQUES,ETC.

. PRACA/PARQUE URBANO

ANTIGO FORTE: NOVO ESPACO CULTURAL
E PARQUE

MARINA. REORDENAMENTO DO CAIS

NOVO OCEANARIO E ORDENAMENTO DO
CAIS DOS PESCADORES

. ATIVIDADES AQUATICAS DE LAZER
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DESENVOLVIMENTO DO MASTER PLAN DE TURISMO (2020-2030)
ILHAS DE SAO VICENTE, CABO VERDE
Master Plan Draft

Revitalizacdo da Orla e Praia: deve ser desenvolvido
um novo desenho urbano para toda a Avenida
Marginal, readequando seu perfil para qualificar a
caminhabilidade e incentivar o passeio do pedestre.
Essa nova adequacdo deve melhorar calcadas e
conexdes, arborizando e criando areas de descanso.
Essa configuracdo viaria dinamiza e traz vivacidade
arua, proporcionando contemplacdo da paisagem
natural, assim como favorecer a valorizagdo das
edificacdes histéricas da margem e fortalecer o
comércio local.

Ademais, nas margens das praias é proposto a criagéo
de dreas de estar e quiosque de apoio ao usuarios,
além de ordenar e estruturar a Praia da Laginha,
delimitando areas esportivas na areia, como também
iluminacdo para seu uso noturno.

Parque: com a retirada dos reservatdrios da ENACOL,
propbe-se a criacdo de um parque em seu local. Esse

parque teria o carater voltado ao lazer e turismo, com
vegetacdo nativa e criacdo de atividades de comércio,
servico e esportes. Além de dar suporte as atividades
aquaticas de lazer proposto na sua baia.

O Pargue Nho Rogue deverd ser remodelado,
fortalecendo sua relacdo com a orla.

Antigo Forte: propde-se a criacdo de um novo espaco
cultural na area do antigo forte da cidade, com criacéo
de exposicdo, apoio aos turistas e valorizagdo das
ruinas atuais. Para isso, cria-se acessos através de
escadarias ao sul e norte das ruinas, reforcando sua
conexdo com o entorno. Mirantes sao proposto junto
ao centro cultural criado, valorizando as vistas do
local.

Marina: é proposto um estudo para reestruturar a
marina local, reordenando os acessos e paradas dos
barcos.

Novo oceanario e ordenamento do cais de
pescadores: incorpora-se o0 projeto existente de
oceanario junto ao Museu do Mar. Na mesma regido,
é proposto uma readequacdo no ordenamento

do cais dos pescadores junto ao Mercado do

Peixe, requalificando e dimensionando conforme a
necessidade existente.

Atividades aquaticas de lazer: cria-se atividades de
esporte aquatico como cable park, caiaque, pedalinho,
entre outros, na area delimitada e protegida pelo cais
existente, local de apoio a esse atrativo.

: AN A —
Exemplo de revitalizacdo da orla em Tel Aviv | Fonte: https,/Amvww.
archdaily.combr/br/915974,fenovacao-do-calcadao-central-de-tel-aviv-mayslits-kassif-

"[

Exemplo de quisque a beira mar na Austrdlia| Fonte: https,/archelocomy/
project/tamarama-beach-kiosk

Exemplo de intervencdo para valorizacdo e uso de ruinas hisdricas.

Imagem: Revitalizacdo de Szatmdry Palace | Fonte: wwwdezeen.
comy2012/09/T\feconstruction-of-the-szatmary-palace-by-marp/
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area esportiva: requalificacdo das quadras
de areia com iluminacao, etc

quiosques: servicos de apoio a visitacdo
(lanchonete e sanitérios, duchas, etc)

PRAIA DA LAGINHA 8

PORTO
GRANDE’F

ORLA A SER REVITALIZADA: PRACAS: RESSIGNIFICA,CAO
NOVO CALCADAO, CICLOVIA, DO ESPACO PUBLICO
QUIOSQUES, MOBILIARIO '

URBANO, AREAS DE ESTAR @ REORDENAMENTO DO
SOMBREADAS, ETC ESTACIONAMENTO EXISTENTE

MIRANTE

%

ESPACOS ESPORTIVOS NA
AREIS

ANTIGO FORTE: INTERVENCAO CONTEMPORANEA
E TRANSFORMACAO EM ESPACO CULTURAL E
PARQUE URBANO

DESENVOLVIMENTO DO MASTER PLAN DE TURISMO (2020-2030)
ILHAS DE SAO VICENTE, CABO VERDE
Master Plan Draft

PROPOSTA DE REVITALIZACAO DA ORLA DE MINDELO - A/\/IPLIAC/Z\O o1

requalificacdo/
restauracdo dos
sobrados histéricos

oceanario previsto

cais dos pescadores ‘.
reordenamento do estacionamento T *

r
de barcos e melhorias na conexdo
com o mercado do peixe

ORLA A SER REVITALIZADA! PRACAS: RESSIGNIFICA,CAO ;
NOVO CALgADAO, CICLOVIA, L DO ESPACO PUBLICO MUSEU DO MAR E OCEANARIO

QUIOSQUES, ETC
MARINA @ SOBRADOS HISTORICOS

MERCADO DO PEIXE E CAIS DOS
PESCADORES. ORDENAMENTO DO
ESTACIONAMENTO DE BARCOS

ESPORTES AQUATICOS

I @
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ESTRUTURAQAO E FORTALECIMENTO DO NUCLEO DE VISITAQAO
DE BAIA DAS GATAS

Média

Fortalecer o nicleo de visitacdo de Baia das Gatas, respeitando e resignificando usos
consolidados, ampliando com diferentes estruturas e atividades de apoio aos turistas,
culturais e econdmicas; Ordenar o espaco, potencializando suas qualidades paisagisticas;
Diversificar as atividades de lazer e recreacéo.

Revitalizac&o da orla de Baia das Gatas, dotando o espaco de novo calcadao, com a
implantacdo de ciclovia, servicos de apoio a visitacdo (duchas, sanitarios), equipamentos
esportivos (quadras esportivas), servicos de alimentacdo e loja de conveniéncias.

Reordenamento da locagéo dos usos e préticas identificados, criando drea com mesas para
picnic e churrasqueiras.

Readequar e ajudar a dinamizac&o do uso da estrutura existente para apresentacdes nos
festivais, utilizada pontualmente durante o ano.

Implantacdo do Projeto de Sinalizacdo, contemplando os atrativos turisticos, tanto de carater
histérico cultural quanto ambiental, além de placas de seguranca nas areas balneares.

Incentivar a implantacéo de atividades recreativas, de aventura e de ecoturismo,
diversificando as préticas de lazer.

Instituto de Turismo de Cabo Verde, Setor Privado, Associacdo de Turismo, Terceiro Setor,
Camaras Municipais

Instituto de Turismo de Cabo Verde, Camaras Municipais,Ministério da Agricultura e
Ambiente, Direccéo Geral do Ambiente, Associacédo de Turismo, Terceiro Setor, Direccéo
Geral de Infraestrutura

Este item serd apresentado no Master Plan Final
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Imagem: Praia de Baia das Gatas
Fonte: Acervo préprio, 2019.

Imagem: Pier na praia de Bafa das Gatas
Fonte: Acervo proprio, 2079.

DESENVOLVIMENTO DO MASTER PLAN DE TURISMO (2020-2030)

ILHAS DE SAO VICENTE, CABO VERDE
Master Plan Draft

Localizada a aproximadamente 10km de Mindelo,
€ uma das praias favoritas dos mindelenses, ideal
para nadar e praticar esportes nauticos. Eo lugar
por exceléncia das segundas casas dos moradores
da capital, sendo bastante frequentada nos fins de
semana.

Faz parte da Baia um pier que abriga uma grande
piscina natural, com agua tranquila e diversidade
de tipos de corais que podem ser observados
mesmo desde fora da dgua, aspecto que a torna
uma das praias mais utilizadas por familias com
criangas.

O acesso a praia é facilitado e algumas obras

de melhora foram executadas nos ultimos anos,
com reposicdo de areia, criacdo de pargues
infantis e instalacdo de depdsitos de lixo, além da
construcdo de uma grande estrutura para abrigar o
festival anual de musica, que tem grande impacto
na paisagem do lugar e permanece subutilizada o
resto do ano.

Em visita da equipe ao local, foram identificados
alguns pontos que precisam ser melhorados para
o bom funcionamento e ordenamento do lugar,
pois apesar de ser uma praia bastante utilizada,
hé pouco cuidado com os impactos causados. E
ainda uma praia pouco explorada pelos turistas,
em contraponto com sua ampla preferéncia pelos
locais.
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Imagem: Praia de Baia das Gatas
Fonte: Acervo préprio, 2019
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DESENVOLVIMENTO DO MASTER PLAN DE TURISMO (2020-2030)
ILHAS DE SAO VICENTE, CABO VERDE
Master Plan Draft

PROPOSTA DE ESTRUTURACAO DO NUCLEO DE VISITACAO DE BAIA DAS GATAS
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Buscando a estruturacdo e o fortalecimento da praia como um nicleo visitacdo, propde-se a revitalizacéo
da sua orla, dotando o espaco de novo calcadéo, com a implantacao de ciclovia e servigcos de apoio a
visitacdo com instalacdo de duchas e quiosques ao longo de toda a extensdo da orla, ampliando as éreas
passiveis de permanéncia. Equipamentos esportivos, como quadra na areia e um espaco determinado
para a atuacdo de servicos de alimentacéo e lojas de conveniéncia. Essas iniciativas deverdo estar em
consonancia com o reordenamento da ocupacdo e usos/ préaticas identificados, oferecendo area especifica
com mesas para picnic e churrasqueiras. As éreas destinadas ao estacionamento de veiculos também
dever&o passar por um reordenamento, com definicdo preliminar de um bolsdo exclusivo para este fim,
liberando a estreita via beira mar.

Deve-se buscar solucdo para a adequacédo da estrutura existente que da apoio as apresentacdes do
festival de verdo, diminuindo seu impacto na paisagem e reaproveitando suas instalacdes nas demais
épocas do ano.

palco para eventos existente: Legitimando experiéncias ja identificadas e diversificando as praticas de lazer, incentiva-se a implantacéo

4 visitaco: quiosques com | readequacdo necessaria também de atividades recreativas, de aventura e de ecoturismo.
sanitarios, duchas, servicos . . - L . . . ,
de alimentacao e loja de O Projeto de Sinalizacdo direcional, interpretativa e de seguranca devera estar presente em todo o nicleo

conveniéncias de visitacao, principalmente préximo as areas balneares, alertando aos perigos das correntes maritimas
em alguns pontos da praia.

ORLA A SER REVITALIZADA! MESAS DE PICNIC E
NOVO CALCADAO, CICLOVIA, CHURRASQUEIRAS AO
QUIOSQUES, ETC AR LIVRE

PALCO PARA EVENTOS EXISTENTE A
@ ESTACIONAMENTO SER REQUALIFICADO

QUADRAS ESPORTIVAS
DE AREIA
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ESTRUTURAQAO E FORTALECIMENTO DO NUCLEO DE VISITAQAO
DE CALHAU

Grau de prioridade:  Média

Qualificar a experiéncia de visitacdo ao povoado e praia de Calhau, proporcionando
infraestrutura turistica, informacdes e seguranca; Valorizar os atrativos naturais da ilha

Objetivo: (praia, vulcdes) garantindo a preservacdo da sua paisagem e do meio ambiente; Diversificar
os atrativos turisticos, aumentando a sua atratividade e o tempo de permanéncia dos
visitantes no local.

Implantar um Centro Interpretativo préximo aos vulcdes, contando com servicos de apoio a
visitacdo (lanchonete/café, sanitéarios).

Requalificar os acessos a praia e passeios préximos.

Criacao de trilha em torno ao vulcao, incluindo-se no mapeamento geral das trilhas
Proposta: oferecidas nailha.

Fomentar a implantacdo de outras atividades recreativas, de aventura e de ecoturismo, além
do apoio as praticas de windsurfe e surf ja existentes.

Implantacdo do Projeto de Sinalizacdo, contemplando os atrativos turisticos, tanto de carater
histdrico cultural guanto ambiental, além de placas de seguranca nas areas balneares.

Responsavel pela
estruturacdo do Direccdo Geral de Turismo e Transportes e Camaras Municipais
projeto:

Modelo de
implantacdo:

Instituto de Turismo de Cabo Verde, Setor Privado, Associacdo de Turismo, Terceiro Setor,
Camaras Municipais

Instituto de Turismo de Cabo Verde, Camaras Municipais,Ministério da Agricultura e

EntldaQes Ambiente, Direccdo Geral do Ambiente, Associacdo de Turismo, Terceiro Setor, Direccdo

envolvidas: ’ ’ ’
Geral de Infraestrutura

Estimativa

. Este item serd apresentado no Master Plan Final
orcamentaria:
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DESENVOLVIMENTO DO MASTER PLAN DE TURISMO (2020-2030)
ILHAS DE SAO VICENTE, CABO VERDE
Master Plan Draft

Distante cerca de 20 minutos de Mindelo, Calhau
¢ considerado por muitos um dos melhores
lugares para a pratica de surf e mergulho na

ilha. Assim como acontece em Baia das Gatas,
muitos mindelenses possuem aqui suas segundas
residéncias. Desde Calhau partem diferentes
trilhas que permitem disfrutar da beleza da ilha
de Sdo Vicente. A ilha de Santa Luzia se encontra
a poucos quildmetros de Calhau e daqui saem
normalmente os bascos que visitam aquela ilha.
Sua paisagem se complementa com seu povoado
pesqueiro e suas piscinas naturais.

Imagem: Pescadores de Calhau
Fonte: https./www.voyagevirtuel.com/cap-vert/

O fortalecimento da experiéncia de visitacdo em Calhau parte da insercéo da paisagem vulcanica em seu
circuito, com a criacdo de um Centro de Interpretacdo com especial atencéo a paisagem do entorno. O
Centro contard com equipamentos de apoio como lanchonete, café, sanitarios, espaco de exposicdo, além
de estar vinculado a Plataforma Digital da ilha, devendo oferecer ampla informacéo sobre o lugar e ser
executado com principios sustentaveis e arquitetura integrada a natureza e seu entorno.

A dispersao das construcdes e falta de vias claras para a mobilidade contribuem para certa confusdo ao
se tentar caminhar pela area. Os acessos a praia partindo-se do povoado e mesmo a chegada a aldeia
precisam ser requalificados, com implementacado de passeios que indiguem os melhores caminhos. As
novas trilhas deverdo ser estruturadas, além da colocacdo de sinalizacdo direcional e interpretativa em
todo o percurso, incluindo-se no mapeamento geral das trilhas oferecidas na ilha.

Um dos pontos principais das intervencées em Calhau é o seu fortalecimento enquanto area vulcanica
de Sao Vicente, com dois cones de vulcdes extintos ao norte do povoado e a cratera do vulcdo Viana,
também extinto, a 4km ao sul. Propde-se, pois, que os vulcdes estejam inseridos como atrativo turistico
no nucleo, com a possibilidade de serem feitos estudos para visitacdo e aprendizado com informacées
referentes a erupcdes e suas formacdes.

Em paralelo, a sinalizacdo interpretativa e direcional deverd estar presente em todo o nicleo de visitacao,
contribuindo para uma estada com informac&es que acrescentem ao passeio e o tornem mais seguro.

L R

Imagem: Piscinas naturais em Calhau.

Imagem: Povoado de Calhau com paisagem vulcanica como cendrio.
Fonte: https.//ak47travels.wordpress.com/tag/calhau/ Fonte: Acervo proprio, 2019.
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Grau de prioridade:

Objetivo:

Proposta:

Responsavel pela
estruturacdo do
projeto:

Modelo de
implantacdo:

Entidades
envolvidas:

Estimativa
orcamentaria:
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ESTRUTURA(;AO E FORTALECIMENTO DO NUCLEO DE VISITAQAO
DA BAIA DA PRAIA GRANDE

Qualificar a experiéncia de visitacdo a Baia da Praia Grande, proporcionando infraestrutura
turistica, informacgdes e seguranca; Valorizar os atrativos naturais da ilha garantindo a
preservacdo da sua paisagem e do meio ambiente; Ordenar o espaco, potencializando suas
qualidades paisagisticas; Diversificar as atividades de lazer e recreacéo.

Proporcionar servicos minimos de apoio a visitacdo com presenca de quiosques, sanitarios e
area de estacionamento.

Reordenamento da locagéo dos usos e préticas identificados na Praia Grande, criando area
com mesas para picnic e churrasqueiras, zoneando e protegendo as areas de vegetacdo das
dunas.

Melhorar os servicos de apoio nos miradouros existentes na Estrada Bafa das Gatas/ Calhau.

Facilitar o acesso as praias da bafa através da indicacdo de trilhas e caminhos seguros.

Instalacdo de sinalizagdo direcional, interpretativa e de seguranca, que alerte sobre o perigo
de correntezas e demonstre os locais apropriados para banho.

Incentivar a ampliacéo de atividades recreativas, de aventura e de ecoturismo, fomentando
as praticas de lazer.

Instituto de Turismo de Cabo Verde, Setor Privado, Associacdo de Turismo, Terceiro Setor,
Camaras Municipais

Instituto de Turismo de Cabo Verde, Camaras Municipais,Ministério da Agricultura e
Ambiente, Direccéo Geral do Ambiente, Associacédo de Turismo, Terceiro Setor, Direccdo
Geral de Infraestrutura

Este item serd apresentado no Master Plan Final

Imagem: Utilizacéo atual em trecho da Praia Grande.
Fonte: Acervo préprio, 2019.

Imagem: Praia Grande.
Fonte: Acervo proprio, 2019,

Imagem: Praia Grande.
Fonte: Acervo préprio, 2019.

DESENVOLVIMENTO DO MASTER PLAN DE TURISMO (2020-2030)

ILHAS DE SAO VICENTE, CABO VERDE
Master Plan Draft

Com uma extensa faixa de areia clara e dguas
transparentes, a Baia da Praia Grande se estende
desde os vulcdes de Calhau, ao sul, até area
proxima a Baia das Gatas, ao norte. Por possuir
um mar de dguas mais agitadas, é considerada um
dos melhores lugares na ilha para a pratica de surf,
ideal também para atividades de mergulho.

Seu acesso € relativamente simples, chegando-
se por meio da Estrada Baia das Gatas-Calhau,
pontuada por uma série de miradouros que
transformam as paradas em uma experiéncia
cénica impar, com vistas ao Monte Verde por um
lado e as paisagens maritimas do outro.

Apesar de extensa, as praias da Bafa ainda s&o
pouco utilizadas. Nos dias entre a semana é raro
encontrar pessoas no local, modificando-se um
pouco aos fins de semana, com uma presenca um
pouco maior de banhistas e surfistas.

Na praia ndo ha qualquer equipamento de apoio,
sendo comum que os visitantes da bafa concluam
0 passeio na vizinha Calhau, por possuir alguma
estrutura de suporte ao turista.

A equipe de trabalho esteve no local em um dia
de final de semana e pode perceber alguns pontos
que precisam ser melhorados para um melhor
ordenamento do lugar, havendo pouco cuidado
com os impactos causados pelos visitantes. E
ainda uma praia pouco explorada pelos turistas,
em contraponto com sua ampla preferéncia pelos
locais.
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MIRADOUROS EXISTENTES NA BAIA DA PRAIA GRANDE

VIAS

@ MIRANTES EXISTENTES

A experiéncia de visitacdo da Praia Grande
comeca antes mesmo da chegada propriamente
dita ao lugar, pois através das vistas oferecidas na
Estrada Baia das Gatas-Calhau, o cenario da baia
vai se descortinando sem no entanto poder ser
diretamente acessado.

A Estrada apresenta boas condicées de
mobilidade, tendo sido inaugurada em 2009,
concluindo projeto de um anel rodoviario na ilha
de Sado Vicente. Pontuando esse caminho, hd uma
série de miradouros com estrutura minima para
as paradas, contando com bancos para descanso,
pequenas areas de estacionamento e depdsitos de
residuos quase sempre cheios.
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BAIA DAS GATAS

Imagem: Vista da Baia da Praia Branca desde um de seus
miradouros.
Fonte: Acervo préprio, 2019.

DESENVOLVIMENTO DO MASTER PLAN DE TURISMO (2020-2030)
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Imagem: Mirante na Estrada Baia das Gatas-Calhau, com vistas
para a Baia da Praia Grande.
Fonte: Acervo proprio, 2019.

Imagem: Mirante na Estrada Baia das Gatas-Calhau, com
vistas para a Baia da Praia Grande, com pequenas dreas de
estacionamento e mobilidrio urbano.

Fonte: Acervo préprio, 2019.

Imagem: Mirante na Estrada Baia das Gatas-Calhau, com vistas
para a Baia da Praia Grande, com pequenas dreas de estar e
mobilidrio urbano.

Fonte: Acervo prdprio, 2019.

ILHAS DE SAO VICENTE, CABO VERDE
Master Plan Draft

A infraestrutura oferecida nesses mirantes

deveréd ser melhorada, oferecendo-se também
informacdes de apoio ao turista, contando com
sinalizacdo direcional e interpretativa, informacdes
sobre a paisagem, atrativos turisticos, fauna e flora,
histdria do lugar, entre outras.

Propde-se uma requalificacdo dos mirantes com

a intencdo de que mantenham uma linguagem
Unica que dé unidade a esta rede. A proposta para
cada espaco deve ser elaborada de acordo com
cada situacdo especifica, tentando diversificar

as experiéncias de pausa nesse trecho da baia.
Sugere-se a utilizacdo de materiais e técnicas
locais na composicdo dessas estruturas, como por
exemplo a utilizacdo da pedra, garantindo-se a sua
integracdo com a paisagem, sendo este material ja
amplamente utilizado na ilha.
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PROPOSTA DE ESTRUTURACAO DA VISITACAO DA PRAIA GRANDE

area de restinga a ser preservada:
recomenda-se a implantacéo

de sinalizacdo interpretativa de
educacdo ambiental

O

ordenamento da area de
estacionamento, previsdo de servicos
de apoio a visitacdo (lanchonete e
conveniéncias, sanitarios,duchas,etc)
deck e drea sombreada

MESAS DE PICNIC E

VIA EXISTENTE @ MIRANTES EXISTENTES E CHURRASQUEIRAS AO
AR LIVRE

TRILHAS

A SER PRESERVADA

246

AREA DE VEGETACAO
ESTACIONAMENTO

2

TRILHA
VULCAO

FAIXA DE AREIA
COM USO PERMITIDO

DESENVOLVIMENTO DO MASTER PLAN DE TURISMO (2020-2030)
ILHAS DE SAO VICENTE, CABO VERDE
Master Plan Draft

Para o entorno da Praia Grande em si, a proposta prevé o ordenamento de toda a érea de praia proxima
aos vulcdes de Calhau, partindo-se da demarcacao de area de vegetacdo nas dunas a ser preservada,
garantindo a conservacdo do seu aspecto atual enquanto ambiente natural.

Chegando-se através da estrada principal, serd possivel acessar a um espaco delimitado para
estacionamento e equipamento de apoio ao visitante, com quiosque e presenca de sanitarios e espaco

para mesas para picnic e churrasqueira. Na visita de campo foi possivel perceber que os usuérios da praia

costumam vir abastecidos de alimentacao e varios equipamentos para uso continuo na area de praia,
visto que ndo ha no local nenhuma estrutura de apoio nesse sentido (o apoio mais préximo pode ser
encontrado, ainda que sem muita estrutura, em Calhau).

Todos os percursos e ambientes deverdo estar sinalizados, com placas direcionais, interpretativas e de
seguranca, alertando sobre o perigo de correntezas e indicando os locais apropriados para o banho.

Reforcando as atividades j& identificadas e diversificando as praticas de lazer, incentiva-se a implantacdo

de préticas recreativas, de aventura e de ecoturismo, relacionando-se com as trilhas existentes, que
também deverdo estar integradas ao projeto de sinalizacdo geral da ilha.
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Grau de prioridade:

Objetivo:

Proposta:

Responsavel pela
estruturacdo do
projeto:

Modelo de
implantacéo:

Entidades
envolvidas:

Estimativa
orcamentaria:
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ESTRUTURAQAO E FORTALECIMENTO DO NUCLEO URBANO E DE
VISITACAO DE SALAMANSA

Qualificar a experiéncia de visitacdo ao povoado e praia de Salamansa, proporcionando
infraestrutura turistica, informacées e seguranca; Valorizar os atrativos naturais da ilha
garantindo a preservacdo da sua paisagem e do meio ambiente; Diversificar os atrativos
turisticos, aumentando a sua atratividade e o tempo de permanéncia dos visitantes no local.

Requalificar os acessos a praia.
Instalacdo de pier, criando a préatica de novas experiéncias no lugar.

Tratamento da orla, dotando o espaco de calcadéo, servicos de apoio a visitaco,
equipamentos esportivos, quiosques e a criacdo de espacos publicos de estar.

Criacdo de mirante/arquibancada no entorno da Igreja como espaco de contemplacéo.

Incentivar a criacdo/ desenvolvimento de programa de embelezamento das edificacdes da
aldeia.

Fomentar a implantacdo de outras atividades recreativas, de aventura e de ecoturismo, além
do apoio as préticas de kitesurf e surf ja existentes.

Implantacdo do Projeto de Sinalizacdo, contemplando os atrativos turisticos, tanto de caréter
histdrico cultural quanto ambiental, além de placas de seguranca nas areas balneares.

Instituto de Turismo de Cabo Verde, Setor Privado, Associacdo de Turismo, Terceiro Setor,
Cémaras Municipais

Instituto de Turismo de Cabo Verde, Camaras Municipais,Ministério da Agricultura e
Ambiente, Direccdo Geral do Ambiente, Associacdo de Turismo, Terceiro Setor, Direccdo
Geral de Infraestrutura

Este item serd apresentado no Master Plan Final

DESENVOLVIMENTO DO MASTER PLAN DE TURISMO (2020-2030)

Imagem: Praca da Igreja.
Fonte: Acervo proprio, 2079.

Imagem: Casas em Salamansa.
Fonte: Acervo préprio, 2019.

Imagem: Novo empreendimento previsto em Salamansa, Melid
Salamansa Bay Fonte: Ministério do Turismo e Transporte, Cabo
Verde , 2019.

ILHAS DE SAO VICENTE, CABO VERDE
Master Plan Draft

Vérias cancées de Ceséria Evora fazem referéncia

a Salamansa. Agradavel povoado de pescadores,

¢ comum ao andar por suas ruas o encontro

com criancas oferecendo algum artigo em troca

de dinheiro. A estrada que leva ao povoado esta
atualmente em obras e varias acbes ja tiveram lugar
na aldeia com o intuito de melhorar a qualidade

de vida dos moradores e também a receptividade
dos turistas. Ha alguns anos, através de convénio
com empresa espanhola de energia solar, foram
instalados nas ruas do povoado uma série de
luminérias que funcionam através do uso da energia
solar.

Seguindo as melhoras, aliado ao potencial natural
do lugar, vao surgindo construcdes e equipamentos
hoteleiros de grande porte em loteamentos ja
delimitados em zona préxima ao povoado e
também em Jodo d'Evora, neste Ultimo com vérias
construcdes ja consolidadas. Ndo se sabe ao certo
o impacto que um equipamento deste porte terd na
aldeia e também no meio ambiente, fazendo com

que estas iniciativas sejam vistas com certa cautela.

Dentro do Masterplan, sdo propostos uma série de
projetos pontuais e que dinamizariam Salamansa
sem que o lugar perdesse sua esséncia.

Buscando o fortalecimento da vila como um ndcleo
urbano e de Visitacdo, propde-se o tratamento

de toda sua orla, dotando o espaco de calcadao,
servicos de apoio a visitacdo, equipamentos
esportivos, quiosques e a criacdo de espacos
publicos de estar.

Corroborando experiéncias ja identificadas e
diversificando as préaticas de lazer, incentiva-se a
implantacdo de outras atividades recreativas, de
aventura e de ecoturismo, além do apoio as praticas
de kitesurf e surf ja existentes.
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PROPOSTA DE ESTRUTURACAO DA VISITACAO DE SALAMANSA

proposta de requalificacdo escolade| pro
da orla: calcadéo, quiosques, kitesurf novo pier
areas de estar e equipamentos
esportivos/recreativos

proposta de requalificacéo
da praca daigreja com
arquibancada para
contemplacéo da
paisagem i
" TRILHA CONEXAO"
HOTEIS

ESTRADA PARA
BAIA JOAO D'EVORA: :
REQUALIFICACAO NECESSARIA

ESTRADA DE ACESSO A PROPOSTA DE NOVO A\ ESCOLA DE KITE SURF
BAIA JOAO D'EVORA CALCADAO

ACESSOS A PRAIA:
TRILHAS A'REAS A SEREM IGREJA

REQUALIFICDAS
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DESENVOLVIMENTO DO MASTER PLAN DE TURISMO (2020-2030)
ILHAS DE SAO VICENTE, CABO VERDE
Master Plan Draft

A instalacdo de um pier trard a vivéncia de uma nova experiéncia ndo so6 para a localidade como também
no universo dailha.

Os acessos a praia saindo-se do povoado precisam ser requalificados, com a retirada das pequenas
construcdes que obstruem a passagem e a criacdo de passeios que indiguem o caminho. As trilhas
deverao ser estruturadas, além da colocacdo de sinalizacdo direcional e interpretativa em todo o percurso,
incluindo-se no mapeamento geral das trilhas oferecidas na ilha.

Em proposicao voltada ndo sé ao aspecto turistico mas também a melhoria da qualidade de vida

dos locais, sugere-se a criacdo de incentivos para construcdo e/ou programa de embelezamento das
edificacGes da aldeia, notadamente das casas, com a pintura das suas fachadas.

Para a area no entorno da Igreja, propde-se a criacdo de uma espécie de mirante, com a construcdo de
uma arquibancada para contemplacdo da paisagem.

Imagem: Guanajuato, Mexico Imagem: Burano, Italia
Fonte: https./www.intrepidtravel.com/adventures,/top-colourful- Fonte: Google Imagens
cities/
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Objetivo:

Proposta:

Responsavel pela
estruturacdo do
projeto:

Modelo de
implantacdo:

Entidades
envolvidas:

Estimativa
orcamentaria:
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ESTRUTURACAO E FORTALECIMENTO DO NUCLEO URBANO E DE
VISITACAO DE SAO PEDRO

Qualificar a experiéncia de visitacdo ao povoado e praia de Sdo Pedro, proporcionando
infraestrutura turistica, informacées e seguranca; Valorizar os atrativos naturais da ilha
(praia, trilhas, tartarugas) garantindo a preservacéo da sua paisagem e do meio ambiente;
Diversificar os atrativos turisticos, aumentando a sua atratividade e o tempo de permanéncia
dos visitantes no local.

Implantar um Centro Interpretativo voltado a preservacéo das tartarugas marinhas, contando
com servicos de apoio a visitagcdo (lanchonete/café, sanitérios).

Requalificar as trilhas existentes, com identificacdo e instalacdo de meios de seguranca
principalmente nos pontos mais criticos.

Incentivar centros de apoio a pratica de esportes nauticos, como windsurfe e kitesurf, que
tém na drea um dos melhores lugares de Cabo Verde para sua pratica.

Implantacdo do Projeto de Sinalizacdo direcional, interpretativa e de seguranca em todo o
Nucleo de Visitacéo.

Instituto de Turismo de Cabo Verde, Setor Privado, Associacdo de Turismo, Terceiro Setor,
Camaras Municipais

Instituto de Turismo de Cabo Verde, Camaras Municipais,Ministério da Agricultura e
Ambiente, Direccéo Geral do Ambiente, Associacédo de Turismo, Terceiro Setor, Direccéo
Geral de Infraestrutura

Este item serd apresentado no Master Plan Final

DESENVOLVIMENTO DO MASTER PLAN DE TURISMO (2020-2030)
ILHAS DE SAO VICENTE, CABO VERDE
Master Plan Draft

Saindo de Mindelo e um pouco apds o Aeroporto
Internacional Ceséarea Evora esté a aldeia de

Sao Pedro, um povoado de pescadores que se
desenvolveu no pé da montanha. O vilarejo

de casinhas coloridas tem sua beleza, além de
reservar uma bonita praia e uma das trilhas mais
encantadoras de Séo Vicente. A praia, com seus
ventos fortes, é conhecida internacionalmente
como um dos melhores lugares para a pratica de
esportes que envolvam o vento e o mar, como o
kitesurf e o windsurfe. Turistas de véarias partes do
mundo se deslocam até aqui para pegarem boas
ondas, sendo conhecida também pelos praticantes
de surf e bodyboard.

Para além de apenas uma aldeia de pescadores,
Sao Pedro alberga alguns peguenos hotéis na
prépria aldeia e um complexo hoteleiro de maior
porte, o Foya Branca. Um novo empreendimento
comeca a ser planejado para a area, o S&o Pedro
Hills, afirmando o potencial do lugar.

E é nas proximidades das instalacdes dos hotéis
gue inicia-se uma das mais bonitas trilhas de Séo
Vicente, partindo daqui com destino ao Farol de
Dona Amélia com cerca de 3km de distancia. A
rota é feita bordeando a montanha, com alguns
trechos em critico estado de conservacéo, sendo
pouco recomendada para aqueles que tenham
vertigens. A chegada ao Farol é como um prémio,
com cenarios singulares também durante o trajeto.

Imagem: Populacdo utilizando a praia de Sdo Pedro
Fonte: Acervo préprio, 2019.

Imagem: Praia de Sdo Pedro, com vista para o Farol de Dona
Amelia.
Fonte: Acervo préprio, 2019.

Imagem: Sdo Pedro Hills, em construcdo
Fonte: Ministério do Turismo e Transporte de Cabo Verde
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PROPOSTA DE ESTRUTURACAO DE SAO PEDRO ENQUANTO NUCLEO DE VISITACAO

- -
i < =
A\ novo empreendimento

em construcao:
séo pedro hills

Foto: Projeto TAMAR, Fonte: https.//marsemfim.com.br/tamar-
salva-vidas-mil-vezes-mais-em-35-anos/

preservacdo das tartaru
marinhas com sen
i do (sar

apoio a pratica de kitesurf

CENTRO INTERPRETATIVO R\ AREA PROPICIA PARA A
FAROL EXISTENTE i o )
VIA EXISTENTE @ @ DE PRESERVACAO DAS PRATICA DE KITESURF
TARTARUGAS MARINHAS
TRILHAS - i T
Imagem: Trilha até o farol de Dona Amélia, em Sdo Pedro.
Fonte: Acervo préprio, 2019.
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DESENVOLVIMENTO DO MASTER PLAN DE TURISMO (2020-2030)
ILHAS DE SAO VICENTE, CABO VERDE
Master Plan Draft

Como propostas para a area estdo a criagdo de
um Centro Interpretativo com especial atencéo a
preservacao das tartarugas marinhas, podendo ser
gerido pela prépria comunidade. O Centro contaré
com equipamentos de apoio como lanchonete,
café, sanitarios, espaco de exposicdo, além de
estar vinculado a Plataforma Digital da ilha,
devendo oferecer ampla informacdo sobre o lugar
e ser executado com principios sustentaveis e
arquitetura integrada a natureza e seu entorno.

Ligado ao Centro estaria também o servico de
apoio a pratica dos esportes nauticos (kitesurf,
windsurfe, surf, bodyboard), com aluguel de

pranchas e demais equipamentos necessarios.

Como j& foi pontuado, a trilha até o Forte, ou Ponta
Machado, precisa ser requalificada, dotando o
trajeto de mais informacdes e seguranca. Alguns
trechos do caminho estdo sem protecdo para o
lado do mar, ha varios trechos com pavimento
soltando e pontos bem ingremes sem nenhum
suporte de seguranca. Esses aspectos precisam
ser resolvidos, além da colocacao de sinalizacdo
direcional e interpretativa em todo o percurso.
Sugere-se que sejam feitos estudos para adaptacéo
de novo uso a edificacdo onde esta o Farol,
agregando valor cultural a trilha.

A sinalizacdo deverd estar presente em todo o
ntcleo de visitacdo, contribuindo para uma estada
mais segura e bem informada.
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DESENVOLVIMENTO DO MASTER PLAN DE TURISMO (2020-2030)
év.h- TUk/:g) ILHAS DE SAO VICENTE, CABO VERDE
N

/% Master Plan Draft

Algumas praias de S&o Vicente sdo comumente
conhecidas por serem preteridas pelos turistas
apesar de possuirem um grande potencial atrativo.
O objetivo do Programa de estruturacéo das praias
é, pois, uma maior insercdo desses locais na oferta
de destinos turisticos da ilha, diversificando e
aumentando sua atratividade.

PROGRAMA DE ESTRUTURAQAO DE PRAIAS

Grau de prioridade:  Alta
Atualmente o acesso a estas praias é precério e
sem sinalizacdo alguma. Deverdo ser instaladas
indicacbes que facilitem a aproximacao as praias,
além da instalacdo de sinalizacdo direcional,

Diversificar a oferta de destinos turistico na ilha; Aumentar a atratividade para visitacdo as
praias; Facilitar a visitacdo e prover informacdes aos turistas.

Objetivo: Implantac&o: Praias do Flamengo, Jodo d'Evora, Calheta Grande, Palha Carga, Topim, Sandy interpretativa e de seguranca, que alerte sobre
Beach e Saragarca. 0 perigo de correntezas e demonstre os locais
Imagem: Praia de Calheta Grande apropriados para banho, guiando através da
____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ Fonte: Acervo prdprio, 2019 indicacdo de trilhas e caminhos seguros. As
praias indicadas e também as aldeias continuas
a elas deverdo estar contempladas no Projeto de
Sinalizacédo.
Facilitar o0 acesso aos atrativos através da indicacéo de trilhas e caminhos seguros. Nas praias/ aldeias de Jodo d'Evora, Sandy Beach e
Instalacdo de sinalizacdo interpretativa e de seguranca, que alerte sobre o perigo de Saragarca, deverdo ser oferecidos servicos minimos
Proposta: correntezas e demonstre os locais apropriados para banho. de apoio a visitacao, tais como sanitério e pequeno

comércio, em local a ser definido. Sempre que
possivel, deve ser considerada a possibilidade
de instalacdo de mobilidrios de apoio em pontos
estratégicos.

Proporcionar servicos minimos de apoio a visitacdo nas praias proximas as aldeias (Jodo
d'Evora, Sandy Beach e Saragarca), tais como sanitario, pequeno comércio e mobiliario.

A conservacdo ambiental devera nortear as
intervencdes propostas, garantindo sobretudo a
preservacao do entorno, evitando gerar impactos e

Responsavel pela

estruturacdo do Direccdo Geral de Turismo e Transportes e Camaras Municipais poluicio visual. A ordenacdo e uso do solo nesses
rojeto: L7 ' , ’ N
projeto Imagem: Praia de Palha Carga locais devem também resguardar a esséncia de
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ . Fonte: Acervo prdprio, 2079. suas paisagens.
Modelo de

implantacdo:

Instituto de Turismo de Cabo Verde, Setor Privado, Associacdo de Turismo, Terceiro Setor,
Camaras Municipais

Instituto de Turismo de Cabo Verde, Camaras Municipais,Ministério da Agricultura e

Entidades ) : - ) L : ) : -
) Ambiente, Direccdo Geral do Ambiente, Associacédo de Turismo, Terceiro Setor, Direccéo
envolvidas:
Geral de Infraestrutura
E<timativa Imagem: Praia de Jodo d'Evora Imagem: Praia do Flamengo
Este item serd apresentado no Master Plan Final Fonte: Acervo prdprio, 2079. Fonte: Acervo préprio, 2019.

orcamentéria:
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DESENVOLVIMENTO DO MASTER PLAN DE TURISMO (2020-2030)
ILHAS DE SAO VICENTE, CABO VERDE
Master Plan Draft

4.7. TRANSPORTE

RESPONSAVEL PELA

CENARIO DE

OBJETIVOS

ENTIDADES ENVOLVIDAS

Melhorar as condicoes nas estradas de Facilitar o deslocamento interno da ilha tanto

A.T1  penetracdo das localidades e ampliar a rede para populacdo como para turistas; diminuir Camaras Municipais
. N Infraestrutura
B - .- . ISTANCIAS. .o
Realizar a manutencao e o incremento da Garantir rotas autoguiadas e a seguranca; R L Direccao Geral de Turismo e Transportes, Direccdo Geral de
A.T2 e e e ) . ) Cémaras Municipais .
sinalizacdo viaria Orientacdo para os motoristas e pedestres Infraestrutura, Terceiro Setor
Transporte maritimo
Fortalecer e melhorar o Transporte Maritimo
entre ilhas: garantir um trajeto com seguranca
e embarcacdes apropriadas para uma viagem
mais agradave!, previsibilidade de horarlosl - . Direccao Geral de Instituto de Turismo de Cabo Verde, ENAPOR, CVTI, CNT,
A.T3  aumento do nimero de barcos em operacao, Melhorar a conectividade entre as ilhas. ) . - L.
. N . , Turismo e Transportes  CVFF, Instituto Maritimo Portuario
melhor articulacdo entre modais (aéreo e
maritimo), passar video turistico durante
percurso. Incentivar a operacdo de outras
companhias maritimas.
Promover a construcdo e operacao do sistema
de controlo do trafego maritimo costeiro,
mod/e'mlzar © S|stem§ de S0corTo © seguranta - . Instituto de Turismo de Cabo Verde, CVTI, CNT, CVFF,
AT4  maritimos, as comunicacées maritimas e a Melhorar a conectividade entre as ilhas. ENAPOR ) " , )
) R ~ Instituto Maritimo Portuario, Setor Privado
rede de ajudas a navegacdo, aumentando a
seguranca da navegacdo e a propria seguranca
maritima.
Requalificar o Porto Grande, prevendo sua Melhorar a estrutura para recepcio de Instituto de Turismo de Cabo Verde, CVTI, CNT, CVFF,
A.T5  transformacdo e modernizacdo para servir de . P PS Médio ENAPOR Instituto Maritimo Portuério, Setor Privado, Direccdo Geral
Y : passageiros. . . .
hub de transportes maritimos nacional. de Turismo e Transportes, Direccao Geral de Infraestrutura
. n . ~ Instituto de Turismo de Cabo Verde, CVTI, CNT, CVFF,
Apoiar a construcdo do projeto do Novo Melhorar a estrutura para recepcao de . Iy . . : .
A.T6 . . . ENAPOR Instituto Maritimo Portuério, Setor Privado, Direccdo Geral
Terminal de Cruzeiros em Porto Grande passageiros. . . .
de Turismo e Transportes, Direccdo Geral de Infraestrutura
L:ZTITérz:jerﬁgriae':iag:Ol\’ll:r?r?ae?;Z:/Igiizslg A Melhorar a estrutura para recepcéo das Instituto de Turismo de Cabo Verde, CVTI, CNT, CVFF,
A.T7 ) . L. ) embarcacdes e dos turistas; melhorar a Médio ENAPOR Instituto Maritimo Portuério, Setor Privado, Direccao Geral
marina deve ser ampliada, se necessario, para . ) . . : -
o : i paisagem da orla de Mindelo; de Turismo e Transportes, Direccao Geral de Infraestrutura
acolher atividades pesqueiras e desportivas.
Desenvolver e implantar rede de portos Criacdo de novos pontos de acesso na ilha;
nauticos prewsto_s'no EROT e/p'ropost,os _pela Fa.qlltar 0 aces§q ao mar e a realizacéo d\e Instituto de Turismo de Cabo Verde, CVTL CNT, CVFF,
A.T8 ENAPOR, para atividades aquéticas, nduticas, atividades aquéticas; Implantar suporte as Longo ENAPOR . Iy .
. . . . ) Instituto Maritimo Portuario
de lazer e de pesca com marina, deck, suporte atividades nauticas; Incentivar o turismo no
turistico e se possivel, clube nautico. mar.
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OBJETIVOS

Transporte aéreo

A.T9

Melhorar o Transporte aéreo interno do pais:

Incentivar a operacdo de outras companhias
aéreas; Reduzir o preco das passagens;
Aumentar o nimero de voos; e incentivar a
criacdo de voos diretos (charter) das outras
ilhas;

Melhorar a conectividade entre as ilhas.

A.T10

Adequar as estruturas do Aeroporto
Internacional de Sao Pedro com relacdo
as necessidades decorrentes da inddstria e
comércio em matérias de conexdes aéreas.

Melhorar o aeroporto para o desenvolvimento
de novos negdcios.

Transporte publico

A. TN

Melhorar o sistema de transporte publico
(taxis / vans) que faz a conexdo entre os
nucleos urbanos e os principais atrativos da
ilha. Importante que seja eficiente, prevendo
frequéncia minima durante o dia, que esteja
integrado a um sistema de informacdes que
conte com sinalizacdo nos pontos de parada e
mapa das rotas com hordario e custo.

Facilitar o deslocamento interno da ilha tanto
para populacdo como para turistas; Garantir
alternativas de transporte ao turista

260

RESPONSAVEL PELA
IMPLEMENTACAO

CENARIO DE
IMPLANTACAO

DESENVOLVIMENTO DO MASTER PLAN DE TURISMO (2020-2030)
ILHAS DE SAO VICENTE, CABO VERDE
Master Plan Draft

ENTIDADES ENVOLVIDAS

Direccéo Geral de
Turismo e Transportes

Setor privado /Agéncia de Aviacdo Civil (AAC), ASA S.A,,
CVTI, CNT, Instituto de Turismo de Cabo Verde

Direccdo Geral de
Turismo e Transportes

Médio

Setor privado /Agéncia de Aviacéo Civil (AAC), ASAS.A,,
CVTI, CNT, Instituto de Turismo de Cabo Verde

Médio Cémaras Municipais

Direccdo Geral de Turismo e Transportes, Direccdo Geral de
Infraestrutura, Setor Privado
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Desenvolver e implantar sistema integrado de
captacao e armazenamento de agua.

Desenvolver e instalar estacdo de
dessalinizacao prevista

Implantar sistema integrado de saneamento
gue permita o tratamento das dguas pluviais
(dguas cinzas) e das dguas residuais (esgoto)
em coletores.

Incentivar e monitorar a implantacdo do Plano
Operacional de Gestao de Residuos Sélidos
com horizonte do ano 2035.

Melhorar sistema de coleta de lixo e a limpeza

nos nucleos urbanos e nos atrativos.

Incentivar a coleta seletiva e a criacao

de industria de reciclagem, que podem
desenvolver artesanatos e produtos locais
diferenciados e sustentéveis

Incentivar e fortalecer a ampliacdo de sistema
de energia que contribua para um melhor
desempenho da rede geral da ilha e que use
fontes sustentaveis e renovaveis, como a
energia solar e a edlica.

Incentivar a ativacdo de estratégias de

economia de energia e promocao de eficiéncia

energética.

OBJETIVOS

Desenvolver um abastecimento de dgua
sustentavel; garantir o acesso a dgua em
todo o terrirdrio; reforcar as infraestruturas
existentes; minimizar as perdas de agua.

Garantir solucdo de fornecimento mais eficaz
e sustentdvel de abastecimento de dgua,
garantindo o fornecimento de dgua para

Implantar um sistema de saneamento mais
sustentével para a ilha.

Controlar os riscos potenciais ao territdrio e
aos habitantes; incentivar a coleta seletiva
e a reciclagem do lixo;ilncentivar a criacdo
de indUstrias transformadoras de residuos;
incentivar a compostagem.

Garantir a qualidade dos atrativos, livres de
lixo, preservando a paisagem; assegurar a
preservacao ambiental dos atrativos; manter
os atrativos limpos de lixo.

Incentivar a producéo criativa; Desenvolver
meios sustentdveis para os residuos

Reduzir a dependéncia de combustiveis
fésseis; atender a toda a demanda de energia
de maneira sustentavel; no futuro, tornar a
ilha autossuficiente.

Desenvolver conscientizacdo sobre economia
de energia; Garantir a aplicacdo de solucdes
sustentaveis

CENARIO DE
IMPLANTACAO

RESPONSAVEL PELA
IMPLEMENTACAO

Camaras Municipais
e Direccdo Geral de
Infraestrutura

Camaras Municipais
e Direccdo Geral de
Infraestrutura

Camaras Municipais
e Direccdo Geral de
Infraestrutura

Camaras Municipais
e Direccéo Geral de
Infraestrutura

Camaras Municipais
e Direccéo Geral de
Infraestrutura

Camaras Municipais
e Direccdo Geral de
Infraestrutura

Camaras Municipais
e Direccéo Geral de
Infraestrutura

Camaras Municipais
e Direccdo Geral de
Infraestrutura

DESENVOLVIMENTO DO MASTER PLAN DE TURISMO (2020-2030)
ILHAS DE SAO VICENTE, CABO VERDE
Master Plan Draft

ENTIDADES ENVOLVIDAS

Instituto de Turismo de Cabo Verde, Cabo Verde Trade
Invest, Direccdo Geral de Turismo e Transportes, Camara
de Turismo de Cabo Verde / Federacdo das Associacdes de
Turismo de Cabo Verde, Terceiro Setor, Setor Privado

Instituto de Turismo de Cabo Verde, Cabo Verde Trade
Invest, Direccdo Geral de Turismo e Transportes, Camara
de Turismo de Cabo Verde / Federacdo das Associacdes de
Turismo de Cabo Verde, Terceiro Setor, Setor Privado

Instituto de Turismo de Cabo Verde, Cabo Verde Trade
Invest, Direccdo Geral de Turismo e Transportes, Camara
de Turismo de Cabo Verde / Federacdo das Associacdes de
Turismo de Cabo Verde, Terceiro Setor, Setor Privado

Instituto de Turismo de Cabo Verde, Cabo Verde Trade
Invest, Direccao Geral de Turismo e Transportes, Camara
de Turismo de Cabo Verde / Federacdo das Associacdes de
Turismo de Cabo Verde, Terceiro Setor, Setor Privado

Instituto de Turismo de Cabo Verde, Cabo Verde Trade
Invest, Direccdo Geral de Turismo e Transportes, Camara
de Turismo de Cabo Verde / Federacdo das Associacdes
de Turismo de Cabo Verde, Terceiro Setor, Setor Privado,
Associacdo de Turismo

Instituto de Turismo de Cabo Verde, Cabo Verde Trade
Invest, Direccdo Geral de Turismo e Transportes, Camara
de Turismo de Cabo Verde / Federacdo das Associacdes de
Turismo de Cabo Verde, Terceiro Setor, Setor Privado

Instituto de Turismo de Cabo Verde, ELECTRA, Cabo Verde
Trade Invest, Direccao Geral de Turismo e Transportes,
Cémara de Turismo de Cabo Verde / Federacéo das
Associacbes de Turismo de Cabo Verde, Terceiro Setor,
Setor Privado

Instituto de Turismo de Cabo Verde,ELECTRA, Cabo Verde
Trade Invest, Direccdo Geral de Turismo e Transportes,
Cémara de Turismo de Cabo Verde / Federacdo das
Associacbes de Turismo de Cabo Verde, Terceiro Setor,
Setor Privado



4.9. SEGURANCA

Implantar placas de seguranca nas areas
balneares, que alerte sobre o perigo de

OBJETIVOS

Prezar pela seguranca dos turistas e da populacdo

A.S1 ) . local; Diminuir risco de acidentes nas areas

correntezas e demonstre os locais apropriados
balneares
..................... P8 DaNN0,
Elaborar Plano Integrado de Emergéncia,
capaz de proporcionar respostas organizadas
e répidas aos acidentes que podem acontecer
com turistas e habitantes. O Plano devera Qo : . .
N Possibilitar a implantacdo de novas atividades
contar com a estruturacdo da rede de . -
. na ilha, como as de aventura, recreacdo e
A.s2 transportes e de bases para atendimentos - . oA )
L ; . aquaticas. Garantir a assisténcia dos turistas
médicos em locais estratégicos. Implantar . N
! - e dos habitantes em caso de emergéncias.
as infraestruturas de evacuacdo, dotadas de
heliporto com sinalizacdo adequada em local
a ser definido, para facilitar as evacuacdes de
= 11144 o

Capacitar e contratar salva-vidas, pelo menos
durante a alta estacao, para vigilancia balnear
das areas de banho e atividades aquaticas. Garantir a seguranca dos turistas nas areas

A.s3  Serd necessario a elaboracdo de normativas com atividades aquaticas; Melhorar a
especificas para salvaguadar os turistas da qualidade do turismo na ilha;
ilha. A acdo pode contar com a parceria dos
bombeiros.
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CENARIO DE
IMPLANTACAO

RESPONSAVEL PELA
IMPLEMENTACAO

DESENVOLVIMENTO DO MASTER PLAN DE TURISMO (2020-2030)
ILHAS DE SAO VICENTE, CABO VERDE
Master Plan Draft

ENTIDADES ENVOLVIDAS

Camaras Municipais

Direccdo Geral de Turismo e Transportes, Instituto de
Turismo de Cabo Verde, Direccdo Geral do Ambiente,
Associacdo de Turismo, Instituto Maritimo Portuario, Setor
Privado, Terceiro Setor

Médio

Direccdo Geral de
Turismo e Transportes

Instituto de Turismo de Cabo Verde, ASA S.A., CVTI, CNT,
Instituto Maritimo Portuério, ENAPOR

Médio

Camaras Municipais

Direccao Geral de Turismo e Transportes, Instituto de
Turismo de Cabo Verde, Associacdo de Turismo, Instituto
Maritimo Portuario, Setor Privado, Terceiro Setor
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5. PLANO DE IMPLANTACAO



O Master Plan de Turismo vem constituir um instrumento de extrema importancia na articulacdo dos
anseios, visdes e objetivos para o desenvolvimento do setor, funcionando como uma plataforma para
orientar a atuacdo de todos os que intervém direta e indiretamente na indUstria do turismo. Sendo assim,

é essencial a assimilagdo do plano por parte de todos os atores envolvidos, tanto no que diz respeito aos
objetivos conceituais que se deseja aplicar ao turismo da ilha, quanto na execucdo e implementacéo das
propostas. A participacdo de todos é necessaria para que as propostas saiam do papel e que se alcance um
turismo de qualidade e atrativo na ilha.

Destaca-se que o presente documento ndo esgota, e nem é sua intencdo, todos as acdes de planeamento
gue devem ser efetuadas para o bom desenvolvimento e gestdo do turismo na ilha, sendo necessario,
sempre que houver necessidade, sua revisdo e complementacdo com as demandas gue forem surgindo ao
logo do tempo. Além disso, vale ressaltar a importancia de apoiar os projetos e os programas voltados ao
desenvolvimento do turismo nailha, que tém gerado impactos positivos para a comunidade local.

Nos capitulos anteriores do Master Plan foram apresentadas propostas para o desenvolvimento do turismo
na llha de Sao Vicente, categorizadas entre Acdes e Projetos, sendo este dltimo item, a apresentacdo do
detalhamento das atividades que devem nortear a execucao deste Plano.

Este capitulo, denominado Plano de Implantacéo, trata do planeamento dos projetos propostos, a

fim de gue se tenha uma visdo geral dos responséaveis por sua implementacéo, além da indicacdo de
como e quando devem ser implantados na ilha. Sendo assim, primeiramente é abordada uma proposta
para a estrutura de coordenacdo e execucdo do Master Plan, estabelecendo os responsaveis por sua
implementacdo e acompanhamento; em seguida aborda-se os modelos de implantacéo, trazendo
recomendacdes sobre fontes de recursos e possibilidade de parcerias entre distintos setores para a
execucdo e gestdo dos projetos; ao final apresenta-se uma matriz de priorizacdo que sugere quando
0s projetos devem ser implantados, dado em funcdo de uma série de critérios, como a urgéncia em se
implantar, sua complexidade, viabilidade e sustentabilidade.

Estruturacéo do Plano de Implantacéo

O (\(\O
O<<\ 32
@) Os
COORDENACAO .
4 MODELO DE PRIORIZACAO
DO MASTER - 4
PLAM IMPLANTACAO DOS PROJETOS
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O Master Plan de Turismo apresenta uma natureza transversal e multidisciplinar e por conta disso a
responsabilidade por sua implementacéo foi definida em dois niveis: a nivel de coordenacdo do Master
Plan, e a nivel da execucdo dos projetos do Master Plan.

A NiVEL DE COORDENACAO do Master Plan, é necessério criar uma estrutura que se responsabilize pelo
acompanhamento e integracdo global da execucdo do plano especifico para a ilha de Sdo Vicente, bem
como pela sua monitorizacdo, avaliacdo de resultados e eventuais ajustamentos. Para tanto, propde-se
que seja desenhado um arcabouco organizacional para a gestdo do turismo da ilha, de forma articulada,
uniforme e eficiente, com as competéncias e os recursos necessarios para a execucdo da politica do
Governo para o setor, além de reforcar a articulacdo institucional com todas as estruturas do Estado, o
setor privado e demais stakeholders da industria turistica.

Considerando o carater multidisciplinar e multiescalar deste plano, foram definidos 3 niveis de
coordenacdo, todas sobre a tutela e responsabilidade central do Ministério do Turismo e Transportes, a
saber:

Propbe-se a criacdo de um Comité de Trabalho Regional para a coordenacao e o monitoramento dos
Master Plans de Turismo das ilhas do Norte, tendo o entendimento que as ilhas fazem parte de uma
mesma regido e que devem ser tratadas em conjunto no que tange o desenvolvimento turistico. Esta
instituicdo tratard da relacdo entre o Governo, os Municipios, o Setor Privado e a Sociedade Civil e terd
como principal atribuicdo apoiar a estrutura central do turismo na definicdo das estratégicas para o turismo
a nivel regional, além de acompanhar e gerenciar a execucado dos projetos dos Master Plans de Turismo
junto dos atores responsdveis por cada um deles.

E interessante formar o Comité de Trabalho com representantes regionais dos organismos
desconcentrados do Estado, das Camaras Municipais, das associacdes dos operadores e profissionais do
setor de turismo e membros da sociedade civil. E importante que se redinam periodicamente (ou sempre
que se mostrar necessario) para avaliar o desempenho do setor e acompanhar a implementacao do Master
Plan, recolhendo e sistematizando as informacdes relacionadas ao desenvolvimento dos projetos.

Analisando a legislacdo de Cabo Verde, observou-se sobre as Sociedades de Desenvolvimento Turistico,
que sdo instituicdes financeiras sob a alcada do Banco de Cabo Verde com objetivo de conceber,
elaborar e executar planos de negdcio de desenvolvimento integrado em suas respetivas regies e
garantir o seu financiamento através das operacdes ativas e ndo ativas, bem como a prestacdo de
servicos complementares, garantindo investimentos e apoio ao desenvolvimento econémico e social no
setor do turismo. De acordo com o Decreto-Legislativo n? 1/2005 de 31 de Janeiro, as Sociedades de
Desenvolvimento Turisticos devem ser atribuidas as Zonas de Desenvolvimento Turisticas.

Ja existe a Sociedades de Desenvolvimento Turistico das ilhas de Boa Vista e Maio e poderia ser criada
uma para as ilhas do norte, mas ndo necessariamente vinculado apenas as Zonas de Desenvolvimento
Turistico, mas a toda ilha. Esta poderia auxiliar a delegacdo norte do IP na elaboracdo dos planos

de negdcio dos projetos, na definicdo das areas de intervencédo prioritarias e no mapeamento dos
investimentos necessarios a partir do que foi proposto no Master Plan de Turismo. Assim, poderia abrir seu
capital (via Bolsa e/ou negociacdo direta) para atrair investidores privados para co-financiar a implantacdo
dos projetos previstos.
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No quadro do presente Master Plan de Turismo, apresenta-se a Direccdo Geral do Turismo no segundo
nivel de coordenacéo, reforcando sua estrutura central no setor. Serd responsavel por coordenar com os
restantes organismos do Governo, a execucao integrada dos projetos previstos.

O Instituto do Turismo de Cabo Verde (IP), instituicdo recem criada, dard apoio a DGTT na coordenacéo
do Master Plan de Turismo. Segundo o Decreto-lei n2 37/2019 o IP tem por objetivo “a regulacéo e a
fiscalizacdo do setor turistico, o estudo e andlise de tendéncias nacionais e internacionais no setor do turismo,

o desenvolvimento de programas e produtos turisticos, a promocéo de infraestruturas de apoio turistico,
incluindo postos de informacdo turistica e sinalética, o licenciamento de atividades turisticas, a promocdo
e supervisdo interna e externa de Cabo Verde como destino turistico e o apoio ao investimento no setor do
turismo".

Por exemplo, as areas de promocdo e marketing do destino Sdo Vicente poderdo contar com apoio
da esfera de competéncias da Cabo Verde Tradelnvest, devendo as iniciativas serem coordenadas e
fomentadas pela DGTT com apoio da IP no que toca as tendéncias no setor do turismo, entre outros.

O terceiro nivel de coordenacdo devera estar com o titular da pasta do setor, o Ministério do Turismo e
Transportes, que sera responsavel por avaliar periodicamente a implementacéo de todo o Master Plan de
Turismo, contando com o apoio dos demais ministros envolvidos, conforme a necessidade dos projetos.

Destaca-se a importancia, neste sentido, de mobilizar consensos entre os principais atores politicos
envolvidos no desenvolvimento da industria do turismo, especialmente no diz respeito ao fomento de
incentivos e politicas fiscais para o setor. Além disso, serad fundamental a articulacdo politica de modo que
todos se sintam responséaveis pela execucdo do Master Plan, de forma a se criar um compromisso amplo e
generalizado para elevar a qualidade e a competitividade do destino.

O NIVEL DE ESTRUTURACAO do Master Plan de Turismo estéd relacionado diretamente com a
implementacdo dos projetos, cuja responsabilidade de cada um deles sera atribuida a um Ator, de acordo
com sua area de atuacdo e com 0s recursos necessarios para esta finalidade, tema melhor detalhado no
proximo item “Modelo de Implantacdo”.
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Coordenacdo e execucdo do Master Plan
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Os projetos propostos pelo Master Plan de Turismo da ilha de Sdo Vicente envolvem intervencdes de
diversas escalas, tanto de melhoria de acessos e infraestruturas basicas, onde a intervencéo do Estado
é naturalmente solicitada por conta do volume de investimentos e instituicdes, quanto de fomento em
setores estratégicos - formacdo profissional, protecdo ambiental, drea social - de forma a garantir o
desenvolvimento do turismo em moldes sustentaveis, como de implantacdo de infraestrutura turistica,
ligadas a atividades de lazer, hotéis e restaurantes, investimentos que podem ser por meio da iniciativa
privada, por exemplo.

Com intuito de auxiliar a real implementacdo do Master Plan de Turismo, esse item do documento
organizou os Modelos de Implantacdo que podem ser seguidos para materializacdo dos projetos, que
requer indicacBes de como estruturar e arrecadar os recursos financeiros, institucionais e humanos
necessarios para cada um deles. Neste sentido, foram identificados os atores que podem se envolver com
a implementacao dos projetos, tratados da seguinte maneira:

Atores responsaveis pela estruturacao do projeto: séo encarregados de fomentar a implementacédo
dos projetos, articulando os atores envolvidos e, quando necessario, elaborando os planos de negdcio
/ acdo preliminar para atrair o interesse de outros. Os responsaveis pelos projetos deveréo estar em
estreita colaboracdo com a Direccdo Geral do Turismo, repassando, sempre que for solicitado, o status
de cada projeto. Além disso se responsabilizaréd por garantir a interacdo entre as partes relacionadas na
implementacdo do projeto.

Atores responsaveis pela implantacao do projeto, de acordo com o modelo sugerido: sdo propostos
modelos de implantacdo com atribuicdes ao Estado, Setor Privado, Parceria Publico Privada e Terceiro
Setor.

Atores responsaveis pela gestdo: sZo os atores que poderdo atuar na fase operacional do territério ou
espaco criado por meio do projeto, depois que as intervencdes previstas forem de fato implementadas.
Eles também podem ser os parceiros que atuardo na implantacao dos projetos, por meio da criacdo de
parcerias publico privadas. Estes, qguando necessario deverdo elaborar o plano de implantacdo detalhado
(incluindo responsabilidades especificas, orcamentos, detalhamento das atividades, cronogramas de
execucdo e outros) do projeto, estando em constante colaboracdo com os “atores responséaveis pela
estruturacdo do projeto”.

Atores de apoio: como alguns projetos sdo multidisciplinares, requerem a intervencdo e o apoio de
diversos ministérios e instituicdes. Por conta disso, foram definidos os atores de apoio, que poderdo apoiar
a implementacao dos projetos por conta de suas caracteristicas e atribuicdes.

Os Modelos de Implantacdo foram elaborados com intuito de nortear como o Comité de Trabalho dos
Master Plans de Turismo e a Direccdo Geral do Turismo podem coordenar, junto com os atores envolvidos,
a execucdo dos projetos.

A seguir sdo apresentados alguns atores que poderdo se envolver na implementacdo dos projetos,
seja como responsavel, dar apoio ou até mesmo na gestdo. Poderdo surgir outros atores conforme a
necessidade dos projeto, na fase em que forem aprofundados.
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Lista dos possiveis atores envolvidos na implementacdo dos projetos do Master Plan de Turismo

Direccao Geral
de Turismo e
Transportes (DGTT)

Instituto de Turismo
de Cabo Verde (IP)

Cabo Verde Trade
Invest (CVTI)

Ministério da
Agriculturae
Ambiente

Direccao Geral do
Ambiente (DGA)

Direccao Geral de
Infraestrutura

Rede de Promocao do
Turismo Solidario e
Inclusivo

Instituto do
Patrimdnio Cultural

Camara de Turismo
de Cabo Verde

/ Federacao das
Associacoes de
Turismo de Cabo

Associacdo das
Agéncias de Viagens
e Turismo de Cabo
Verde (AAVT)

Concepcao e avaliacdo da politica de turismo, o planeamento estratégico, a legislacao
e regulamentacdo dos setores turisticos e dos transportes aéreos, a coordenacdo do
setor e a cooperacdo internacional.

Regulacdo e a fiscalizagéo do setor turistico, a implantagéo da politica no setor

do turismo, o estudo e andlise de tendéncias nacionais e internacionais no setor

do turismo, a promocéo de infraestruturas de apoio turistico, incluindo postos de
informacao turistica e sinalética, o licenciamento de atividades turisticas, a promocao
e supervisdo interna e externa de Cabo Verde como destino turistico e o apoio ao
investimento no setor do turismo.

Responsavel por promover uma nova politica de atracdo de investimento estrangeiro
direto e privado, uma nova forma relativamente mais agressiva de promocéo da
imagem de Cabo Verde e uma administracdo do turismo muito mais eficaz e incisiva.

Responsavel pela promocdo das condicdes de existéncia da populacéo
através da producao e valorizacdo dos recursos agricolas, pecuérios, florestais,
haliéuticos e ndo agricolas com assento numa abordagem integrada de
desenvolvimento e na gestdo sustentavel dos recursos naturais.

Responsavel por planejar e proteger o uso integrado dos recursos naturais, a

politica nacional do ambiente, coordenar os sistemas transversais com impacto na
sustentabilidade ecoldgica e protecdo da biodiversidade natural, gestdo dos residuos
urbanos e a prevencdo de riscos e controle integrado da poluicdo e da educacéo
ambiental.

Departamento governamental encarregado de propor, coordenar e executar as
politicas do Governo em matéria de infraestruturas.

Projeto teve como objetivo principal, valorizar e fortalecer as préaticas de turismo
de base solidaria e comunitdria de zonas isoladas do Concelho de Sdo Vicente,
bem como as capacidades e a participacdo das pequenas associacdes locais na
gestdo do turismo local e no desenvolvimento sustentavel do territério

Tem a finalidade de identificar, inventariar, investigar, salvaguardar, defender e
divulgar os valores da cultura, o patriménio mdvel e imdvel, material e imaterial
do povo de Cabo Verde.

Entidade organizada da sociedade civil, formada por empresérios e agentes do
setor turistico, responsavel por defender os interesses do setor turistico no pais.
Observa-se que a Camara de Turismo tem desempenhado papel atuante para
dinamizar negdcios e atividades diretamente ligadas com o desenvolvimento do
setor turistico em Cabo Verde.

A Associacdo é formada por 22 agéncias, sendo que 01 esté localizada em Santo
Antdo. Visam, dentre outros atribuicdes, apoiar nos estudos e projectos do
sector do turismo, a promocao e o incremento das relacdes entre as Agéncias de
Viagens e turismo e o fomento da formacao profissional.
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Lista dos possiveis atores envolvidos na implementacdo dos projetos do Master Plan de Turismo (continuacdo)

Conselho Nacional de
Turismo (CNT)

Centro Nacional de
Arte, Artesanato e

Instituto do Emprego
e da Formacao
Profissional (IEFP)

Escola de Hotelaria e
Turismo (EHTV)

Agéncia de Aviacdo
Civil (AAC)

ENAPOR - Portos de
cabo Verdes

Instituto Maritimo
Portuario (IMP)

Aeroportos e
Seguranca Aérea -
ASA, S.A.

Pré-Empresa
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Seu objetivo é garantir o desenvolvimento e a coordenacéo das politicas do setor
turistico.

Instituicdo nacional responsavel pela preservacédo da heranca histdrica e cultural
de Cabo Verde, tendo um papel fundamental no desenvolvimento e gestdo do
turismo sustentavel.

Servico publico de emprego nacional, cuja missdo é promover a criacdo e a qualidade
do emprego e combater o desemprego, através da execucéo de politicas ativas de
emprego, nomeadamente de formacao profissional.

Qualificacdo de recursos humanos para a melhoria da qualidade da oferta turistica.
Vinculada ao Instituto do Emprego e da Formac&o Profissional (IEFP).

Entidade reguladora do setor da aviacao civil do pais. E responsével pela
regulacdo técnica e econdmica e supervisdo do setor da aviacdo civil.

Concessionéria geral dos portos, cujo objetivo é administrar, gerir e explorar
economicamente os portos de Cabo Verde.

Desempenho de atividades administrativas de regulacdo técnica, supervisao e
regulamentacao do sector maritimo e portuério, e em apoiar o Governo nas suas
consultas, elaboracdo e implementacdo das politicas governamentais para o
sector maritimo portuario.

Concessionaria para o servico publico de transporte maritimo inter-ilhas de
passageiros e carga (20 anos).

Empresa de Sociedade Anbnima cuja missdo é gerir os aeroportos e aerdédromos
de Cabo Verde e a Regido de Informacao de Voo do Sal, e contribuir para a
modernizacdo do sistema de transportes aéreos. Propde um programa de
investimentos para melhorar o sistema aeroportuédrio e apoiar o setor do
turismo, como por exemplo, a iluminacdo/sinalizacdo nas pistas dos aeroportos
da Boa Vista, Sdo Vicente e Fogo.

Tem como objetivo promover a competitividade e o desenvolvimento de micro,
pequenas e médias empresas em Cabo Verde, além de promover a inovacao e

o desenvolvimento da capacidade empreendedora nacional. Presta assisténcia
técnica, elabora e avalia estudos e investigacdes, desenvolve e executa
programas e projetos, realiza treinamentos empresariais e iniciativas de acesso a
mercados, além de promover aces para a criacdo ou melhoria de infraestrutura
e servicos de apoio para a atividade empresarial, entre outras atividades.

Organizacdes constituidas sem participacao do setor publico. Podem ser de
pegueno, médio e grande porte e estarem associadas, ou ndo, a Associacdes
Empresarias.

Conjunto de entidades da sociedade civil com fins publicos e ndo-lucrativos,
conservados pela énfase na participacéo voluntaria em dmbito néo-
governamental.
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Os MODELOS DE IMPLANTACAO visam demonstrar onde obter os recursos necessarios para suprir as
necessidades dos projetos. As fontes de recursos podem ser nacionais ou estrangeiras, publicas ou
privadas.

Os modelos de implantacao foram organizados da seguinte maneira:

* Estado: modelo de implantacdo que atribui a responsabilidade pelos recursos financeiros ao Estado,
podendo ser mobilizados através do Orcamento do Estado, por meio de financiamentos externos para
projetos especificos, especialmente os relacionados com acessos e infraestruturas bésicas; e com
participacdo de receitas do turismo, canalizadas no Fundo de Sustentabilidade Social para o Turismo.

* Privado: implantacdo com investimentos e gestdo a cargo do setor privado, estimulado através das
politicas e instrumentos atualmente em vigor que promovem o investimento no setor de turismo,
incluindo intervencdes como infraestruturas turisticas, transportes, atividades de lazer, entre outras.

* Parceria Publico Privada: modelo de implantacdo que fomenta a implementacéo dos projetos por meio
de criacdo de parcerias publico privadas;

* Terceiro setor: a implantacdo dos projetos pode ser executada pelo Terceiro Setor.

A seguir os modelos serdo melhor apresentados, com detalhamento dos itens mais relevantes para a
execucdo dos projetos.

Vale ressaltar gue um projeto pode ser implementado por mais de um tipo de Modelo de Implantacéo e
gue o Master Plan indica quais sdo eles de maneira sugestiva. Seréd fundamental, na fase de estruturacdo
dos projetos, a realizacdo de estudos de viabilidade econémico e técnico a fim de se escolher o melhor
modelo para cada situacdo.

O Comité de Trabalho dos Master Plans de Turismo das ilhas do Norte e a DGTT dever&o coordenar
junto com o Ministério do Turismo, o Ministério das Financas e as Camaras Municipais 0s meios para
implementacdo dos projetos.
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O Modelo de Implantacdo do Estado define que a implementacao dos projetos seré de responsabilidade
dos 6rgdos governamentais Cabo Verdianos, gue podem ser municipais, ou setorias através da
implementacéo direta dos ministérios, e de governos internacionais. Sendo assim, os recursos financeiros
poderdo ser mobilizados através:

FINANCIAMENTOS FUNDO DE SUSTENTABILIDADE
ORCAMENTO DO ESTADO EXTERNOS PARA PROJETOS SOCIAL DO TURISMO
ESPECIFICOS (FUNDO PERDIDO)

Principal instrumento da politica econdmica e financeira do pais, onde consta o nivel de receitas a obter e
os limites de despesas autorizados, em cada ano fiscal, para todos os servicos, institutos publicos, fundos
auténomos, seguranca social e autarquias locais. O Orcamento é aprovado no final do ano anterior por
meio de Lei.

Para que os projetos definidos no Master Plan de Turismo esteja previsto no Orcamento do Estado
é necessario o desenvolvimento dos Planos de Negdcio para saber o valor do investimento com
antecedéncia. Assim, serd possivel prevé-los no Orcamento do Estado, nos programas e recursos
especfficos.

Camaras Municipais

As Camaras Municipais da ilha também podem auxiliar na implantacéo dos projetos, devendo estar
previstos nos Planos de Atividades e Orcamento anual do Municipio. E através deste instrumento que
sdo definidas as prioridades do municipio, que transforma os projetos em acdes e metas que deverdo ser
seguidas pela administracdo municipal e aprovadas pelas Camara e Assembléia Municipal.

O orcamento municipal possui trés instrumentos que visam o planeamento das acdes do poder publico:
(i) o Plano Plurianual (PPA) que prevé as despesas com programas, obras e servicos decorrentes, que
durem mais de um ano; (ii) a Lei de Diretrizes Orcamentais (LDO) que a partir do PPA, define as metas
e prioridades para 0 ano seguinte e também as regras sobre mudancas nas leis de impostos, financas

e pessoal, além de estabelecer orientacdes de como elaborar o orcamento anual; (iii) a Lei Orcamental
Anual que consiste no orcamento propriamente dito. Contém os programas, projetos e atividades que
contemplam as metas e prioridades estabelecidas na Lei de Diretrizes Orcamentais (LDO), juntamente
COM 0S recursos necessarios para o seu cumprimento. Define as fontes de receita e autoriza as despesas
publicas, expressas em valores.

O financiamento prevé a captacdo de recursos externos para projetos especificos e de grande valor
agregado, como obras de infraestrutura bésica, transporte, entre outros. Compete ao Ministério das
Financas autorizar a preparacdo de projetos e de programas do setor publico que contardo com apoio de
natureza financeira de fontes externas.

Os principais organismos internacionais financiadores sédo os bancos de Exportacdo/Importacdo,
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Organismos Multilaterais de Crédito, bancos privados, agéncias governamentais internacionais, e
fundacdes. Dentre eles, destacam-se o Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID), o Banco
Internacional para Reconstrucéo e Desenvolvimento (BIRD), Fundo Internacional para o Desenvolvimento
da Agricultura (FIDA), entre outros, dependendo do tipo e caracteristicas de projeto a ser executado.

A captacdo de recursos externos para projetos cofinanciados tem um processo, que apesar de complexo
e que demanda muita atencdo dos gestores, pode ser dividido em algumas etapas basicas a serem
cumpridas, tais como: (i) planeamento prévio para a organizacdo de um projeto bem estruturado; (ii)
identificacdo do organismo ideal para o pleito de financiamento; e (iii) acompanhamento minucioso e
eficiente na demonstracao dos resultados e contrapartidas alcancadas. Cada instituicdo tem politicas
préprias e diferentes procedimentos e contrapartidas para a viabilizacdo dos projetos.

Fundo para financiamento da atividade turistica, criado pela Resolugdo n? 94,/2013 de 14 de Agosto, que
tem como objetivo o fomento de atividades ligadas ao setor do turismo através do financiamento de acdes
de promocao, desenvolvimento e manutencdo de servicos ligados diretamente ao bem-estar da populacéo
residente, dos turistas, bem como na capacitacdo e qualificacdo dos recursos humanos para o setor.

Os recursos do Fundo podem ser destinados a:
* Infra-estruturacdo, que seja necessaria a melhoria do produto turistico do pais e diversidade territorial;

*  Desenvolvimento e fomento de atividades de promocdo de Cabo verde, enquanto destino turistico de
alto valor agregado e para o investimento direto estrangeiro;

*  Desenvolvimento de atividades que promovam a inclusdo do tecido produtivo nacional no mercado
turistico, designadamente através de fomento dos Transportes interilhas;

* Financiamento de Programas que conduzam ao desenvolvimento das industrias culturais e esportivas
como elemento diferenciador do produto turistico nacional;

« Capacitacdo e formacao de recursos humanos para o setor do turismo;

* Qutras acdes que vierem a ser aprovadas pelo Conselho de Administracdo e submetidas a tutela para a
competente homologacdo;

*  10% das receitas do Fundo sdo destinadas diretamente ao Fundo da Promocdo do Emprego e da
Formacao.

Foi ressaltado que a sociedade civil também pode ter acesso aos financiamentos do fundo do turismo, em
parceria com as Camaras Municipais, ou com os Ministérios.

A Resolucdo n2123/2019, de 22 de outubro, define as prioridades de investimentos municipais a serem
financiadas pelo Fundo de Turismo, tendo como base as Diretivas de Investimentos Turisticas para 2017-
2021. A intencéo é harmonizar as intervencdes do Estado, dos municipios e do setor privado.

Esta previsto um investimento de 3.167.248.933 escudos para todas as ilhas. Destes, 37% (1172.064.500
escudos) sdo destinados a ilha do Sal, principal destino turistico do pais, com projetos que envolvem
requalificacdo de bairros, implantacdo de ciclovia e requalificacdo de frente maritima. Para Sdo Vicente

¢ destinado apenas 3% do fundo (104.394.500 escudos) com projetos que envolvem requalificacdo do
Mercado do Peixe, da Baia das Gatas, Requalificacdo urbana de Mindelo, entre outros. O valor é baixo
considerando a importancia que a ilha e sua principal cidade, Mindelo, apresentam para o turismo nacional.
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O Modelo de Implantacdo do Privado sugere que a implementacao dos projetos seja através da iniciativa
privada, impulsionada através do fomento ao empreendedorismo, de incentivos fiscais e por meio do
desenvolvimento de um programa que facilite o acesso a financiamentos de projetos que se enquadrem ao
turismo.

Os recursos advindos do privado estdo associados sobretudo a empresas. Antes de solicitar recursos para
determinada empresa é imprescindivel conhecer seu ramo de atuacdo e a drea de responsabilidade social
em que atua.

A legislacdo de Cabo Verde dispde de um importante quadro de incentivos fiscais ao investimento no
setor do turismo. Destacam-se aqueles destinados aos investidores externos, instrumentos que podem ser
fundamentais para o desenvolvimento de S&o Vicente. Os incentivos fiscais tém o objetivo de diversificar

e estimular investimentos em areas emergentes em que o operador privado ndo gravita normalmente,
potencializando um desenvolvimento mais equilibrado no setor.

Dentro do setor de turismo, existe o Estatuto de Utilidade Turistica, que oferece aos investidores locais e
estrangeiros alguns incentivos fiscais e aduaneiros para o investimento (estabelecimento, funcionamento
e renovacdo) em hotéis, restaurantes, operadores turisticos, promocédo turistica e outros estabelecimentos.
O critério para adquirir o estatuto de utilidade turistica, através da concessao de uma licenca, é que a
atividade seja compativel com o plano nacional de turismo, a preservacdo do meio ambiente e a cultura
local, além de contribuir para a promocéo do emprego local.

O regime de investimento para o setor hoteleiro inclui, entre outros, a Lei de 2014 sobre estabelecimentos
hoteleiros, o Estatuto de Utilidade Turistica de 2004, alterada em 2013, e a Lei sobre as Zonas Turisticas
Especiais (ZTE). A Lei sobre os estabelecimentos hoteleiros estabelece os requisitos e padrées minimos, e
os ficam sujeitos a uma licenca anual atribuido pelo Ministério competente.

A lei de investimentos e o Cédigo de Beneficios Fiscais (CBF) ddo um “tratamento especial” e “incentivos
excecionais” para certos investimentos de grande porte. Além disso, oferece incentivos fiscais especificos
para investimentos em atividades relacionadas com a promocdo, desde que estejam de acordo com a Lei
de Investimentos. Eles também est&o relacionados com o imposto sobre as sociedades (IRPC), Imposto
Unico sobre o Patriménio (IUP), Imposto do Selo (IS) e Imposto sobre Direitos Aduaneiros (IDA). Além
disso, o investidor tem acesso a outros incentivos fiscais (ndo exclusivamente no setor de turismo), como
por exemplo o regime contratual para projetos de investimento, criacdo de empregos ou regime de doacao.

As leis que aprovam o Orcamento do Estado anual também estabelecem incentivos. Dentre os
estabelecidos em 2019, destacam-se aqueles voltados a importacédo de veiculos de transporte para
turistas, importacdo de taxis e a criacdo de start up jovens.

A seguir é apresentada tabela com os principais incentivos fiscais relacionados com o setor turistico
(Galileu, 2019).
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Lista dos principais incentivos relacionados com o setor turistico

IR - crédito tributario
de investimento

Investimentos com
critérios

Investimentos sem
critérios

Isencao do Imposto de
Selo (IS)

Isencéao de direitos
aduaneiros

Outros beneficios -
criacdo de emprego

Beneficios tributarios
contratuais (contratos
de investimento)

Incentivos para a
internacionalizacdo

Centro Internacional
de Negdcios de Cabo
Verde

Para as entidades que desejam investir no turismo e na promogé&o do setor, existe um crédito
tributério, correspondente a 50% do valor do investimento, desde que efetuado de acordo com
a Lei do investimento.

Séo considerados elegiveis para crédito de investimento: a) novos ativos fisicos fixos adquiridos
para serem utilizados em projetos de investimento no territério caboverdiano; b) aquisicdo de
patentes e licencas de tecnologias devidamente certificadas.

a) Edificios e outras construgbes ndo diretamente relacionadas com o objetivo principal do
investimento do projeto ou destinados a venda; b) Mdveis, artigos de conforto e decoragéo,
veiculos de passageiros e equipamento administrativo.

As operacdes financeiras contratuais para investimento de projetos, realizados nos
termos da Lei de Investimentos, estdo isentas do Imposto do Selo.

Na importacdo de materiais e equipamentos relacionados com projetos de investimento, entre
outros: 1. Mdveis, equipamentos e utensilios utilizados para a instalacdo, ampliacdo e remodulagdo
de projetos com estatuto de utilidade turistica. 2. Materiais e equipamentos utilizados diretamente
na construcdo, ampliacdo ou remodulacdo de projetos turisticos que ndo se destinam a venda, 3.
Transporte de veiculos destinados exclusivamente ao transporte de turistas e bagagem, iates e
outros equipamentos para atividades desportivas e animagao cultural. 4. Veiculos e equipamentos
importados ndo podem ter mais de 5 anos de uso.

Para cada posto de trabalho criado, os contribuintes deverdo deduzir dos seus impostos, os seguintes
montantes: 1. CVE 26,000/EUR 236 por cada posto de trabalho criado nos Municipios da Boa Vista,
Praia e Sal; 2. CVE 30,000/EUR 272 por cada posto de trabalho criado noutros Municipios; 3. CVE
35,000/EUR 317 por cada posto de trabalho criado para as pessoas com deficiéncia.

Pode ser feita uma deducéo adicional de 50% dos custos suportados com estagios e
bolsas de estudo.

Investimentos que (i) excedam os 10 milhdes de escudos (90 milhdes de euros), (i) que criem
pelo menos 100 empregos diretos no periodo de trés anos e (i) que sejam considerados
relevantes para o desenvolvimento da economia nacional na linha do Programa do Governo.
Quando os investimentos sao feitos fora das cidades de Praia, Sal e Boa Vista, os requisitos
para a criagdo de emprego e o montante de investimento e criacdo de empregos séo reduzidos
para 50%. "

Deducao adicional de 30% dos custos suportados com doacdes ao Estado ou as autoridades
locais, entidades de direito publico, bem como as entidades cuja atividade principal consista na
execucdo de iniciativas no desenvolvimento social e cultural e reas cientificas ou tecnoldgicas.

Os investidores nacionais que pretendam internacionalizar o seu projeto de investimento
empresarial podem optar por solicitar certos incentivos fiscais mediante um contrato com o
Governo de Cabo Verde

Reducéo da taxa de imposto aplicavel no Centro Industrial Internacional, atingindo entre 2,5%
e 5% de reducéo, além de outros incentivos fiscais relacionados com o Imposto de Selo, IVA,
IUP e impostos alfandegarios.

* IR - Imposto sobre os rendimentos; IUP - Imposto tinico sobre o Patriménio; IVA - Imposto sobre o valor acrescentado.
** Fonte - Relatdrio do Sector Turistico em Cabo Verde.
Fonte: Andlise preliminar, cendrios possiveis de um futuro - Plano de Desenvolvimento Turistico da ilha do Maio, Galileo. (Galileo, 2019)
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O presente Modelo de Implantacdo sugere a criacdo de Parcerias Publico Privadas, que podem estar
relacionadas tanto a implementacao de projetos que requerem grandes investimentos, quanto projetos
que envolvem o desenvolvimento de atividades de uso publico e turismo em areas protegidas e espacos
publicos das ilhas.

De acordo com a Cabo Verde Trad Invest, o Governo de Cabo Verde encontra-se disponivel para
negociar Parcerias Publico Privada nas areas de gestdo de aeroportos, portos, transportes maritimos e
infraestruturas publicas (energias, salde, educacao, agricultura).

Através da resolucdo 87/17 de 3 de agosto de 2017, o Governo estabeleceu a lista de empresas e
participacdes do estado passiveis de serem privatizadas, reestruturadas, concessionadas ou exploradas
em regime de PPP. Dentre as empresas da lista, algumas ja foram privatizadas e destacam-se, a ASA -
Aeroportos e Seguranca Aérea, a CV Interilhas, S.A, a ENAPOR - Empresa Nacional de Administracao
dos Portos, S.A. e a TACV - Transportes Aéreos de Cabo Verde, S.A. ligadas ao setor do transporte. Desse
modo, o Governo de Cabo Verde pretende atrair o investimento privado, aumentar a produtividade e os
niveis de eficiéncia das empresas, reduzindo ao maximo os niveis do risco fiscal, na prestacdo de servicos
publicos e promocao de projetos de infraestruturas.

As Parcerias Publico-Privadas (PPP) em Cabo Verde sdo definidas como regimes juridicos que recaem
sobre alguns dos modelos de contratos publicos existentes no ordenamento juridico do pais. Sendo
assim, o regime pode ser aplicado para contribuir para a satisfacdo de um interesse ou servico publico que
contemple os seguintes elementos: os capitais necessarios a implantacdo do projeto sdo provenientes do
parceiro privado, que recebe do parceiro publico, em troca dos investimentos (construcdo), e da prestacdo
dos servicos e manutencao dos ativos construidos (operacdo), pagamentos periddicos durante o prazo

de vigéncia do contrato; ha transparéncia dos riscos do parceiro publico para o parceiro privado; e que
envolvam atividades de dificil execucéo via modelos tradicionais de contratacdo publica, em funcéo do
elevado grau de especializacdo e complexidade técnica (Cabo Verde Trade Invest, 2016).

Os tipos de contrato em que é possivel aplicacdo do regime de PPP em Cabo Verde séo os seguintes (Cabo
Verde Trade Invest, 2016):

* Concessédo de exploracao dos institutos publicos, empresas publicas, meios de producao e outros
meios publicos (Decreto-Lei n® 34/2005, de 30 de Maio);

« Concesséo de obras publicas ou de exploracado de bens ptblicos (Decreto-Lei n? 35/2005, de 30 de
Maio);

*  Subconcessao;

s Aquisicdo de servicos desde que haja uma etapa necessaria e prévia de investimento de
responsabilidade de parceiro privado; e

«  Outros contratos publicos gue venham a integrar o ordenamento juridico e que sejam compativeis com
o regime das PPPs.

Sendo assim, nota-se uma abertura para modelos em regime de PPPs no pais, que além de grandes
projetos, também poderiam ser utilizados para o desenvolvimento das areas protegidas do pais, como

o Parque Natural do Fogo, ou espacos publicos relevantes, envolvendo a implantacdo de infraestruturas
e de atividades voltadas ao turismo (lazer, recreacdo, interpretacdo, aventura, alimentacdo, comércio,
transporte, hospedagem, entre outros). Este tipo de iniciativa tem sido utilizado em diversos paises, que
buscam os recursos do capital privado para a implantacdo e administracao de servicos de qualidade nos
espacos publicos para atender a populacao e os turistas.
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A legislacdo de Cabo Verde prevé o instrumento da Manifestacdo de Interesse da Iniciativa Privada (MIP),
que, em linhas gerais, possibilita que empresas submetam ideias de PPPs para o Ministério PUblico em
janelas que podem ser periodicamente abertas com essa finalidade.

Dessa maneira, o Poder Publico consegue ter um entendimento sobre quais sdo os projetos de interesse
publico. Segundo Cabo Verde Trade Invest (2016), este mecanismo “oxigena” a decisdo do Estado sobre
0s projetos que deve priorizar, pois ndo existem PPPs sem que hajam empresas que assumam 0s riscos
associados a projetos de interesse publico.

O Brasil vem experimentando novos modelos de parcerias nas areas protegidas e nos espacos publicos.
Estes envolvem a terceirizacdo de servicos, atraindo parceiros da iniciativa privada que, além de possuirem
a capacidade operacional e técnica, tém condicdes e experiéncia para oferecer servicos de qualidade.
Nesse contexto, o setor publico assume um papel primordial de regulador, responséavel pela fiscalizacéo e
monitoramento das entregas de bens e servicos publicos para os usudrios do espaco.

Terceirizacdo é definida como a prética de repassar a terceiros a execucdo de atividades e servicos ndo
essenciais ou “atividades meio” de uma empresa ou entidade, entendendo que “atividade meio” € aguela
gue ndo representa o objetivo primordial da mesma, configurando-se como um servico ou atividade
necessaria, mas nao essencial. Com relacdo ao setor publico, o conceito surgiu para facilitar a execucdo de
atividades que nado séo de responsabilidade direta do Estado.

Embora a aplicacdo destes instrumentos levante polémica em boa parte da populacéo, por entender
erradamente que o espaco publico, bem como dreas ambientalmente protegidas, estd sendo privatizado
observa-se que no mundo inteiro este tipo de contrato tem se mostrado uma importante saida para
arrecadacao de recursos e conservacao da natureza, principalmente nos casos de pargues nacionais. E

0 caso de paises como Estados Unidos, Nova Zelandia, Australia, Quénia, Tanzania, Botswana, Zambia,
Australia, Chile e Africa do Sul, por exemplo. Algumas unidades de conservacéo no Brasil j& trabalham
com o sistema de concessdes e outros tipos de terceirizacdo, como acontecem com os Parques Nacionais
do Iguacu, Tijuca, Itatiaia, Fernando de Noronha, por exemplo, além de algumas areas estaduais. Existem
também modelos sendo aplicados em parques e pracas urbanas de grande relevancia turistica, como o
Parque Ibirapuera em S&o Paulo (contrato de concesséo de uso do bem publico) e quiosques de servicos
nas orlas de praias e avenidas (contrato de permissao de uso de bem publico).

A ideia é trazer a eficiéncia de operadores, empresariais ou ndo empresariais, para a realizacéo de
atividades especificas nos espacos publicos, e assim, maximizar a manutencdo e preservacdo desses locais
por meio de contrapartidas.

A titulo exemplificativo e referencial, s&o apresentados alguns instrumentos juridicos envolvendo parcerias
publico privadas no Brasil. No caso de Cabo Verde, é necessario analisar com atencéo a legislacéo
existente, observando o que se enquadraria na implementacéo dos projetos do Master Plan de Turismo
dailha de Sao Vicente. A aplicacdo do melhor modelo depende das caracteristicas das atividades a serem
implementadas, além da realizacdo de estudos de viabilidade econémico e técnico.
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Principais instrumentos juridicos de parceria ptblico privada existentes no Brasil (benchmarking)

Permissao de Uso de
Bem Piiblico

Concessao de Uso de
Bem Piiblico

Concessdao Comum (de
servicos publicos/de
interesse publico)

Parceria Publico-
Privada (Concessao
Patrocinada)

Parceria Publico-
Privada (Concessao
Administrativa)

Parcerias com terceiro
setor
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Instrumento juridico unilateral, que viabiliza a transferéncia, usualmente outorgada com
exclusividade, do uso de bem publico por interessado na sua exploracdo econémica

de utilidade coletiva, revestido, portanto, de justificado interesse publico. E utilizado

nas hipdteses em que a concessdo de uso ndo seja conveniente em razéo de sua
estabilidade.

O servico permitido é realizado em nome do permissionario, por sua conta e risco, mas
sempre de acordo com as condicdes e requisitos preestabelecidos pelo poder publico,
gue o controla em toda a execucéo.

O pagamento pelo servico é através do usuério, que paga diretamente ao permissionario.

Contrato administrativo celebrado entre poder publico e particular, usualmente
precedido de licitacdo, por meio do qual a Administracdo transfere o uso de um bem seu
a interessado em sua exploracdo econdémica, a titulo oneroso.

Contrato por meio do qual se delega a uma pessoa juridica de direito privado, ou, ent&o,
a um consdrcio de empresas, a execucdo remunerada de servicos publicos, para que

o eventual concessionéario os explore por sua conta e risco, por prazo e sob condicdes
contratualmente determinadas.

Contratos de Concesséo, que objetivam a mutua colaboracéo entre a Administracdo
Publica e entes privados, com a transferéncia da prestacdo de servicos publicos.
Contratacdo que depende de subsidio financeiro, por parte da Administracéo Publica,
em relacdo a parte do servico a ser prestado e/ou da obra pUblica a ser executada,
cabendo ao particular arcar com o restante dos custos, mediante a cobranca de tarifa
dos usudrios dos servicos/obras

Modalidade de PPP em que a Administracédo Publica é a usuéria direta ou indireta do
servico delegado, ainda que o contrato envolva a execucdo de obra ou o fornecimento
e a instalacdo de bens. E 0 que ocorre, por exemplo, em contratos que tenham por
objeto a construcdo/manutencdo/gestao de hospitais e de presidios, ja que, nestes
casos, o usuario (Administracdo Publica) arca integralmente com a remuneracéo do
Concessionario.

Também é possivel que a gestdo de espacos e parques publicos urbanos seja realizada
por entidades do terceiro setor, isto é, fundacdes privadas e associacdes civis sem fins
lucrativos, com ou sem transferéncia de recursos publicos, para a execucdo de atividades
de interesse das partes.

Além das possibilidades de geracéo de receita por parte das atividades desenvolvidas no
territdrio, que deverdo ser revertidas para o espaco publico, entidades do terceiro setor
podem angariar recursos por meio de doacdes da iniciativa privada.

Trata de um acordo para custeio da implementacao, operacdo e/ou manutencao de

um equipamento ou espaco publico por uma entidade privada de forma gratuita, sem
contrapartida institucional. Ou seja, uma pessoa juridica pode se comprometer a doar
0S recursos e se responsabilizar pela instalacdo e pela manutencao de determinados
equipamentos publicos no espaco urbano, tais como canteiros paisagisticos e mobilidrio
urbano.

DESENVOLVIMENTO DO MASTER PLAN DE TURISMO (2020-2030)
ILHAS DE SAO VICENTE, CABO VERDE
Master Plan Draft

O Modelo de Implantacao vinculado ao Terceiro Setor sugere que a implementacdo de alguns projetos
propostos no Master Plan de Turismo pode ser executada por meio de fundacdes, institutos, associacées e
organizacdes ndo-governamentais de carater privado com objetivos sociais e publicos.

Dentre as instituicdes, destacam-se:

Associacoes religiosas: nacionais ou estrangeiras, tém desempenhado papel importante na trajetéria
de fortalecimento dos movimentos sociais, e na formacao e consolidacdo de muitas organizacées da
sociedade civil dirigidas para a transformacéo social. Algumas associacdes religiosas tém seus préprios
projetos; outras realizam doacdes ou financiam projetos na area de direitos humanos, desenvolvimento
social, violéncia, geracdo de renda e meio ambiente..

Fundacoes: sdo instituicées de origem empresarial, ou de outras entidades privadas, criadas

com a finalidade de executar ou financiar projetos sociais, ambientais e culturais voltados para o
desenvolvimento e o bem-estar social. Podem ser nacionais ou estrangeiras e quando financiam
projetos geralmente possuem linhas de financiamento bem definidas e modelos especificos de
elaboracdo de projetos. Inimeras fundacbes tém paginas na internet. Recomenda-se consultar essas
paginas e verificar informacbes mais detalhadas, como: missdo da entidade, &rea de atuacao, linhas de
financiamento, projetos apoiados e desenvolvidos, entidades parceiras, e outras.

Organizac6es nao Governamentais: sdo organizacdes sem fins lucrativos, que exercem atividades
que auxiliam os governos, desempenhando um papel social importante ao oferecer projetos e servicos
culturais, educativos, de salde, qualidade de vida, capacitacdo e contribuicdo a sociedade. Por vezes
acabam desempenhando obrigacbes e papéis que caberiam ao Estado.

Ja existem diversas instituicdes do Terceiro Setor atuando em Cabo Verde que, em todos os concelhos e
ilhas, vém participando, de forma significativa, para o desenvolvimento do pafs,

A seguir é apresentada uma tabela com a indicacdo do Modelo de Implantacdo proposto para cada projeto
do Master Plan de Turismo da llha de Sao Vicente.

Destaca-se que um projeto pode ser implementado por meio de varios modelos. A escolha do melhor
dependera dos estudos de viabilidade de cada projeto e da decisdo da Direccdo Geral do Turismo.
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cob

PROJETO

g e : . Terceiro ESTRUTURACAO DO RESPONSAVEL PELA GESTAO ATORES DE APOIO
Orcamento :

RESPONSAVEL PELA

Fin. ' Fundode :| Privado | PPP

: . : Setor PROJETO
Externo : Turismo :

Instituicdo e Fortalecimento da
Governanca Local

Ministério do Turismo e Transportes / Camaras
Setor Publico / Setor Privado /  Municipais / Empresérios / Associacbes / Entidades
Terceiro Setor do 32 Setor ligadas ao turismo / Organismos de
Financiamento Multilaterais

Direccdo Geral de
X X X Turismo e Transportes,
Camaras Municipais

Monitoramento da
sustentabilidade e da
competitividade do turismo no
destino turistico

Ministério do Turismo e

Ministério do Turismo e  Transportes / Camaras Ministério do Turismo e Transportes / Camaras
X Transportes / Camaras ~ Municipais / Instancias de Municipais / Instancias de Governanca do pais e locais
Municipais Governanca do pais e locais /  / Institutos de pesquisa e ensino

Institutos de pesquisa e ensino

Confeccdo de material
promocional - impresso e digital

Ministério do Turismo e
Tran.sportes/ In.st|tuto Setor Publico / Setor Privado / !\/\m!steno do Tgnsmo e Transpfqrtes/ Inst|tvuto~
X X X Nacional de Turismo . Nacional de Turismo /Empresarios / Associacbes de
L. Terceiro Setor )
/Empresarios / Turismo
Associacées de Turismo

Implantacédo e gestdo de redes
sociais

Ministério do Turismo e
Tran.sportes/ In.st|tuto Setor Publico / Setor Privado / !\/\m!steno do Tgnsmo e Transpfqrtes/ Inst|tvuto~
X X X Nacional de Turismo . Nacional de Turismo /Empresarios / Associacbes de
L . Terceiro Setor )
/Empresarios / Turismo
Associacées de Turismo

Ministério do Turismo e
Tran.sportes/ In.st|tuto Setor Publico / Setor Privado / !\/\m!steno do Tgnsmo e Transpfqrtes/ Inst|tvuto~
X X X Nacional de Turismo . Nacional de Turismo /Empresarios / Associacbes de
L . Terceiro Setor )
/Empresarios / Turismo
Associacdes de Turismo

Realizacéo de road shows em
destinos prioritarios

Ministério do Turismo e
Tran.sportes/ In.st|tuto Setor Publico / Setor Privado / !\/\m!steno do Tgnsmo e Transpfqrtes/ Inst|tvuto~
X X X Nacional de Turismo . Nacional de Turismo /Empresarios / Associacbes de
L . Terceiro Setor )
/Empresarios / Turismo
Associacdes de Turismo

Capacitacdo em Planejamento e

Ministério do Turismo e Transportes / Camaras

Ministério do Turismo Setor Publico / Setor Privado /  Municipais / Empresérios / Associacbes / Entidades

Gestao do Turismo Sustentavel e X X X X Trans.p.ort.es/ Camaras Terceiro Setor do 32 Setor ligadas ao turismo / Organismos de
Competitivo Municipais . ! . :
Financiamento Multilaterais
Proerama de Empreendedorismo Ministério do Turismo e Ministério do Turismo e Transportes / Camaras
gram - preen Transportes / Camaras Setor Publico / Setor Privado /  Municipais / Empresérios / Associacbes / Entidades
e Capacitagdo em Turismo X X X X o - ' o . : :
. Municipais / Associacdes Terceiro Setor do 32 Setor ligadas ao turismo / Organismos de
Histérico, Cultural e Etno . ; . i . :
e Projetos Locais Financiamento Multilaterais
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PROJETO

Programa de Empreendedorismo
e Capacitacdo em Experiéncias
Gastronémicas

Programa de Empreendedorismo e
Capacitacdo em Turismo de Pesca

Programa de Educacéo para o
Turismo: identidade, valorizacdo
patrimonial e hospitalidade

Fortalecimento de Arranjos
Produtivos Locais ligado ao
turismo

Promocdo da cultura e identidade
local (festivais, musica,
festividades, patriménio)

Fortalecimento e promocéo do
Carnaval

Estruturacdo e conservacéo do
Parque Natural Monte Verde

Incentivo a criagcdo de novas areas
protegidas nailha

Centros Interpretativos e de
acolhimento do visitante e
espacos de promocédo do turismo

........................... _Estado o
5 Fin. : Fundode | Privado | PPP erceiro
Orcamento - ¢ Setor
. Externo  Tuismo . TTE
X X )
X X % )
X X y y
X X y y
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RESPONSAVEL PELA
ESTRUTURACAO DO
PROJETO

Ministério do Turismo e
Transportes / Camaras
Municipais / Associacdes
e Projetos Locais

Ministério do Turismo e
Transportes / Camaras
Municipais

Ministério do Turismo e
Transportes / Camaras
Municipais

Ministério do Turismo e
Transportes / Camaras
Municipais

Direccdo Geral de
Turismo e Transportes

Direccéo Geral de
Turismo e Transportes

Direccéo Geral de
Turismo e Transportes
e Direccdo Geral do
Ambiente

Direccdo Geral de
Turismo e Transportes
e Direcgdo Geral do
Ambiente

Direccdo Geral de
Turismo e Transportes

Setor Publico / Setor Privado /
Terceiro Setor

Setor Publico / Setor Privado /
Terceiro Setor

Setor Publico / Setor Privado /
Terceiro Setor

Setor Publico / Setor Privado /
Terceiro Setor

Direccao Geral do Ambiente,
Setor Privado, Associacdo de
Turismo, Terceiro Setor

Direccao Geral do Ambiente,
Setor Privado, Associacdo de
Turismo, Terceiro Setor

Direccdo Geral do Ambiente,
Setor Privado, Associacdo de
Turismo, Terceiro Setor

ATORES DE APOIO

Ministério do Turismo e Transportes / Camaras
Municipais / Empresérios / Associacdes / Entidades
do 32 Setor ligadas ao turismo / Organismos de
Financiamento Multilaterais

Ministério do Turismo e Transportes / Camaras
Municipais / Empresérios / Associacdes / Entidades
do 32 Setor ligadas ao turismo / Organismos de
Financiamento Multilaterais

Ministério do Turismo e Transportes / Camaras
Municipais / Empresérios / Associacdes / Entidades
do 32 Setor ligadas ao turismo / Organismos de
Financiamento Multilaterais

Ministério do Turismo e Transportes / Camaras
Municipais / Empresérios / Associacdes / Entidades
do 32 Setor ligadas ao turismo / Organismos de
Financiamento Multilaterais

Céamaras Municipais, Instituto de Turismo de Cabo
Verde, Instituto do Patrimoénio Cultural, Terceiro Setor,
Associacdo de Turismo,Centro Nacional de Arte,
Artesanato e Design

Céamaras Municipais, Instituto de Turismo de Cabo
Verde, Instituto do Patrimoénio Cultural, Terceiro Setor,
Associacdo de Turismo,Centro Nacional de Arte,
Artesanato e Design

Direccdo Geral de Turismo e Transportes, Ministério da
Agricultura e Ambiente, Direccdo Geral do Ambiente,
Cémaras Municipais, Associagdo de Turismo, Instituto
do Patrimonio Cultural, Terceiro Setor

Direccdo Geral de Turismo e Transportes, Ministério da
Agricultura e Ambiente, Direccdo Geral do Ambiente,
Cémaras Municipais, Associagdo de Turismo, Instituto
do Patrimonio Cultural, Terceiro Setor

Direccao Geral de Turismo e Transportes,Setor
Privado, Terceiro Setor, Direccdo Geral do Ambiente,
Associacdo de Turismo
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Modelos de Implantacédo dos Projeto 3/3

PROJETO

............................

Orcamento

Fortalecimento e apoio a
implementac&o da rede de trilhas

Sinalizacdo interpretativa e de
seguranca

Estruturacéo e fortalecimento do
do Centro Histérico de Mindelo

Requalificacdo da orla maritima de

Mindelo

Estruturacéo e fortalecimento do
nucleo de visitacéo de Bafa das
Gatas

Estruturacéo e fortalecimento do
ntcleo de visitacéo de Calhau

Estruturacéo e fortalecimento do
ntcleo de visitacédo da Bafa da
Praia Grande

Estruturacéo e fortalecimento do
ntcleo urbano e de visitacéo de
Salamansa

Estruturacéo e fortalecimento do
ntcleo urbano e de visitacéo de
S&o Pedro

Programa de estruturacéo das
praias (Usos, apoio, acessos,
sinalizacdo)

Estado Terceiro
............ e . reeir
Fin : Funfjode : Privado PPP . Setor
oExterno f TURSMO s s
X X X
X X X X
X X X X
X X X
X X X
X X X X
X X X
X X X
X X X X
X X X X
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RESPONSAVEL PELA
ESTRUTURACAO DO
PROJETO

Direccdo Geral de
Turismo e Transportes

Direccdo Geral de
Turismo e Transportes

Direccdo Geral de
Turismo e Transportes e
Camaras Municipais

Direccdo Geral de
Turismo e Transportes e
Camaras Municipais

Direccdo Geral de
Turismo e Transportes e
Camaras Municipais

Direccdo Geral de
Turismo e Transportes e
Camaras Municipais

Direccdo Geral de
Turismo e Transportes e
Camaras Municipais

Direccdo Geral de
Turismo e Transportes e
Camaras Municipais

Direccdo Geral de
Turismo e Transportes e
Camaras Municipais

Direccdo Geral de
Turismo e Transportes e
Camaras Municipais

Direccao Geral do Ambiente,
Setor Privado, Associacdo de
Turismo, Terceiro Setor

Direccao Geral do Ambiente,
Setor Privado, Associacdo de
Turismo, Terceiro Setor

Instituto de Turismo de

Cabo Verde, Setor Privado,
Associacéo de Turismo, Terceiro
Setor, Camaras Municipais

Instituto de Turismo de

Cabo Verde, Setor Privado,
Associacéo de Turismo, Terceiro
Setor, Camaras Municipais

Instituto de Turismo de

Cabo Verde, Setor Privado,
Associacéo de Turismo, Terceiro
Setor, Camaras Municipais

Instituto de Turismo de

Cabo Verde, Setor Privado,
Associacéo de Turismo, Terceiro
Setor, Camaras Municipais

Instituto de Turismo de

Cabo Verde, Setor Privado,
Associacéo de Turismo, Terceiro
Setor, Camaras Municipais

Instituto de Turismo de

Cabo Verde, Setor Privado,
Associacéo de Turismo, Terceiro
Setor, Camaras Municipais

Instituto de Turismo de

Cabo Verde, Setor Privado,
Associacéo de Turismo, Terceiro
Setor, Camaras Municipais

Instituto de Turismo de

Cabo Verde, Setor Privado,
Associacéo de Turismo, Terceiro
Setor, Camaras Municipais

ATORES DE APOIO

Direccao Geral de Turismo e Transportes,Setor
Privado, Terceiro Setor, Direccdo Geral do Ambiente,
Associacdo de Turismo

Direccao Geral de Turismo e Transportes,Setor
Privado, Terceiro Setor, Direccdo Geral do Ambiente,
Associacdo de Turismo

Instituto de Turismo de Cabo Verde, Camaras
Municipais,Ministério da Agricultura e Ambiente,
Direccdo Geral do Ambiente, Associacdo de Turismo,
Terceiro Setor, Direccdo Geral de Infraestrutura

Instituto de Turismo de Cabo Verde, Camaras
Municipais,Ministério da Agricultura e Ambiente,
Direccdo Geral do Ambiente, Associacdo de Turismo,
Terceiro Setor, Direccdo Geral de Infraestrutura

Instituto de Turismo de Cabo Verde, Camaras
Municipais,Ministério da Agricultura e Ambiente,
Direccdo Geral do Ambiente, Associacdo de Turismo,
Terceiro Setor, Direccdo Geral de Infraestrutura

Instituto de Turismo de Cabo Verde, Camaras
Municipais,Ministério da Agricultura e Ambiente,
Direccdo Geral do Ambiente, Associacdo de Turismo,
Terceiro Setor, Direccdo Geral de Infraestrutura

Instituto de Turismo de Cabo Verde, Camaras
Municipais,Ministério da Agricultura e Ambiente,
Direccdo Geral do Ambiente, Associacdo de Turismo,
Terceiro Setor, Direccdo Geral de Infraestrutura

Instituto de Turismo de Cabo Verde, Camaras
Municipais,Ministério da Agricultura e Ambiente,
Direccdo Geral do Ambiente, Associacdo de Turismo,
Terceiro Setor, Direccdo Geral de Infraestrutura

Instituto de Turismo de Cabo Verde, Camaras
Municipais,Ministério da Agricultura e Ambiente,
Direccdo Geral do Ambiente, Associacdo de Turismo,
Terceiro Setor, Direccdo Geral de Infraestrutura

Instituto de Turismo de Cabo Verde, Camaras
Municipais,Ministério da Agricultura e Ambiente,
Direccdo Geral do Ambiente, Associacdo de Turismo,
Terceiro Setor, Direccdo Geral de Infraestrutura
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Os projetos apresentados no Master Plan de Turismo foram classificados de acordo com seu grau de
prioridade com intuito de auxiliar a Direccdo Geral de Turismo e Transportes na tomada de decisdo quanto
a implantacdo dos projetos a curto (O a 3 anos), médio (3 a 5 anos) e longo (6 a 10 anos) prazos. Para
tanto foi utilizada uma matriz de priorizacdo com base nos seguintes critérios:

* Melhoria da conservacao e protecdao do meio ambiente e do patrimonio histérico e cultural: Avalia o
guanto o projeto contribui para a conservacdo e protecdo do meio ambiente e do patriménio histérico-
cultural, bem como para a valorizacao destes ativos pelos turistas e pela comunidade receptora.

* Beneficios sociais: Avalia a contribuicdo do projeto na melhoria da qualidade de vida da populacédo
local - salde, lazer, educacao, emprego, seguranca, transporte, acesso ao saneamento ambiental
basico, entre outros servicos basicos.

* Impactos econémicos: Avalia o impacto do projeto sobre o desenvolvimento econémico local
como o empreendedorismo, o fortalecimento de negdcios, a contribuicdo para geracdo de receitas e
manutencdo de custos de modo sustentével, o fortalecimento de cadeias produtivas, entre outros.

* Melhoria da competitividade do destino turistico: Avalia a melhoria que o projeto traréd para o
desenvolvimento da competitividade da ilha em termos de qualidade, inovacao e singularidade nos
servicos prestados e experiéncias fornecidas aos turistas.

* Nivel de urgéncia do projeto: Avalia 0 quanto a execucdo do projeto deve ser rapida, tendo em vista os
impactos negativos que podem ser gerados.

* Facilidade de execucdo: viabilidade técnica e financeira: Avalia a facilidade de implantacao do
projetos. Considera os elementos que podem favorecer ou prejudicar tecnicamente e financeiramente
sua execucdo. Assim, sdo avaliados a necessidade de recursos, a disponibilidade de financiamentos/
parcerias, fatores de risco como questdes fundidrias e legais, nivel de dependéncia de terceiros e de
outro projetos, entre outros.

Os projetos foram avaliados segundo estes critérios, recebendo, para cada um deles, uma pontuacdo 1
(baixa), 2 (média) e 3 (alta), conforme especificado na tabela a seguir. Todos os critérios possuem um
mesmo peso. Apds a avaliacdo dos critérios, as pontuacdes sdo somadas, gerando uma pontuacao global
para cada projeto. Esta indica a prioridade do projeto, que pode ser baixa, média ou alta conforme a
pontuacdo que recebeu.

A prioridade do projeto faz a indicacdo de quando o projeto deveréa ser executado, considerando os
cenarios de curto, médio e longo prazos. Destaca-se, no entanto, que o grau de prioridade pode sofrer
alteracdo conforme as necessidades e oportunidades que surgirem na ilha. Por exemplo, um projeto que
recebe grau de prioridade médio esté previsto para ser implantado a médio prazo, mas caso seja vidvel sua
execucdo com antecedéncia, deve-se fazé-lo. O importante é cumprir com o planejado no Master Plan,
implementando todos os projetos previstos de modo a fortalecer a ilha como destino turistico.

PRIORIDADE BAIXA
pontuacao 6 a 9

PRIORIDADE MEDIA
pontuacao 10 a 13

PRIORIDADE ALTA
pontuacdo 14 a 18

LONGO PRAZO
6 a 10 anos

MEDIO PRAZO
3ab5anos

CURTO PRAZO
0O a3anos
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Matriz de priorizacéo

CRITERIO DE ANALISE

Melhoria da

conservacao e protecao

do meio ambiente e do
patriménio histérico e
cultural

DESENVOLVIMENTO DO MASTER PLAN DE TURISMO (2020-2030)
ILHAS DE SAO VICENTE, CABO VERDE

PONTUACAO

Master Plan Draft

BAIXA

O projeto gera melhorias
pontuais e/ou de baixo
impacto na conservacdo,
protecdo e valorizacdo do
meio ambiente / patrimbnio
histérico e cultural

MEDIA

O projeto gera melhorias de
média escala e/ou de médio
impacto na conservacao,
protecdo e valorizacdo do
meio ambiente / patrimbnio
histdrico e cultural

ALTA

O projeto gera melhorias
de grande escala e/ou
de grande impacto na
conservacao, protecao
e valorizacdo do meio
ambiente / patrimbnio

histérico e cultural

Beneficios sociais

O projeto contribui de
modo pontual e/ou possui
impacto social positivo de

baixa escala

O projeto contribuiu para
melhorias de média escala
na qualidade de vida da
populacdo local.

O projeto gera impactos
sociais positivos de alta
escala, contribuindo de
modo significativo para
a melhoria da qualidade
de vida da comunidade
receptora.

O projeto estimula pouco
o desenvolvimento
econdmico local

O projeto contribui para
a geracdo de impactos
positivos de média escala
no desenvolvimento
econdémico local

O projeto gera impactos
positivos de alta escala
no desenvolvimento
econdémico local

Melhoria da
competitividade do
destino turistico

O projeto contribui de
modo pontual e/ou
em baixa escala para a
competitividade do destino
turistico

O projeto contribui em
média escala para a
melhoria da competitividade
do destino turistico no
mercado turistico

O projeto contribui de modo
altamente significativo para
competitividade do destino
turistico, melhorando seu
posicionamento no mercado

Nivel de urgéncia do
projeto

Facilidade de execucdo:
viabilidade técnica e
financeira

A implantacdo do projeto
pode esperar, nao causando
prejuizos significativos em
um longo periodo de tempo

O projeto deve ser
implantado no médio prazo,
sob o risco de sua néo
execucdo trazer prejuizos
significativos

O projeto deve ser
implementado o quanto
antes, sob o risco de
sua nao execucao trazer
prejuizos significativos

O projeto possui baixa
viabilidade técnica e
financeira

O projeto possui média
viabilidade técnica e
financeira

O projeto possui alta
viabilidade técnica e
financeira

A seguir é apresentada a tabela com a priorizacdo dos projetos conforme a metodologia apresentada.
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Priorizacdo dos projetos 1/2

cob

PROJETO PRIORIZACAO PONTUACAO TOTAL

Monitoramento da sustentabilidade e da
competitividade do turismo no destino turistico

Confeccdo de material promocional - impresso e

Implantacdo e gestdo de redes sociais

Realizacdo de famtours, press trips

Realizacéo de road shows em destinos prioritarios

6

®

6

e

Capacitacdo em Planejamento e Gestdo do
Turismo Sustentdvel e Competitivo

Programa de Empreendedorismo e Capacitacdo em
Turismo Histdrico, Cultural e Etno

Programa de Empreendedorismo e Capacitacdo em
Experiéncias Gastrondmicas

Programa de Empreendedorismo e Capacitacdo em
Turismo de Pesca

Programa de Educacédo para o Turismo: identidade,
valorizacao patrimonial e hospitalidade

Fortalecimento de Arranjos Produtivos Locais
ligado ao turismo

Promocao da cultura e identidade local
(festivais, musica, festividades, patrimoni

DESENVOLVIMENTO DO MASTER PLAN DE TURISMO (2020-2030)
ILHAS DE SAO VICENTE, CABO VERDE

Master Plan Draft

MELHORIA DA FACILIDADE
~ MELHORIA DA ~
CONSERVACAO E DE EXECUCAO:

. . IMPACTOS COMPETITIVIDADE  NiVEL DE URGENCIA
PROTECAO DO MEIO  BENEFICIOS SOCIAIS A VIABILIDADE
- ECONBMICOS DO DESTINO DO PROJETO .
AMBIENTE E DO . TECNICA E
N TURISTICO
e D R OO e T INANCEIRA
2 2 2 3 3 3
2 2 2 3 3 3
1 1 1 3 2 3
T 1 2 3 3 3
1 1 2 3 2 2
1 1 2 3 2 2
3 2 3 3 3 3
3 2 3 3 3 3
3 2 3 3 3 3
3 2 3 3 3 3
3 3 3 3 3 3
3 3 3 3 3 3
3 2 2 2 1 2
3 3 1 2 3 2
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Priorizacdo dos projetos 2/2

MELHORIA DA FACILIDADE
~ MELHORIA DA ~
CONSERVACAO E . a DE EXECUCAO:
~ ~ ~ , IMPACTOS COMPETITIVIDADE NIVEL DE URGENCIA
Ccob PROJETO PRIORIZACAO PONTUACAO TOTAL PROTECAO DO MEIO BENEFICIOS SOCIAIS ECONBMICOS DO DESTINO DO PROJETO VIIiBILIDADE
AMBIENTE E DO , TECNICA E
N TURISTICO
e PATRIMONIO | eiesassssasssssassssssassssssssssistsssssssassssssssssssssssssassssssmmmasssssassssssssssssasassssssasssasssssssasssssse I VANCEIRA |
________________ CEREETECEI AT
@ Estruturacdo e conservacdo do Parque Natural 3 5 5 3 5 5
o Monte Verde e I e ——————————ee e
@ !ncentlvo a criacdo de novas areas protegidas na 3 5 5 3 3 1
________________ I0a
................ Infraestrutura Turistica o —— e
ntros Interpretati lhimen
@ C.e. tros Interpretativos e de acolhime t.o do Média 10 5 1 1 . 5 3
................. visitante e espacos de promogao do turismo T R
Fortaleci o3 imol N
@ orta ecmento e apoio a implementacéo da Baixa g 5 1 1 1 1 3
_________________ O 0 T NaS e et
@ Sinalizacdo interpretativa e de seguranca 3 2 1 1 2 2
Estrut 30 e fortaleci todod t
@ struturacdo e fortalecimento do do Centro 3 3 3 3 5 :
e Historicode Mindelo s I T ——————————————————s sttt ottt
@ Requalificacdo da orla maritima de Mindelo 3 3 3 3 2 1
Estruturacdo e fortalecimento do nicleo de
S , 3 2 1 2 3 2
................ visitacdode Bafadas Gatas
Estruturacdo e fortalecimen nucl
@ .st. utu~ acdo e fortalecimento do nuicleo de Média 13 5 3 5 5 5 5
_________________ VISItacao de Calnau e
@ Estruturacdo e fortalecimento do nicleo de 3 5 1 5 3 5
_________________ visitacdo da Baia da Praia Grande
E ao e fortaleci icl
@ struturacao g .ortei ecimento do ntcleo 5 3 5 5 3 5
_________________ urbano e de visitacao de Salamansa
@ Estruturacdo e fortalecimento do nicleo 3 5 5 5 3 1
_________________ urbano e de visitacao de SdoPedro .
@ Programa de estfutu'ragaNO das praias (usos, 3 5 5 3 3 5
apoio, acessos, sinalizacdo)
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